
 

 

 غاتكلية الآداب والل  

 غة والأدب العربيقسم الل  

 

 

 لسانيات الخطاب  التخصص:

 بعنوان : شهادة الماستر نيلمذكرة مقدمة ل 

 

 

 

عداد الطالب:                                         ا شراف الدكتور:             ا 

 .قندوز هواري –    .                                          لواليش كمال -

 لجنة المناقشة:أأعضاء 

 رئيسا                        يزانجامعة غل                                  لخضر هاملأأ/  -1

 رار مشرفا ومق                   نجامعة غليزا                                قندوز هواري أأ/ -2

 عضوا مناقشا                  ليزازجامعة غ                                   غندوز محمدأأ/  -3

 

 م2221 -م2223ه|1111/1111ه الس نة الجامعية:

 

 الذكاء الاصطناعي والخطاب التعليمي 

 تطوير مهارات التلميذ وتحسين جودة التعليم 

 مس توى س نة خامسة ابتدائي دراسة تطبيقية 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 الناس لا يشكر الله""من لا يشكر 

 ".قندوز هواريا لى الدكتور :"

عبر ن,بينما نتأأمل الصفحة المليئة بالتضحية والعطاء ,لا نس تطيع الا أأن  ذنا الفاضل"أأس تا    

ها في مساعدتنا خلال رحلة بحثنا ,ولا ذل عن امتنانا العميق لك وعلى الجهود الجبارة التي ب

لتمايز ضيء طريقناا واو النحااا وانورا ي لذين  كانواعااء اننسى الفضل أأيضا لأس تاذتنا الأ 

 لنا . وداعمين

لنا ,ونتطلع لمايد من  س نحمل دائما قيمكم وعلمكم بفخر واعتزاز ,شكرا جايلا على ما قدمتم

 التعاون في المس تقبل ".

 



 

 

✿෴༊ بسم الله الرحمن الرحيم ࿐〄✿ 

ينَ " ِ ينَ يعَْلمَُونَ وَالذذ ِ توَِي الذذ ذمَا يتَذََكذرُ أوُلوُ الألبَْابِ  قلُْ هَلْ يسَ ْ ن
ِ
 ".لا يعَْلمَُونَ ا

 [-09-صدق الله العظيم ]الامر

لى أأا العايااة الاتي كانات دائماا     "انتهت رحلتي الجامعية بعد جهد ومثابرة ,والآن أأتطلع لبداياة جديادة "ا 

يمكنني  ايفااء ديان والشاكر  داعمة وملهمة ,شكرا لك أأا على كل الحنان والتشجيع في رحلتي التعليمية, لا

 لك ,لكني لأتمنى أأن تعلمي أأن نجاحي يرجع اليك , بشكر كبير ".

لى     ي  لا طالمااا  كان الصااخرة الااتي أأسااتند لهااا, والقلااب الذي علمااني الحااب أأبي العظاايم ,الذروا "ا 

 كل والتضحية ,لك كل شكري وامتناني واعتزازي لك مان كل قلا, ,عالى كل لحظاة قضايتها معاي ,وعالى

 ".،رحمة الله عليك  درس علمتني اياه

لى من شهدوا معي متاعب الدراسة وسهر    لى شموع دربي ,ا  لى من عشت معهم أأجمل لحظات حياتي, ا  "ا 

خوتي حفظهم الله  ".  وأأولادي الليالي ا 

لى كل من شاركني فرحة التخرج ,ودعمني خلال رحلتي الدراس ية, هذا الانجااز لاكم أأيضاا ,فاأأنتم كنا   تم "ا 

 الدافع والالهام لي ".

لى     قصر في مد يد العون لي ....."ي ي لمالمشرف, الذي أأس تاذ"وأأهدي تحياتي أأيضا ا 

 أأهديكم بحث تخرجي ...

  ✿    كمال   ✿
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  مقدمة: .1
 بالعقا،، مخلوقاتاه ساارر علا  وكرماه والحكما  التمييا  ووهباه ، البياان علمه الإنسان خلق الذي االله بسم   

 :بعد أما الله عبد ابن محمد البري  خير  عل ونبارك ونسلم ونصلي

 العلمااي التنااو  أن إلى ،يهتاادي المعاصار  الإنسااني  الفكرياا  للعطاااا  التحااوي المساار في تأما، أدنى إن   

 والاي للساانيا  العمياق التحاو  رحاا  في المتاوخ  المنهجاي سابيله سال  قد اللغوي  للظاهر  الموضوعي و

 . الخطا  التعليمي ،وبالأخص مختلفها عل  في المعر  الحقو  جميع اقتحمت

 قاارم علام ،وهي اللغ  تحيي تربوي  ناظم  تؤسس الي العلمي  الصروح إحدى بأنها توسم اليوم فالتعليمي    

 العلاوم بان متقدما  مكانا  تحت، ،وهي التطبيقي  وإجراااته واصطلاحاته ومفاهيمه المعرفي  مرجعيته له بذاته

 اللغاااا  لتعلااايم العلميااا  الدراسااا  علااا  للدلالااا  التعليماااي الحقااا، في المصاااطل  هاااذا اسااات دم الإنسااااني ،كما

 اللغااوي الخطااا  في الااتحكم إلى بالمااتعلم الوصااو  ،بغياا  والوسااار، والطاار  المحتااو   تطااوير قصااد ،وذلاا 

 أنجاع عان بحا وال الدراساي  بالماواد تهاتم كونهاا عان تبتعاد يجعلهاا لا فروعهاا وتناو  والمكتاو ، مناه المنطو 

 .وتعديله وتنظيمه محتواها تخطيط في الأساليب

 العلوم لمحتو   الناج  التوصي، أسس من أساس دراستنا موضو  بوصفهالخطا  التعليمي وتطوراته ف  

 .تربو  تفعيله وتطويره إلى أحوج عصرنا في الخطا  ،فإن الرؤي  هذه ضوا وفي.  الإنساني 

 أناه مناا اعتقاادا عناوانا لاه واخاننا ،لساانيا   الخطاا  في البح  هذا موضو  خصصنا ذل  أج، ومن  

   التعليمي والخطا  الاصطناعي الذكاا :فكان البح ، هذا ومكونا  عناصر جميع تحتها تنضوي مظل 

-بتاااااااااااااداريالا الطاااااااااااااور طبيقيااااااااااااا ت دراسااااااااااااا - التعلااااااااااااايم جاااااااااااااود  وتحسااااااااااااان التلمياااااااااااااذ مهاااااااااااااارا  تطاااااااااااااوير



 

 

 ب

 إلى دفعتناااا الاااي الأسااابا  فمااان المناساااب ،حااا  عااان البااادار، الب و موضاااوعي مااان أجااا، ذاتي بااادافع وذلااا 

 :الموضو  هذا اختيار

 . وذل  باستعما  تكنولوجيا التعليم تطوير المناهج التعليمي  في رغبتنا -

اول  -  .العالمي  الجديد  والآراا بالأفكار الإلمام محح

 .بالذكاا الاصطناعي التعريف -

 .  النقاد آراا معرف  -

      " ؟  التعليماااي الخطاااا   مفهاااوم ماااا" إشاااكاليا  علااا  الإجابااا  الدراسااا  هاااذه خااالا  مااان حاولناااا ولقاااد  

 ،"؟  التعليماااي الخطاااا  تطاااوير في تحسااات دم الاااي الآلياااا  هاااي ماااا" و" ؟الاصاااطناعي ماهيااا  الاااذكاا " و

 الخطاا  وفااق مااذكرتنا هندساانا ، البحاا  متطلبااا  تفَرضااه قااد  ممااا, وغيرهااا التساااؤلا  هااذه علاا  وللإجاباا 

 :التالي 

 وجااااا  خاتمااا  تليهماااا تطبيقاااي، لااا والثا نظاااريو الثاااا   الأو : ثااالاص فصاااو  علااا   ذكر المااا اشاااتملت  

ا المقدمااا  تبعااا  والخطااا  الموضاااو ، اختياااار أسااابا  الإشاااكالي ، للموضاااو ، تمهياااد 
ح
 فياااه وضاااحنا:  والمااادخ، الم

 فياه تناولناا: النظاري الفصا، أماا, اعيالاصاطن الاذكاا و الخطاا التعليميا  و   كمفهوم المصطلحا  بعض

في ضااااوا  الخطااااا تحلياااا،  وظيفاااا  وأيض ااااا ،المفهااااوم و العناصاااار و الخصااااارص : الخطااااا  التعليمااااي  مفهااااوم

 .واسقاط العملي  التواصلي  عل  العملي  التعلمي , تعليمي  اللغ  

ماهيتاااه وخرياااه ظهاااوره ) الاصاااطناعي مبحثااان خصصااانا الأو  للاااذكاا فياااه فتناولناااا: الثاااا  الفصااا، أماااا   

 والثا  خصصنا فيه مستقب، العملي  التعليمي  في ضوا فلسف  الذكاا الاصطناعي  ,(وخصارصه وأنواعه



 

 

 ج

ااا يتطلااب  علمااي بحاا  أو دراساا  كاا، أن وبمااا     علاا  اعتماادنا فقااد المشااكل ، طبيعاا  مااع يتناسااب منهج 

 .الاستنتاجو  والتحلي، والشرح التفسير  آليا  عل  القارم الوصفي المنهج

كعينا   بغليا ان باويا ن بلقاضاي المرحاوم المجاهاد درسا لم تطبيقيا  ميدانيا  دراسا  عل  اختيارنا استقر ولقد   

 الموضااو ، نفااس في والمراجااع المصااادر ماان مجموعاا  علاا  اعتماادنا ولقااد الاا ،الث الفصاا، فيللطااور الابتااداري 

 :أبرياها من

 :منها لصعوبا ،ا بعض واجهتنا البح ، لهذا إنجايانا وخلا  -

ا واسع الموضو -  .دراستها يجب الي العناصر تحديد فيه ويصعب, جد 

ا صعب ا معها التعام، يجع، المراجع و المصادر من العديد إلى الوصو  تعقيد-  .للغاي  ومعقد 

 .متكامل  غير ويجعلها العلوم دراس  يحعيق الكافي  المصادر نقص-

 .الأفكار في مالتحك وعدم المعرفي  الماد  كثر -
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 :المدخل.2

 لغوياا ال الدراسااا  مجااا  في تااداولا الأساسااي  المفاااهيم أكثاار ماانالتعليمياا  والخطااا  التعليمااي  مفهااوم يعااد  

 المقاربااا  مااان مقاربتاااه تنوعااات ولقاااد "ليلليااا تح" جرارااايلإا ومنهجاااه "الخطااا  " موضاااوعه واساااع مجاااا  فهاااو

 دلالا  علا  تساتقر لا لهاا موضاوعا العااد  في يكاون الاي التصاورا  أن والواقاع اللساني  المقارب  الى السياقي 

القااارمن علااا  اعاااداد  مااا دفاااعذا وهااا الدارسااون حولاااه يلتاااف بحياا  حااااديأ اسااتعما  وأ وواضاااح  واحااد 

جي واصااب  اهتمااامهم يرتكاا  مساااير  للتقاادم العلمااي والتكنولااو  المناااهج التعليمياا  الى تباابا مقاااربا  جديااد 

 ضي  جوهري  تتمث، في ربط العلاق  بن الفكر النبوي ونواتج  ممارساته وتطبيقاته في الواقع.عل  ق

إن المدخ، الأساس لتطوير التعليم ينطلاق مان تطاوير المنااهج الاي ياتم مان خلالهاا ت وياد الماتعلم بمجموعا    

 الراهن. من الفرص التعليمي  الي تعم، عل  تحقيق اهداف عام  لمواكب  التدفق المعرفي

وهنا تتجل  أهمي  ادراج الذكاا الاصطناعي ضمن الأنشاط  التعليميا   وتقاوك مكتسابا  الماتعلم بواساط    

باارامج قااادر  علاا  تقاادك تفساايرا  علاا  مسااتو   مختلفاا  و، وفي مرحلاا  معيناا  ماان مراحاا، التعلاايم  وهنااا 

ناعي ؟ والى أي ماادى نكاان الاسااتفاد  نتساااا  عاان علاقاا  المناااهج التعليمياا  الحديثاا  باابرامج الااذكاا الاصااط

 من برامج الذكاا الاصطناعي في تطوير الخطا  التعليمي. 

 :الآتي  المصطلحا  بمفهوم الإلمام سنحاو  عليه و

 :ملةلالتعلي 2.1

 مفهاومها 2.2.1
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 : لغاااة  أ.

 الاذي المصادر صايغ  علا  (تعلايم) كلما  جااا  ومناه(  علاّام) مان الاشتقا  أص، في التعليمي  كلم  إن   

.  العلاماااا  أو السااايماا واضاااع:  المعلاّاام وكاااذل  ، سمااا  أو بعلامااا ، موساااوم أي، (تعلاّاام) و  تفعيااا، وياناااه

:  وشااعر عاارف:  فتعابا لاامعَ  وأماا ، بهااا ليساتد  توضااع والرمااويا الشاارا :  والأعاالام العلاما  مكااان والمعلام

 الحااذ  الفااهم والعاام ، أتقناه و تعلّمه الكتا  أو ، الأمر وعلم ، به شعر  ما أي قدومه بأمر علمت ما

 والتعلايم المعرفا  والاتعلم يسار:  تعابا وعلام ، منكار عان نهايو  بمعاروف أمار:  كاذل  تعبا وعلّم متعلم وأوله

 .1والتذلي، التيسير

 وتيساااير ، ترويضاااه بعاااد ، العقااا، في الشاااارا  أو للعلاماااا  وضاااع اللغااا  في التعلااايم يكاااون المفهاااوم ابهاااذو  

 فيحصااا، ، حفظهاااا ولي اااف ، صاااعبها ليساااه، ، وقرااتهاااا تعهااادها ومداومااا  ، تاااذليلها بكثااار   المدروساااا

 .2الجه، ضد هو الذي العلم

 : اصطالاحااا    .   

 الوصااف م ليقاادّ  واسااتعم،4551 ساان  فرنسااا في كااان الديااداكتي  أو التعليمياا  مصااطل  ظهاار مااا أو   

 . بوضوح معروض هو ما لك، المنهجي

                                                             

ن العر  المحيط الس  الشيه عبد االله العلايلي ، أبو الفض، جما  الدين بن مكرم( ت  : العلام ينظر : إبن منظور  ) 1
 . 784 -780لبنان ، )ماد  علم( ، ص  –العر  ، بيرو   ، دار لسان

2
  الجامعيينظر : ربيع  بلحاج ، ملام  تعليمي  اللغ  عند ابن خلدون من خلا  مقدّمته ، رسال  ماجستير ، السن   

 .88، ص8007-8002
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 في باذل  ونجاد3 ، التعلايم لفان كمارادف4668  سان  المصاطل  هاذا وظاّف فقاد النباوي المجاا  في أما   

 مناها، تعادد إلى يرجاع ذلا  ولعا، ، الواحاد الأجناي للمصاطل  مقابلا  مصطلحا  عد  للمصطل  اللغ 

 لغا  إلى تارجم فاإذا ؛ الأصلي  المصطل  لغ  في وحتى ، العربي  اللغ  في النادف ظاهر  إلى وكذل  ، النجم 

 البريطااا  شااقها في الإنجلي ياا  ماان المسااتقا  المصااطلحا  تعاادد: «  ذلاا  ماان ، إليهااا الاانادف نقاا، أخاارى

 بالفرنساااي  أم بالإنجلي يااا  الأمااار تعلاااق ساااواا ، العربيااا  في كثاااير  الظااااهر  هاااذه علااا  والشاااواهد والأمريكاااي،

 . 4به المتعلق  والمعارف خطاباته نو ت عل  المعاصر العربي الفكر منهما يأخذ اللتن اللغتن باعتبارهما

 :ألفاظ عد  العربي  في يقابله الذي Didactique مصطل  ومنها

            

«  اساتعما  البااحثن بعاض اختاار الاذي الوقات ،ففاي الإساتعما  حيا  مان المصاطلحا  هاذه وتتفااو 

 «و»  التادريس علام«  يساتعملون ينآخار  باحثان نجاد ، المصاطل  مفهوم في لبس لأي تجنبا   » ديداكتي 
                                                             

3
 دار الهدى للطباع  والنشر والتويايع ، الج ارر الابتداري، الدلي، البيداغوجي لمرحل  التعليم  ينظر: حثروبي محمد الصالح 

 .486، ص 8048

4
 إبرير بشير ، التعليمي  معرف  علمي  خصب  ، العدد العاشر من مجل  اللغ  العربي  ، مجل  نصف سنوي  محكم  تعنى 

 .875-871،ص 8001  ارر ، خريفالثقافي  والعلمي  للغ  العربي  ، الج  بالقضا 
 

Didactique تعليلملة 

 التدريس عليم تعليلمل ت

 الديداكتلك

 التعليلم عليم

 التدريسلة
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 ر ضاايا  و لسااانيا  مثاا،«  تعليميااا »  مصااطل  يسااتعملون قلاراا، آخاارين وباحثاان » التعلاايم علاام

 . استعماله يشع م ، عراقي استعما  فهو«  تدريسي » مصطل  وأما الخ...

 : « انبعنو 4281  سن  أصدرها له دراس  في  (J· C · Gagnon)  غاينون كلود جان عرف وقد  

 إشااكالي :  يلاي كمااا التعليميا  (La didactique d´une discipline»  ) مااد  دياداكتي 

 5: تتضمن إجمالي 

 .تدريسها غا   و طبيع  في كذا و الدراسي  الماد  طبيع  في تفكيرا   و تأملا  -

 و الاااانفس علاااامل باسااااتمرار المتنوعاااا  و المتجاااادد  المعطيااااا  ماااان انطلاقااااا   ، الخصوصااااي  لفرضاااايا  إعاااادادا  -

 . الخ…الاجتما  وعلم البيداغوجي 

 .بتدريسها المتعلق البيداغوجي للفع، تطبيقي  و نظري  دراس  -

 يادرس هاو و أخارى بعلاوم وطياد  علاقا  لاه بنفساه مساتق، علام التعليمي  أن التعريف هذا من ونستنتج   

 ساؤالن في يبحا  اللغا  تعلايم ميادان في وهاو علميا  دراسا  طرارقاه و نظر تاه و محتو تاه حيا  مان التعليم

 . ؟ ندرس كيف و ؟ ندرس ماذا هما، ببعضهما منابطن

 نحوهاا و دلالتهاا و معجمهاا إلى بالنظار وكيفهاا كمهاا حيا  من الدراسي  بالماد  الأو  السؤا  ويتعلق    

 أماااا ،لمتعلمااانا احتياجاااا  ماااع تتماشااا  الاااي المفااااهيم و اللغويااا  الأشاااكا  أو الأبنيااا  بجااارد و ،أصاااواتها و

 و الحاجاا  هاذه ترجما  أو تحويا، ثم ، مياولهم و حاجااتهم و المتعلمان نوعيا  بتحدياد فيتعلاق الثا  السؤا 
                                                             

5
 إبرير بشير ، التعليمي  معرف  علمي  خصب  ، العدد العاشر من مجل  اللغ  العربي  ، مجل  نصف سنوي  محكم  تعنى 

 .876،ص8001 الثقافي  والعلمي  للغ  العربي  ، الج ارر ، خريف  بالقضا 
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 التعليمياا  الوسااار، و الأهااداف و للمتعلماان يسااتجيب بمااا تكييفهااا ثم ، مفاااهيم و لغوياا  قوالااب إلى الميااو 

 .6المتوفر 

 الخط   1.1

 .  خطب الثلاثي الفع، من اللغ  في الخطا : لغة -أ 

 يسام  وانماا يقاع الامار والخطاب به المنطو  الكلام وهي ذل  من والخطب  خطابا ويخاطبه خاطبه يقا    

 ولا مخاا، اختصااار فيااه يكااون لا خطااا  اي الخطااا  وفصاا، والمراجعاا  الت اطااب ماان فيااه يقااع لمااا بااذل 

 .  7مم، اسها 

 كاان ثم ومان الجملا  من أكثر فتشم، تمتد الي المكتمل  اللغوي  الوحد  يعبا الألسنين عند والخطا      

 .8شافاه  أو كتابا  لغا  أي في اللغويا  الوحادا  بان القارما  العلاقاا  دارسا  يعبا عندهم الخطا  تحلي،

 مااا يقااا  عظاام أو صااغر الأماار أو الشاا ن وهااو الخطااب ماان أنهااا" منظااور اباان" ياارى مااثلا العاار  لسااان وفي

 مراجعا  والم اطبا  الخطاا  و..... الم اطاب فياه يقاع الاذي الأمار الخطاب و.... أدرك؟ ماا أي خطب ؟

 (.خاطب مصدر) الفبا المعجم في والخطا  9يت اطبان وهما, وخطابا مخاطب  خاطبه فقد, الكلام

 . الناس أمام حدي  كلام من الخطا  ما يلقيه ,غفير جمهور أمام خطابا ألق  -

                                                             

6
لعاشر من مجل  اللغ  العربي  ، مجل  نصف سنوي  محكم  تعنى إبرير بشير ، التعليمي  معرف  علمي  خصب  ، العدد ا 

 .878ص ،8001بالقضا   الثقافي  والعلمي  للغ  العربي  ، الج ارر ، خريف 

7
 .عبد القادر سلامي, مقدم  للقارئ العربي 

8
 04, مصر, طد ن شروني،, مقدم  في نظر   الخطا  ,ترجم  ع الدين اسماعي، , المكتب  الاكادني  القاهر  
 . 87م,ص 8004,

9
 .معجم العن ,المعا  ,عربي عربي 
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 . بينا حتما ويكون مشكل  أو ق معل قضي  به توض  كلام, الخطا  فص،-

 .  10رسال , خطابا, له أرس،-

, وحاديثا قادنا" الخطاا " لمفهاوم كثاير  اصاطلاحي  تعاريف الباحثن من العديد قدم: اصطلاح  -  

 :بينها من نذكر

 اللغاا  مجمااع أقاارن ممااا هااو, الرسااال  والخطااا  مررياا  أو مكتوباا  أو شاافهي  بواسااط  اثناان باان كاالام هااو   

 قاو  كا، بأناه الخطاا " بنفسات" ويعرف 11 عديد  المتحاورين بن يجري الخطا  أن أي بالقاهر  بي العر 

 أن ذلاا  ماان نفهاام 12 مااا نحااو علاا  آخاار في التاا ثير قصااد المااتكلم لاادى ويكااون ومسااتمعا متكلمااا يفاانض

 .المتلقي لدى احداثها الى المت اطب يسع  الي الغا   من والاقنا  الت ثر

 طويا، ملفاوظ بأناه:" بقولاه الخطاا  يعارف الاذي" هااريس" بالخطاا  أيضا اهتموا الذين يناللسان ومن  

, العناصااار مااان سلسااال  بنيااا  معاينااا  خلالهاااا مااان نكااان منغلقااا  مجموعااا  تكاااون, الجمااا، مااان متتاليااا  هاااو أو

 .  13"محض لسا  مجا  في نط، بجعلنا ويشك، التويايعي  المنهجي  بواسط 

 :تعريفا  ثلاص لنافي فيقدمونه, 4281 انيا اللس معجم أصحا  ويعرف    

                                                             

,تخصص دراسا  لغوي   8دراس  تداولي  جامع  الج اررلحجاج في الخطا  التعليمي الديبا، بلاغ  ا بشير بهادي,10
  . 410ص 8080/8042,

11
 العربي.مقدم  للقارئ  تحلي، الخطا , عبد القادري سلامي, 

12
 . 17ص في نظر   الخطا , مقدم  ،ي،ند ن مكرو  

13
 . 48ه ,ص 4118, 1الثقافي العربي,بيرو ,ط المرك  (,ال من والسرد)تحلي، الخطا  الرواري  سعيد يقطن, 
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 للكالام مارادف هاو أو معينا  ذا  بإنجااياه نتكلاف الاذي اللساان أو العما، طاور في اللغا  يعبا أولا فهو- 

 .سوسير دي بتحديد

 هناا وهاو ونهايا  بدايا  لهاا مرسال  تشاك، متتاليا  مان ويتكون الجمل  تفو  أو تواياي وحد  ثانيا يعبا وهو-

 .لفوظالم مرادف

 وجهاا  ماان, إليااه متطااورا الجملاا  يتعاادى ملفااوظ لكاا، الخطااا  اسااتعما  في فيتجلاا  الثالاا  التعريااف أمااا-

 ماع تعاملاه أثنااا المرسا، يوظفهاا عديد  وأصناف أشكا  لل طا  أن أي 14الجم، متتالي  تسلس، قواعد

 .الآخرين

 :يلي كما فوكو ميشي، ويعرفه  

 عادد مان يتكاون والخطاا  ذاتاه الخطاابي التكاوين إلى تنتماي هابوصاف الأقاوا  مان مجموع  خطابا نسمي  

 .  الاقوا  من محدود

[      ٠٠٠] علاا  متتاليااا تشااكلا لاايس المعاانى بهااذا فالخطاا , الوجااود شااروط ماان مجموعاا  لهااا نعاان أن نكان  

 . 15ال مني  وصيغته وتحولاته وانقطاعاته الخاص  حدوده مشكل  يطرح وهو

 في المفكاارين اهتمااام نالاات الااي المواضاايع أكثاار ماان الخطااا  أن اساات لاص نكننااا التعريفااا  هااذه وماان   

 هااااذه ماااان است لاصااااه نكننااااا الااااذي الجااااامع والتعريااااف كثااااير  تعريفااااا  لااااه قاااادموا وقااااد اللسااااا  الاااادرس

                                                             

14
 . 88 المرجع نفسه ص 

15
للثقاف  ،هيئ  البحرين ، ترجم  شوقي بوعنا  ،المنهج النظري  و، تحلي، الخطا  ،لويس فيليبس ،مار ن يورغنس 

 . 16ص، م 8041، 04ط،والآثار 
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 عاان يعاابر الااذي المنطااو  أو المكتااو  سااواا, الواحااد  الجملاا  تجاااويا كاالام هااو الخطااا  أن هااو, التعريفااا 

 .علموالمت علمالم يستدعي الذي الأحداص من لسل س أو حدص

 :الذك ء الاصطن ع  2.1

 لاارب  العملياّاا  بعااض الإنسااان علاا  لتسااهّ، وجااد  باادايتها في الحاسااو  أجهاا   أن متعااارف هااو كمااا  

 الاصاطناعي بالاّذكاا يسّام  ماا بظهور لكن قصير وقت في كبير  بعمليّا  القيام عل  قادر  فهي الوقت،

 ياادرج مااا وفااق البساايط  بالعمليااا  القيااام مهّمتهااا تتعّاادى بحياا  الحواساايب تطااوير علاا  ثونالباااح حاارص

 .الإنسان لذكاا محاكاتها محاول  إلى معلوما  من فيها

 الطاااار  يضّاااام الااااذي والتّقاااابا العلمااااي التّيااااار" أناّاااه علاااا  الاصااااطناعي الاّاااذكاا نعاااارف أن نكننااااا لااااذل    

 الآلا  تطاوير محاولا  أي  16"الاّذكاا محاكاا  علا  قادر  آلا  إنشاا إلى تهدف الي والتّقنيا  والنّظر  

 أن تحااو  ذكياّ  آلا  إلى الإنساان بمسااعد  تعما، الي ذكيّ  نصف الآلا  من تنتق، أن أج، من التّقنّي 

 .الإنسان ذكاا تحاكي

 محاولااا  نثاا، أناّااه كمااا( والآلا  والحياااوانا  للبشاار) الاّااذكي للساالوك اسااا در »هااو  الاصاااطناعي فالاّاذكاا   

 إلى بونياه اتّجاه وقاد ، 17" الاصاطناعّي  الآلا  علا  السالوك هاذا مثا، إدخاا  بهاا نكان الي السب، لإيجاد

 طريااق عاان الإنسااا  الاّاذكاا طبيعاا  فهاام إلى يهاادف"  أناّاه علاا  الاصااطناعي الاّاذكاا وعّاارف الوجهاا ، نفااس

                                                             

16
سامّي  شهي، قمور  باي محمد، خيريّ  كروش، الّذكاا الاصطناعي بن الواقع والم مو  دراس  تقنيّ  وميدانيّ ، مداخل   

 . 5، ص8047نوفمبر  88-86البح  في الملتق  الّدوي "الّذكاا الاصطناعي، تحد جديد للقانون"الج ارر أ م

17
 .17ص ،صطناعي، ترجم  قسم النّجم  بدار فارو  للاستثمارا  الثقّافيّ بلاي ويتياي، الّذكاا الا 



 المدخل

 

 

9 

 باااارامج قاااادر  وتعاااابا بالاّاااذكاا، المتّساااام ا الإنساااا الساااالوك محاكااااا  علاااا  قااااادر  الآي للحاسااااب باااارامج عماااا،

 .   18الموقف هذا وصف عل  بناا ما، موقف في قرار اتّخاذ أو ما مس ل  ح، عل  الحاسب

 وانّماااا فقااط معقّااد  بعمليااا  القيااام لاايس الاصاااطناعي الاّاذكاا أن علاا  أكثاار توضااي  التّعريااف هااذا وفي   

 ماان الحاسااو  يحاااو  حياا  الطاّاب مجااا  في يسااتعم، مااا وهااذا معّيناا  معلومااا  حااو  رراالقاا اتّخاااذ محاولاا 

 .له المناسب والعلاج المرض بنو  قرارا فيقّدم المريض حال  يش ص أن إليه تقدم معلوما  خلا 

 إلاّ  الإنساا  الاّذكاا مفهاوم علا  ذلا  في وركا   الاصاطناعي الاّذكاا عّرفات قاد الساابق  التّعاريف إن    

 القاااادرا  دراساااا  اسااااتعما  ويفضاااالان ذكاااااا كلماااا  اسااااتعما  في نيتحفّظااااا دارمااااو  ومااااارك شااااارتياك أن

 بعاااض هنااااك أن ذلااا  في وحجااتهم القااادرا ، هاااذه تحاااكي للحاساااب بااارامج خاالا  مااان للإنساااان العقلّياا 

 .19والكلام الإبصار عل  كالقدر  الّذكاا من قدرا تتطلّب لا اكاتهالمح العلم هذا يسع  الي القدرا 

 أفالام في ارهاا ن الاي كالآلا  تتصّرف العاديّ  الآلا " جع، وهو بسيطا تعريفا لنا فيقدم بي، رتي، أمّا  

 إلى يهاادف الاصااطناعي الاّاذكاا بأن التّعريااف هااذا علاا  الناّاور عبااد عاااد  الاّادكتور ويعلاّاق ،"العلمااي الخيااا 

 إلى تماياالا بأشاياا القياام علا  القادر  لهاا ويكاون الّذكاا صف  تكتسب الآلا  من وغيره الحاسو  جع،

 .20والتّ اطب والإبدا  كالتّعلم الإنسان عل  حكرا قريب عهد

                                                             

18
المعرفااااا ، أبريااااا، سااااان    آلان بونيااااه الاّااااذكاا الاصاااااطناعي واقعاااااه ومساااااتقبله، ترجمااااا  علاااااي صااااابري فرغلاااااي، سلسااااال  عاااااام 

 .44ص،4221
19
 .770ص ،47 مجلد 1كر العددينظر علي فرغلي، الّذكاا الاصطناعي ومعالج  اللّغا  ا ّ طبيعّي ، مجل  عام الف 

20
 kastعاد  عبد النّور، مدخ، إلى عام الّذكاا الاصطناعي، دار النّشر مدين  المل  عبد الع ي  للعلوم التّقنيّ   
 . 8سعودّي  صال
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 الحواسايب لجعا، محاولا  إلاّ  هاو ماا الاصاطناعي ذكااالا نأ إلى نصا، التّعااريف هاذه ك، خلا  من إذن   

 ولا يفكار لا فهاو الأرقاام ماع يتعاما، الحاسو  أن عل  نغف، أن دون ما، حد إلى الإنسا  ذكاالا تحاكي

 يعجا  أناّه إلاّ  المعقّاد  الّر ضّاي  العملياا  ببعض القيام في الفارق  قدرته رغم الحاسو  نجد لذل و  ، يدرك

 لاان الإنسااا  الاّاذكاا فمحاكااا  لااذل  الطفّاا،، بهااا يقااوم الااي البساايط  العمليااا  باابعض القيااام علاا  أحيااانا

 همااا رريسااين هاادفن علاا  لنّكياا با المجااا  بهااذا الباااحثون اهااتّم لهااذا خصارصااه، بعااض في وانمااا كلّياا  تكااون

".ذكااللاااااااا العامّاااااااا  الأسااااااااس فهاااااااام ومحاولاااااااا  المكتسااااااااب  المعلومااااااااا  العقاااااااا، يعاااااااااج كيااااااااف فهاااااااام محاولاااااااا "



 

 

 :لالفصل الأو 

 الخطاب التعليميأأساس يات 

 و محاوره 
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 التعليلم . الخط   الفصل الأول:. 3

 الخط   التعليلم  التداولي: .3.3

  :التربوي التعليلم  الخط   مفهوم 2.2.2

ورا  و التوجهاا  الفكريا  الاي تعابر عان رؤيا  طلبا  الدراساا  هو الإنتاج البحثي المعبر عن جمل  التصا   

وهاو عباار  عاان جملا  ماان  ،21كجماعا  تربوياا  صااعد  في الجامعاا  الج اررياا  حاو  الواقاع النبااوي الجامعيا 

المنسق  في الخطا  يهدف إلى التعلايم أو القاوانن و اللاوار  و التصاريحا  و   المعلوما  و الأفكار العلمي 

 . اسناتجياته " أي أن الخطا  له سلط  في مجا  النبي  ا  الي تشملها سياسا  التعليم والتضمين

 خص ئص وعن صر الخط   التعليلم  : 1.2.2

 خص ئص الخط  :2.1.2.2

 الشمو : حي  يص، إلى شمولي  الجميع.-

 الت ثير في المتلقي واقفا عل  ما يرمي إليه.-

 يحتويه من منافع. أن يكون حجاجا يستمي، المتلقي بما-

اعتماده عل  الأسااليب اللغويا  المتداولا  و الطار  الاساتدلالي  في المقارنا  و التعرياف و التماثا، و الارد و -

 الوصف.

 التنو  و ذل  بالانتقا  من طريق  إلى أخرى عند عرض الجوانب الم تلف  للموضو  الواحد.-
                                                             

21
 .28من منظور اسناتيجي ، محمود حسن الاستاذ،ص نطيني القستحلي، الخطا  النبوي الأكادني في الجامعا   
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 .الواحد تغيير العناصر اللغوي  و عدم تكرارها في الموضو -

 .عن الخيا  و المغالا  في المثالي  بعيدالتمي  بالوضوح و البساط  و الواقعي  -

 .22مراعا  سن  التدرج و لابتعاد عن الفوض  اللفظي -

إذن الخطااا  النبااوي التعليمااي هدفااه الأو  و الأخااير التعلاايم حياا  لابااد ماان تااوفر جملاا  هااذه الشااروط   

لام خاضااعا لمساتوى المتلقاي) الطالاب( ، إذ ينبغاي التبسايط في حالاا  عمليا  الفهام فيصاب  الكا الاي تضامن

الم ااا ون اللغاااوي و نكااان اعتباااار هاااذا المااابرر التلهااايج الفصاااح  أو تفصاااي   تاااد  مساااتوى الفهااام و ضااائال 

 لتقريبها من العربي  الفصيح . اللهج 

 :التعليلم  الخط  عن صر  1.1.2.2

فياه الشاروط  تحقاقي  من حي  هو نص لغوي متماس  و يقصد به بني  الخطا  الشكل شكل الخط  :

النصي  أي التماس  الشكلي بأدوا  تضمن الاتسا  و الانسجام إضاف  إلى جمل  من الآلياا  التقليديا  

الي تميا  كا، خطاا  عان غايره، حيا  نجاد الخطاا  التعليماي يتميا  بوصافي  معياريا  و لغا  علميا  مرتكا   

 عل  نق، المعلوم  إلى المتلقي.

و هاو الرسااال  أو الدلالا  الاي ينضااوي عليهاا الخطااا  حيا  تتفاعاا، المكاونا  البنوياا   مضامو  الخطاا  :

جماا، فقاارا ( مان حياا  بناهااا العميااق، و لغا  توليااد الدلالاا  التاما  لل طااا  بصااف  عاماا ، و  للنص)ألفااظ

افظ علا  تماسا  طرياق باداغوجيا  معينا ، و التوسا، بطراراق ممنهجا ، تحا هذا ماا نكان الوصاو  إلياه عان

 الخطا  معرفيا و بنيو  و دلاليا.
                                                             

22
 .11ص الخطا  النبوي الأكادني في الجامعا  القسنطيني  من منظور اسناتيجي ، محمود حسن الاستاذ،تحلي،  
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و هااو الإطااار الثقااافي و الإيااديولوجي الااذي ينجاا  ضاامن الخطااا  وفقااا لجملاا   ساال ا الخطاا   و مر عاا :

و عليااه نكاان القااو  أن  الساايا ، الااذي ولااد فيااه الخطااا  اللغااوي، ماان الحيثيااا  الاجتماعياا  الااي يفرضااها

 .23المرس، إليه ن قب، المرس، والحي  الذي يضمن تداو  الخطا  م

ترتك  عمليا  تحليا، الخطاا  علا  جملا  العناصار الاي سابقت الاذكر حيا  تسام  بشارح و تحليا، الانص   

أسااااس مااادرك أو غاااير مااادرك للوصاااو  إلى غايااا  الفهااام الآ  أو الاااد كرونيكي، كماااا تسااام   المناااتج علااا 

الآخااار فالخطاااا  التعليماااي يختلاااف عااان الخطاااا  فكااا، خطاااا  يختلاااف عااان  بإعطااااا المعاااام الأصااالي  لناااو 

الوصاافي و بااذل  يصااب  تحلياا، الخطااا  جااوهر عملياا   الخطااا  الااديبا أو يختلااف الخطااا  السااردي عاان

 النص المقا  أو المكتو . الفهم فلا نكن الوصو  إلى المقصود ما م يتمكن من ف  شفرا 

 تحليلل الخط   في ضوء تعليلملة الليغة العربلة: 2.2.2

هم الميادين الي يتجسد فيهاا تحليا، الخطاا  " فتطبيقاا  الارواد و الأنظاار اللسااني  تفان  عان من بن أ  

تطبيقااا  تحلياا، الخطااا ، ذلاا  أنهااا لا تطبااق علاا  نحااو لآي و مباشاار في تعلاايم اللغاا  لأبنارهااا و الناااطقن 

 .24إلى التطبيقي التعليميبغيرها، و إنما تحتاج إلى تطويع و تعدي، يتوافق و الانتقا  من النظري العلمي 

و عل  هذا الأساس نكن القو  أن مجا  الديداكتيكي هاو مان بان أخصاب المياادين لتحليا، الخطاا     

، إذ يساام  باساات دام كاا، التقنياااا  الااي تااؤدي إلى تفكيااا  أبنياا  الاانص اللغاااوي ، ففااي حالاا  العجااا  و 

يطه بإتباا  منااهج تعليميا  تقاوم علا  العنايا  التقصير في محاولا  الفهام و الإحاطا  بالخطاا ، يلجا  إلى تبسا

                                                             

ينظاار: تحلياا، الخطااا  و تعلاايم مفااردا  العربياا  للناااطقن بغيرهااا ، وليااد العناااتي، جامعاا  الباانا، البصااارر، مجلاا  علمياا   23
 . 21ص،8040ه،آذار، ،4114ربيع الأو ،8 ،41محكم ، مج:،

24
 . 85وليد العنا ، ص  تحلي، الخطا  و تعلم مفردا  اللغ  العربي  للناطقن بغيرها،  
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بالمتعلم و التفطن إلى احتياجاته التعبيري  الحقيقي  ، و ما هي اهتماماته و ما هي الألفااظ و العباارا  الاي 

 طبعا هذا لا يتفق ألا وفق منهج علاجي و نبن ذل  من خلا : 25تستجيب لهذه الحاجا ، 

يااا  وواقعياا  تجاااري في سااايا  عفااوي طبيعاااي فهاااو يتعاماا، ماااع اللغااا  في اتخاااذ مادتاااه مااان وقااارع لغويااا  حقيق-

 سيا  الاستعما . 

يتعام، مع النصوص اللغوي  الواقعي  كما هي دون تعديلا  و لا تحويلا  لخدم  الأغراض التعليميا  ،  -

  فهو يتعام، ماع النصاوص الأصالي  كماا يساتعملها النااطقون بهاا ، و لا تا  أن هاذه النصاوص تاوفر درجا

 عالي  من الواقعي  و الصدقي .

لأنها ض، بن نص و آخار، فجمياع النصاوص صاالح  باداا مان الإعالان التجااري و الطريقا  الساارر  إلى -

 أرق  النصوص العلمي  و أعقدها.

لأنها ض، بن المنطو  و المكتو  من الأداا اللغوي ياؤطر الاساتعما  اللغاوي الاواقعي للتوصا، إلى أبنيا  -

ى للنصوص و أنوا  التفاع، اللغوي اليومي فيقدم للمتعلمان إطاارا نظار  للتحليا، النصاي و خصارص كبر 

 .26 الاستقباي ليتوص، به إلى الاقتدار عل  الإنتاج من ثم بلوغ الغاي  المنشود  )الكفاي  الخطابي (

 الهوة الليغوية بين المعليم و المتعليم: 3.2.2

علم بااؤر  نجاااح العملياا  التعلمياا  الااي تقااوم علاا  كفاااا  المعلاام و مهاراتااه تعااد العلاقاا  اللغوياا  باان المعلاام و الماات

   اللغوياا ، و علاا  قاادر  المتلقااي و كفااتااه هااو الآخاار، و الإمكانياا  علاا  الاسااتيعا  ، و عليااه فااإن نمااط أو 
                                                             

25
باااااان عكنااااااون  ديااااااوان المطبوعااااااا  الجامعياااااا ، اللغاااااا  العربياااااا  آلياتهااااااا الأساسااااااي  و قضااااااا ها الراهناااااا  ، صااااااالح بلعيااااااد، 

 .4225الج ارر،

26
 .21لعنا ،صتحلي، الخطا  و تعليم مفردا  العربي  للناطقن بغيرها ، وليد ا 
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أساااالو  الخطااااا  التعليمااااي وجااااب أن يكااااون مركاااا ا و مبسااااطا ، و ملارمااااا لمسااااتوى المااااتعلم " ف ساااالو  

أيضااااا عااان الأساااالو  المساااتعم، في المقااااام العااااادي..".  لمسااااتعم، في المقاااام التعليمااااي و مختلااافالسياساااي ا

إلى فهام المعلام و كاذا المعلام أيضاا،  فالسيا  التعليمي يتمي  بنو  من التبسيط في الكلام حتى يص، الماتعلم

 27ثم إن المتعلم من الضروري بما كان أن يظهر الاحنام للمعلم

حاتى  بيداغوجيا الطرفن حدوده الوظيفي  فالمعلم عليه أن يكون ذا كفاا  عمليا  و يجب أن يعرف ك، من 

الحفاااظ علااا  سااايرور  العملياا  التعليميااا  ماان إلقااااا و شااارح و اساات دام اساااناتيجيا  خطابيااا   يااتمكن مااان

 إلا بتوفر بعض الشروط الضروري  منها: مفهوم  و مبسط  و لا يتم ذل 

ن الااتحكم في آليااا  الخطااا  التعليمااي العلمااي و ينااتهج السااب، الاقناعياا  أي لابااد ماا المليكااة الليغويااة: – 

اللغوياا ، حياا  يكااون قااادرا علاا  تاادارك المطبااا  الكلامياا  دون أي خاادوش أو عقبااا   المجارياا  للحداثاا 

 .28العربي  إذ الكلما  و الجم، تتداع  كما تتداع  الأفكار حي  الشرو  في الحدي  بالغ 

لا تكفااي الملكاا  اللغوياا  وحاادها للحكاام علاا  نجاااح المعلاام، و لابااد ماان الإلمااام  :الليغااويمليكااة تعلياالم  – 

الي تتطلبها العملي  التعليمي  " فالمدرس النااج  هاو الاذي يساتطيع تحليا، مادتاه و تنظيمهاا  بك، الشروط

 .29أي أن يلم بعملي  التعليم الوسار،،الأساليب و  و تقدنها باختيار أفض،

                                                             

إشكالي  تعليم ماد  النحو العربي في الجامع  نجا أنموذجا، حمار نسيم ، منشورا  مخبر الممارسا  اللغوي  في الج ارر،   27
 .28، ص8044جامع  مولود معمري، تي ي وياو،

 .404المرجع نفسه، ص  28

29
 .401، ص8001دار هوم ،الج ارر، مقاربا  منهجي ، صالح بلعيد، 
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خاصاا  التطبيقياا  منهااا بتعليمياا  اللغااا  و ذلاا  بوضااع  اساا ت الليساا الة اةدي ااة:الاطاالاع عليااد الدر – 

 القوانن الي توص، المعلم و المتعلم إلى اكتسا  اللغ . القواعد و

 التواصليلة عليد العمليلة التعليلملة: العمليلةإسق ط   1.2

 :تمهلد 2.1.2

في الوساط  تعلميا  تعليميا  عمليا  ,الماتعلم  ( ) والم اطاب المعلم الم اطب ()إن العملي  التواصلي  بن     

داخاا، الجماعاا  بغاارض  محورياا  وضااعي شاا ص ذي  البيااداغوجي، وهااو فعاا، ديااداكتيكي موجااه ماان طاارف

 لفظياااا كاااان أو غاااير -لااادى أعضااااا الجماعااا ، ويحااادد نماااط تااادخ، كااا، مااادرس إحاااداص تغيااايرا  سااالوكي 

 وضاابطها أو استحسااان ساالوك أو مراقبتهااا  إرسااالي تبلياا قصااد  التلاميااذيتااوخ  إقاماا  تواصاا، مااع  -لفظااي

 نشاطهم . عل  موقفهم وضبط تغيرا أو إحداص  التلاميذ

 في ياتمأو سايا  آخار  تعليميا  تعلميا  وضاعي هاي كا، نشااط يقاوم باه الماتعلم في إطاار  التعلمي  والعملي    

 .والمدرس قصد إكسا  تعلم معن شك، من أشكا  تفاعله مع موضو  التعلم

 ن صر العمليلة التواصليلة و أس للب التواصل:ع  1.1.2

 عن صر العمليلة التواصليلة: 2.1.1.2

 لقد أجمع العديد من الباحثن والعلماا عل  أن عناصر العملي  التواصلي  هي :

وهو القارم بالاتصا ، وهاو الشا ص الاذي قاام بإرساا  الأفكاار أو  : (Destinataireالمرسل ) -

  الرسااال  الااي يقااوم بإعاادادها، وقااد يكااون هااذا الشاا ص المرساا، هااو مصاادر الآراا أو المعلوماا  ماان خاالا

( وقااد يكااون المصاادر فااردا آخاار، فالمرساا، إذن Sourceالفكاار  أو الاارأي أو المعلومااا  فيساام  المصاادر )
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 المعلاام وقااد يكااون التلميااذ بفضاا، تدخلاتااه و الرسااال  وفي مجااا  التعلاايم قااد يكااون (يبلاا ) هااو الااذي يبعاا  

  بناا الفع، التعلمي .مشاركته في

 التكاااوينالمساااتمر خاصااا   التحسااان طرياااقفيجااب علااا  المعلااام أن يكاااون نفساااه علمياااا وبياااداغوجيا، عااان   

يتحقاق ذلا  إلا بالتكاوين المساتمر حاتى يكاون معلماا  اللسا  والنفسي والنبوي حتى يجادد معلوماتاه، ولا

 لآلياا  لاسات دام الحاساو  الاذي كامتلاكاه 30مصاادر تادريس وخابرا  ومهاارا  خصوصيا يتوفر علا 

 سليم  للمتلقن. أصب  محورا لكثير من الدروس، ومن ذل  يستطيع المعلم إيصا  الرسال 

،  (كما يظان بعاض النااس)المتعلم العلم إلى توصي،وم تعد وظيف  المعلم اليوم مقصور  عل  التعليم ، أي   

 والتعلاايمفالأسااتاذ ماار  أولا وقباا، كاا، شاايا،  النبياا داراار   ولكاان وظيفتااه تعااد  هااذه الاادارر  المحاادود  إلى

   .31النبي  عملي  بمعناه المحدود ج ا من

بهااا المسااتقبن، عاان ماادى تحقيااق  وفي الواقااع لا نكاان أن نبصاار الرسااال  إلا في ضااوا أنماااط الساالوك الااي يعاابر 

 الرسال  من يااوي  المستقبن،. الهدف من عملي  الاتصا . وعليه يجب أن نرى

الإفهااام، ولكاان هااذه الرسااال  لا  مااثلا: معلاام اللغاا  العربياا  في درس القواعااد يبلاا  رسااال  للتلاميااذ قصاادف  

المااادرس إلى وسااايل  يساااتد  بهاااا علااا  أن هدفاااه قاااد  يعااارف إن وصااالت للتلمياااذ أم لا، وحاااتى يت كاااد؛ يلجااا 

   تحقق.

                                                             

 .18، ص2008هد ، مدخ، إلى الاتصا  الجماهيري ، دار المعارف الجامعي  أ الإسكندري  ، د ط ، ، جما  مجا 30
 .10، ص  8007ط ، 4محمد سيد فهمي ، فن الاتصا  في الخدم  الاجتماعي  ، دار الوفاا ، الإسكندري  ،  31
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الاادرس فااإذا   حاا، التمااارين  شاافهيا أو كتابيااا، مباشاار  بعااد (التاادعيم الفااوري) ويظهاار ذلاا  في التطبيااق   

فالرساااال  هاااي الاااي تحتاااوي علااا  عااادد مااان المعاااا  أو  ،مااان قبااا، التلامياااذ فنقاااو : إن الرساااال  قاااد وصااالت

 أو القاااارم بالاتصاااا  إلى المساااتقب، و ياااتم التعباااير عااان هاااذه المعاااا  أو الأفكاااار مااان الأفكاااار ينقلهاااا المرسااا،

(   non verbal)  خاالا  الرماااااااااويا غااير اللفظياا  و ماان (Verbalخاالا  الرمااويا اللغوياا  أو اللفظياا   )

تكتاااب خطاااابا فاااإن الكتابااا  هاااي الرساااال  فحينماااا أو مااان  خلالهماااا معاااا وان الأمثلااا  علااا  الرساااار، كثاااير  

و حينمااا نبتساام أو نسااتمع بإصااغاا فإننااا نرساا، رسااار، لتااد   هااو الرسااال  ، الحاادي نتحاادص فااإن  وحينمااا

 ر، أخرى من غيرنا.نستقب، رسا عل  معان معين  كما

يحصا،  الأثار و بحادصالتوصا، حاتى  فالإرسالي  هنا تشك، محتوى التواص، المراد تبليغه ، بعد إقرانه بهادف

  .32الرسال  ومن يستقبلها بن من يوجه( Interactionالتفاع،  )

كار  ، مااد  ، ف الرسال  قد تكاون ( : "أن و قد ذكر هادي نهر في كتابه "الكفا   التواصلي  و الاتصالي 

 .33)..( تراكيب، ألوان .. أصوا  ، ألفاظ ، شك،) فهي تتكون من (

 :(  Le moyenالوسللية  )  

                                                             

32
،  8006،  4فضال  ، المحمدي  ، طمصطف  الشليه ، التواص، الثقافي ، تأملا  في المفهوم و التداو  ، مطبع   
 .410ص 

33
، 8001، 4هادي نهر ، الكفا   التواصلي  و الاتصالي ، دراسا  في اللغ  و الإعلام، دار الفكر، عمان، ط  
 .18ص
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هااي: الااي يااتم ماان خلالهااا نقاا، الرسااال  ماان  (channal))القنااا (  (Medium)  إن الوساايل     

 لموقاااف الاتصااااي وا وٕإمكانياتهاااا باخاااتلاف ا المرسااا، إلى المساااتقب، ، وهاااذه الوسااايل  تختلاااف في خصارصاااه

 حجم المتلقن وانتشارهم وحدود المساف  بن المرس، والمستقب،.  

شاافهي (، أو غااير  –)صااوتي  :   وهااي وساايل  معتمااد  لتمرياار الإرسااالي  ونقاا، المعرفاا  وقااد تكااون لفظياا     

 الأسااااليبأو   ،حركيااا ، إنانيااا (، والمتمثلااا  في المجاااا  النباااوي والطريقااا  التدريساااي لفظيااا : )بصاااري ، كتابيااا ،

 اللغوي ، أو الوسار، المساعد : )الكتا ، السبور ، الآل .(  

 :( Destinateur) المستقبل

وهاااااو شااااا ص يسااااات دم عقلاااااه وقدارتاااااه واساااااتعداداته النفساااااي  مثااااا،: الانتبااااااه ، الإد ارك والتاااااذكر في     

لاي تعابر عان مقاصاد المرسا، استيعا  تل  الرسال  ، و هو طرف الخطا  الثا  وٕإليه تتجه لغ  الخطا  ا

وعليه: فإنه نارس بشك، غير مباشر دوا ر  في توجياه المرسا، عناد اختياار أدواتاه وصاياغ  خطاباه ، انطلاقاا 

، وماان الموضااوعا  الااي يتناولهااا الخطااا  ويقااوم المسااتقب، أو  34ماان علاقتااه السااابق  بالمرساا، وموقفااه منااه

المعنى في إطار العمليا  العقلي  الي يقاوم بهاا مان خالا   ادراك والمتلقي باستقبا  الرسال  و تفسير الرمويا 

 عملي  الاتصا .   

                                                             

34
 عبد الهادي بن ظافر الشهري ، اسناتيجيا  الخطا  ، مقارب  لغوي  تداولي  ، دار 

 .10، د   ، ص4يبيا ، ط الكتا  الجديد  المتحد  ، بنغاياي ، ل
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و قد ذكر مصطف  الشليه في كتابه "التواص، الثقافي" أن المرس، إليه هاو مان يساتقب، الإرساالي  ويقاوم    

 .   35رموياها وعناصرها بتفكي 

قاااد يكاااون المعلااام نفساااه إذا كاااان النماااوذج ، و بالإرساااالي فاااالمتلقي )التلمياااذ( وهاااو الشااا ص المساااتهدف    

 ا.(      راالتواصلي دارر  أي )مناقش  حر  وتباد  الآ

وقد ذكر نبي، عارف الجردي في كتابه "مدخ، إلى علم الاتصاا " أن المساتقب، أي المرسا، إلياه أو المتلقاي  

ياسااي  تااؤثر في اسااتلامه غ ، باا، هناااك عواماا، ذاتياا  و نفسااي  واجتماعياا  وسرا بكونااه إنسااانا لا يعااي  في فاا

المضااامون الإعلاماااي ، ومااان أهااام هاااذه العوامااا، هااااي درجااا  التجاااانس بااان المرسااا، و المساااتقب، و كمااااا أن 

( و خااب ارتااه و تقاليااده، و إذا أخااذ  هااذه Images) المسااتقب، كااارن اجتماااعي ، فهااو يحماا، تصااوارته

   .36العوام، بعن الاعتبار

( والمساتق با، ياتس الم filters) تقب، ساتمر مان خالا  مصااففاإن كا، رساال  إعلاميا  يساتلمها المسا   

و ياانجم هااا بانفعالاتااه الخاصاا  بمااا تتناسااب مااع تصااوارته ولا يخضااع بالضاارور  لمااا  –الإعلامياا   –الرسااال  

 ويه تل  الرسال .   تتح

 :    (feed back)  ر ع الصدى

                                                             

35
،  8006،  4مصطف  الشليه ، التواص، الثقافي ، تأملا  في المفهوم و التداو  ، مطبع  فضال  ، المحمدي  ، ط 
 .414ص

36
 .18ص4275نبي، عارف الجردي ، مدخ، إلى علم الاتصا  ، دار القلم ، دبي  ،  
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مرسا، حاتى يساتطيع أن يقارر ماا إذا كانات يقصد برجع الصدى أو التغذي  المرتد  إعاد  المعلوماا  لل     

الرساال  حققات أهاادافها مان عدمااه أي رد الفعا، الااذي يبدياه المتلقااي اساتجاب  لمااا يكاون المرساا، قاد أرسااله 

را ماان معلومااا  و رسااار،، و يعتاابر رجااع الصاادى مهمااا في تباااد  المعااا  باان المرساا، و المسااتقب، و مؤشاا

ه اللاحق  بصاور  فعالا  ، و لماا يرسا، المرسا، رساالته يتوقاع رد نكن للمرس، أن يقرر في ضوره ضبط رسارل

  غاااير اللفظيااا  مثااا، إناااااا  الوجاااه أو التعبااايرا  فعااا، في شاااك، مااان أشاااكا  التعباااير و يااادخ، في ذلااا  

   و غيرها من الرمويا تعبر عن رد فع، .  راالإشا

" أن التغذياا  ا  ارجعاا  عملياا  و قااد ذكاار عبااد المااومن يعقااوبي في كتابااه ، " أسااس الفعاا، الااديتاكتيكي    

تقونياا  ذاتياا  مسااتمر  تساام  لصاااحبها )المااتعلم( بمعرفاا  ماادى اقاات اربااه أو ابتعاااده ماان الهاادف ، فتحفاا ه 

    .37  أو بتعدي، نشاطه و تصحي  مساره في حال  الابتعاداعل  مواصل  السعي في حال  الاقن 

حساان الأداا ، و قااد تااتم التغذياا  ا  ارجعاا  فهااي إذن نظااام أو نشاااط ماان الضاابط الااذاتي ضااروري لت     

عناادما يحاااو  المت اطااب تكييااف حاجاتااه مااع ردود الفعاا، الااي يصاادرها مخاطباا  فهااي الأثاار ا  ارجااع عاان 

فعااا، الإرساااا  باعتباااار أن هاااذا الفعااا، يحااادص أص ار نكااان أن يااادفع المتلقاااي إلى تكيياااف و ضااابط أفعالاااه 

 حسب ما تلقاه.  

    :راجع و تفرض التغذي  ال-

    .وجود معطيا  تمكن من إرجا  التغذي -

    .إمكاني  تعلي، المعلوما  المرجع -
                                                             

37
 .487، ص8008لج ارر للكتا  ، د ط عبد المومن يعقوبي ، أسس الفع، الديتاكتيكي ، مؤسس  ا 
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 .إمكاني  تعدي، العملي  أو الرسال  حسب المعلوما  المحص، عليها -

 كما تمكن التغذي  ا  ارجع  المعلم من :   -

  .معاين  العوارق عل  التواص، -

 .تعرف مستوى التلاميذ -

   .تكييف الرسال  -

    .دعم الإحساس بالأمن-

 .علاقا  التباد  و التفاع، و التواص، تع ي -

 أس للب التواصل:    1.1.1.2

 التواصل الليفظ :     

 أراد والأصاااوا  المعااابر  عااان الأفكاااار والمعاااارف الاااي  الشااافهي وهاااو التواصااا، الاااذي تسااات دم فياااه اللغااا      

ي عل  اللغ  إذ تعتابر اللغا  المحاور الأو  لعمليا  التواصا، نقلها إلى المستقب، )المتعلم( ويرتك  التواص، اللفظ

باان المعلاام  والمااتعلم ، ذلاا  لأنهااا تلعااب دوار أساساايا في صااياغ  مختلااف الرسااار، الااي تتضاامن أصااواخ أو 

جعتهااا أو را، هاذه الرسااار، تعتمااد بادورها علاا  للغا  سااواا في طريقاا  إعادادها و تحريرهااا أو ميااأو رمااو  راصاو 

 أو في شرح مضمونها و تفسيرها .   يلهاتعدنقدها و 

وقد ذكار محمد صابري فاؤاد في كتاباه أسااليب الاتصاا  الاجتمااعي أناه يادخ، ضامن هاذه المجموعا  كا،     

أنااوا  الاتصااا  الااذي يساات دم فيااه اللفااظ كوساايل  لنقاا، رسااال  ماان المصاادر إلى المسااتقب،، هااذا اللفااظ في 



 لخط   التعليلم  ا                     الفصل الأول                                                                   

 

 

22 

وماان الأمثلاا  علاا  38  الساامع تكااون اللغاا  اللفظياا  غااير مكتوباا  الأصا، منطوقااا إلى  المسااتقب، فيدركااه بحاساا

  رااساااات دام اللغااااا  اللفظياااا  غاااااير المكتااااو  اسااااات دامها في المحاااااض ار  والنااااادوا  والمناقشااااا  والمنااااااظ

والمقااابلا  الاجتماعيااا  وغيرهااا وماان أمثلااا  الوسااار، الاااي تساات دم فيهااا اللغااا  اللفظياا  المكتوبااا  المااؤتمرا  و 

 التقارير وغيرها.    والصحف اليومي  و الكتب والمجلا 

وقد أصبحت اللغ  العربي  إحدى الوساار، المهما  في تحقياق وظاارف المدرسا  المتعادد  و في هاذا الميادان    

فهااي ماان وسااار، الاتصااا  و التواصاا، و التفاااهم باان المعلاام و تلميااذه و بيئتااه و يعتمااد عليهااا كاا، نشاااط 

 أم الكتاب .   راا يق الاستما  أم الكلام أو القيقوم به التلميذ سواا أكان عن طر 

  الأساسااي  راولهااذا يهاادف تعلاايم اللغاا  العربياا  إلى تمكاان المااتعلم ماان الوصااو  إلى المعرفاا  بت ويااده بالمهااا   

 ا  والكتاب  والحدي  والتعبير.   رافي الق

علااا  الفكااار  القارلااا  بأن  وقاااد ذكااار "خعويناااا  علاااي" أن التفاعااا، الصااافي أحاااد أنمااااط التعلااايم ويعتماااد   

تسالطي( أثنااا موقااف التعلايم والاتعلم، لهااا أثار كبااير  - دنقراطااينوعيا  الإطاار الاجتماااعي والمنااا الساارد )

في نمط التفاعا، الصافي بان المعلام وتلامياذه، والاذي يعاد عااملا هاماا في تحقياق أهاداف العمليا  التواصالي  

% ماان وقاات 80هر النشاااط التدريسااي، لأنااه يغطااي أحيااانا التعليمياا  وبشااك، التفاعاا، اللفظااي أحااد مظااا

    .39النشاط الصفي الإجماي أو أكثر

                                                             

 .408-404محمد صبري فؤاد ، أساليب الاتصا  الاجتماعي ، المكتب العلمي ، الإسكندري  ،د ط  ، ص 38

39
خعوينا  علي ، التواص، و التفاع، في الوسط المدرسي ، المعهد الوطبا لتكوين مست دمي النبي  و تحسن  

 .400، ص 8002مستواهم ، الحراش ، 
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وتعاارف اللغاا  بأنهااا نظااام ماان الرمااويا يتساام بالااتحكم والانتظااام والتمساا  بالقواعااد مااع وجااود قواعااد      

نجااس" أن لتجميااع هااذه الرمااويا، والهاادف ماان اللغاا  هااو تواصاا، الأفكااار والمشاااعر باان الأف ارد، وياارى "با

 اللغ  بوجه عام تتكون من خصارص لغوي  أربع  هي:   

 نظام دلالا  الألفاظ : وهو الذي يتعلق بمعا  الكلما  والمجموعا  من الكلما .  

 النظام النكيي: ويتعلق بالنتيب المنتظم للكلما  في مقاطع أو جم،. 

در الكلماااا  لتحدياااد أشاااياا كاااال من ، أو ا  الاااي تااادخ، علااا  مصاااايتعلاااق بالتغاااير  النظاااام المرفولاااوجي: و

 العدد أو الموضع. 

 النظام الصوتي: وهو يتعلق بالأصوا  الخاص  بالاست دام اللغوي .

 ويتضمن الأداا الوظيفي اللغوي في شكله العادي جانبان :  

 الجانب الأو  : هو قدر  الفرد عل  فهم واستيعا  التواص، المنطو  من جانب الآخرين. 

الثا  : يتمث، في قدر  الفرد عل  التعبير عن نفساه بطريقا  مفهوما  وفعالا  في تواصاله ماع الآخارين  الجانب

ماان الناحيااا  الأخااارى، و يعااارف الكااالام علااا  أناااه الفعاا، الحركاااي أو العمليااا  الاااي ياااتم مااان خلالهاااا اساااتقبا  

 الرمويا الصوتي  و إصدار هذه الرمويا.  

لهاااذا فاااإن  راالصاااوتي للغااا  والتعباااير مااان خلالهاااا أو إصااادارها، ونظااا كراهاااذا يعااابا أن الكااالام عباااار  عااان الإد

 الكلام هو فع، حركي يتضمن التنسيق بن أربع عمليا  رريسي ، وهي :   

 التنفس أي العملي  الي تؤدي إلى توفير التيار الهواري اللايام للنطق . 



 لخط   التعليلم  ا                     الفصل الأول                                                                   

 

 

24 

 جه بواسط  الحنجر  والحبا  الصوتي . راالصو  أي إخ اخراج

صااو  أي اسااتجاب  التذبااذ  في سااقف الحلااق المملااة بالهااواا وحركاا  الثنيااا  ال وجياا  ممااا تااؤدي إلى رناان ال

 تغيير نو  الموج  الصوتي .  

ج الأصاااوا  المحااادد  مماااا را نطااق الأصاااوا  و تشاااكيلها أي اسااات دام الشاافاه و اللساااان ساااقف الحلاااق لإخاا

 تؤدي إلى تغيير نو  الموج  الصوتي . 

ج الأصاوا  المحادد  اللاياما  را ا أي است دام الشفاه و اللسان سقف الحلاق لإخانطق الأصوا  و تشكيله

 للكلام، كما هو الحا  في الحروف الساكن  و المتحرك . 

  :  ( Non verbal communication) التواصل غیر الليفظ     

( لا بااد Cues)  " غااير لفظياا راإن الاتصااا  اللفظااي "المنطااو " عاااد  ممااا يكااون مصااحوبا بااا: "إشااعا    

من وضعها في الحسبان عند التفسير الكام، للرسال  ، ومث، هذا الاتصاا  غاير اللفظاي يطلاق علياه أحياانا 

شاابه الاتصااا ، والااذي قااد يساات دم بمفاارده سااواا عاان وعااي أم باادون وعااي، و يعااد الاتصااا  غااير اللفظااي 

 .    الوجه ووضع الجسما  والحركا  وتعبير راالذي يأخذ أشكالا عد  من الإشا

ويدخ، ضمن هذا الاتصا  ك، أنوا  الاتصا  الي تعتمد عل  اللغ  غير اللفظي  و من ثما  يطلاق علياه    

والااي تتضاامن ثاالاص لغااا  وهااي: لغاا  الإشااار ، ولغاا    (Silent language)  أحيااانا اللغاا  الصااامت 

 الحرك  أو الأفعا ، ولغ  الأشياا.  

  غاير اللفظيا  في التعباير عماا يجاو  في ذهناه مان معاا  إلى ثالاص فالإنسان في هذه الحال  يست دم اللغ   

 لغا  هي :   
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 : ( Sign language)  لغ  الإشار 

 .     البسيط  أو المعقد  الي يست دمها الإنسان في الاتصا  بغيرهراوهي تتكون من الإشا   

   :(Language Action) لغة اةركة أو الأفع ل

يااااع الحركاااا  الااااي يأتي بهااااا الإنساااان لينقاااا، إلى الغاااير مااااا يرياااده ماااان معااااا  أو وتتضااامن هااااذه اللغااا  جم    

أحاسيس، ومن أمثل  ذل  ما يؤديه الممث، من حركاا  علا  المسارح دون أن يصااحبها ألفااظ ورغام ذلا  

تسااتطيع أن تفهاام مااا يعنيااه، إذ مااا كااان نساا  بيااده شاابك  و يقااوم بأداا حركااا  بهااا، و نكاان أن يفهاام 

 يقوم بدور أحد صيادي السم ، إلى غير ذل  من الأمثل .  منها أنه 

 (:Object languageالأشل ء )لغة     

ويقصااد بالأشااياا مااا يساات دمه مصاادر الاتصااا ، غااير الإشااار  والحركاا  ، والحركاا  للتعبااير عاان المعااا  أو    

يقصاد باه إشاعار الآخارين  أحاسيس يريد نقلها إلى المستقب،، فارتداا اللون الأساود في كثاير مان المجتمعاا 

 بالح ن الذي يعي  فيه من يرتدي ملابس سوداا أو ك ارف  سوداا.  

وقااد ذكاار "صااالح خلياا، أبااو أصاابع" في كتابااه "الاتصااا  الجماااهيري" أن العاار  كااانوا ياارون أن الاتصااا     

فظااي نفسااه غااير اللفظااي، كالتمثياا، بحركاا  الأصااابع، هااو نااو  ماان القااو ، أي أنااه في مسااتوى الاتصااا  الل

 .    40ويحقق وظيفته 

                                                             

40
 .18، ص4222صالح خلي، أبو أصبع ، الاتصا  الجماهيري ، دار الشرو  ، الأردن ، ط، 
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عناه( عان الناي صاال  الله وخاير مثاا  علا  ذلا  الحادي  النباوي الشاريف عان ساه، بان ساعد )رضاي ا    

  .41عليه و سلم قا  : "أنا وكاف، اليتيم في الجن  هكذا ،وقا  بأصبعيه السباب  والوسط "الله ا

 اعتبر الاتصا  بالإشار  قولا.  ويلفت النظر في هذا الحدي  ما جاا فيه "وقا  بأصبعيه" إذ    

وقاااد ذكااار "خعويناااا  علاااي" أن هنااااك عدياااد مااان أعضااااا الجسااام الاااي تااادخ، في عمليااا  التواصااا، غاااير    

ته وتقاسيمه ، اليادان وحركاتهماا االلفظي بحي  تعم، أو بشك، مستق، وهي العن وحركاتها، الوجه وتعبير 

كااا، هاااذه تسااااعد علااا  التواصااا، ، و قاااد تااادعم   ، الصااامت ماااع غياااا  الحركااا  ، نااابر  الصاااو  ، الإصاااغاا

 . 42التواص، اللفظي نفسه

ساااا  أن الأساااتاذ الاااذي يساااتعم، التلميحاااا  غاااير اللفظيااا  باااوعي يبااادو أكثااار راوقاااد بينااات بعاااض الد    

 " Kouperفعاليااا  مااان الأساااتاذ الاااذي لا يساااتعم، هاااذه التلميحاااا  في قسااامه ،وقاااد اقااانح  "كاااوبر 

 تيجيا  التواص، غير اللفظي فيما يلي :   اضرور  استعما  وفهم اسن  1995

 القر  : كيفي  استعما  المساف  المثبت  ، والمساف  الش صي  لتع ي  التعلم.  -

 النتيبا  الفضاري  : كيفي  تنظيم الصف وأثره عل  المشارك . -

 .  ر  و التهوي  ..... و ما لها من تأثير عل  المناا الصفيالحراالإضاا  و الألوان و -

                                                             

41
الب اري محمد بن إسماعي، أبو عبداالله الجعفي: الجامع المسند الصاحي  الم تصار مان أماور رساو  االله صال  االله علياه  

 7هااا، ج4188،  4  النجااا ، طدار طااو  وساالم وسااننه وأ مااه   صااحي  الب اااري، تاا : محمد ياهااير باان ناصاار الناصاار،
 . 2،ص

42
خعوينا  علي ، التواص، و التفاع، في الوسط المدرسي ، المعهد الوطبا لتكوين مست دمي النبي  و تحسن  

 .14، ص 8002مستواهم ، الحراش ، 
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 المواضيع وال من المستغر  مع ك، متعلم .  ال من المستغر : في مختلف الأنشط  و-

 السلوك الحركي: استعما  حركا  الجسم، تعابير الوجه، الاتصا  بالعن واللمس  . -

 نوعي  الصو : الحد ، النغم ، النطق الواض ، درج  السرع . -

   الاستما  يرى كوبر دارما أن المستمع الجيد هو:   كلها جوانب لها أثر في التواص، الصفي، ومن حي

   .من يطلب أسئل  توضيحي -

   .من يحل، و يل ص ما قي،-

 جع   رايعطي و يستقب، التغذي  ال-

 يعيد صياغ  ما قي،  -

 يصغي لمحتوى و بين  الرسال .-

   :التف عل بين المعليم والمتعليم معلق ت 2.1.2

اجتماعياا  معقااد  وهااو ماان المفاااهيم المحورياا  في العمااق الاجتماااعي، ويعتاابر  يرور  نفسااي ،ساايعتاابر التفاعاا،  

التفاعااا، الاجتمااااعي مفهوماااا أساسااايا واساااناتيجيا في علااام الااانفس الاجتمااااعي لأناااه ينبغاااي أن يكاااون أهااام 

  عناصر العلاقا  الاجتماعي  ، ويستدعي التفاع، تأثيرا وتأثرا متبادلن بن الطرفن أو الأطراف المتواجاد
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في العلاقاا ، يقااو  )برانكااو برساا  داليريااو( الااذي أورده "حامااد عبااد الساالام ياهااران "التفاعاا، و العلاقاا  باان 

    .43الأش اص الي تجع، من سلوك ك، واحد مثير لسلوك الآخرين

 :  معلق ت التواصل داخل القسم

ليم ممااا يااؤدي إلى توجااد مجموعاا  ماان المشااكلا  والعوارااق الااي تقااف دون إجااراا عملياا  التواصاا، بشااك، ساا

 عدم تحقيق الأهداف المنتظر  من التواص،، ومن بن هذه العوارق حصرا لا إجمالا:   

 عوائق داخليلة:  

النظاار  الدونياا  للمرساا، إليااه واعتباااره في مسااتوى أدنى ماان مسااتوى المرساا، ممااا يااؤدي إلى عاادم احاات ارم -

 مشاعره وذاتيته. 

ب ن عتااااه الذاتياااا  واسااااتمال  المسااااتقبلن إلى إشاااابا  حاجاتااااه الاسااااتغلا  الااااذي يهاااادف إليااااه المرساااا، بسااااب-

 ره ومبادره الش صي . راالش صي  أو جلبهم لتببا أ

مشاعر النقص، أي نقص أساساي في الثقا  بالانفس والاذي يعابر عناه بحساساي  مفرطا  تجااه الآخارين، أو -

    .44قد ال ارد للغيربذ  الجهد المفرط لإثبا  الكفاا  مما يؤدي إلى التفاخر والمباها  والن

                                                             

 .47صنادي  بوشلا  ، ملتق  دوي حو  سيكولوجي  الاتصا  و العلاقا  الإنساني  ، جامع  ورقل  ، مارس ،  43

44
 .شبك  أبو نواف  www.abu nawaf.com الموقع : 
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إخفاا حقيق  ش صاي  المرسا، ومساتواه المعارفي، وتبابا نماط ش صاي  الآخار الاذي قاد ياوهم بهاا المساتقب، -

ممااا يااؤدي بااه إلى الحصااو  علاا  الاحاات ارم ماان قباا، المسااتقب، ، إلا أن ذلاا  لا ياادوم طااويلا حااتى يظهاار 

 م الآخرين له. اعل  نمط الش صي  الحقيقي  مما يفقده احن 

عوارق داخلي  ذا  صبغ  ذهني  وتتمث، في جمل  العوام، الذهني  مث، قصور المساتقب، عان فا  النميا  ، -

 ومث، اختلاف المرجعي  وتباين المفاهيم بينه و بن المرس،. 

 ف كلم  ذا  معان متعدد  ، ولا يستطيع المستقب، تببا أي معان لتل  الكلم . راأن يختار أحد الإط-

ذا  صبغ  وجداني  وتتمث، في جمل  المشاعر والأحاسيس الجاذب  أو المنفار  و في مقادمتها عوارق داخلي  -

تأثااير الأسااتاذ في نفااوس التلاميااذ بش صاايته وهيئتااه ودرجاا  حيويتااه ممااا يشاادهم إليااه و ياارغبهم في التواصاا، 

 معه أو ينفرهم منه ويصرف نفوسهم عنه. 

لإطاااار المرجعااي للطااارف الآخاار كالمعاااايير الأخلاقيااا  و أن يقااوم أحاااد الطاارفن بالاعتاااداا علاا  ماااا يساام  با

   .45العادا  و التقاليد

 عوائق خ ر لة:     

المعيقااااا  المادياااا  و تشاااام، الأجهاااا   والخلاااا، في شاااابه التواصاااا، ،والعواماااا، الفي يقياااا  للنقاااا، والاسااااتقبا  ، 

 ر  والضوضاا.... راوالأوضا  الطبيعي  كالبرود  والح

                                                             

45
ع ، الأردن ، محمد فرحا  القضا  ، أساسيا  علم النفس النبوي "النظري  و التطبيق" ، دار الحامد للنشر و التوياي 
 .515، ص8006ط ،د
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د إرسااالها عاااملا حاسمااا في نجاااح التواصاا،، راي إذ يعتاابر الااتحكم في اللغاا  والمعرفاا  المااالفقاار المعاارفي أو اللغااو -

 انقلب الهدف منه إلى ضده.  والا

التبااين في المساتوى المعارفي وفي مجاالا  الت صاص المعارفي، مماا ياؤثر في مساتوى تحقياق الهادف مان عملياا  -

 التواص،. 

 المرغو  وانعدام الأثر الإيجابي.   المكان الذي يحدص فيه التواص، دون المستوى-

   .التوقيت غير مناسب-

 عدم ملارم  الموضو  لحاجيا  وانتظار المستقبلن. -

ض را( مصاااابا بصااادا  أو أم في المعاااد ، أن يكاااون مصاااابا بأماااالماااتعلمف )المعلااام ، راأن يكاااون أحاااد الأطااا-

 الطرف الآخر.  الكلام؛ كالت تأ  والتلعثم، أو ضعيفا في ربط رمويا رسالته إلى 

    .46ف توحي بالتهديد أو الاحتقارراأن تكون الصيغ  الي يست دمها أحد الأط-

الجه، بخصارص المستقب،: فمعرف  خصارص المستقب، من أهام شاروط التواصا، فيجاب اختياار موضاو   -

ياا عراالتواص، الذي قد يناساب الأغلبيا  ماع تكيياف أسالو  الإلقااا حساب مساتو   هاذه المجموعاا  م

 اللغ  بصف  خاص . 

 

                                                             

46
لنشر و التويايع ، الأردن ، د محمد فرحا  القضا  ، أساسيا  علم النفس النبوي "النظري  و التطبيق" ، دار الحامد ل 

 .515، ص2006ط ، 
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 عوائق مصدره  الرس لة :  

 است دام نظام إعلامي مبهم، ومنه استعما  مصطلحا  غير مفهوم  . -

  ليست لها دلالا  محدد ، و نكان أن تفهام بمفهاوم مختلاف وتكاون ساببا في اخاتلاف رااست دام عبا-

 المرجعي  بن المرس، والمستقب،. 

ان إما نتيج  الاكتفاا بالتلمي  عن التصري  مثلما هاو الحاا  في مجاا  النحاو التعقيد والغموض، وهما يأتي-

ماااثلا حيااا  يعجااا  الكثاااير مااان المتعلمااان عااان معااانى دلالا  المصاااطلحا  النحويااا  كاااالمفعو  باااه ولأجلاااه 

 .  47والنواصب والأحرف المشبه بالفع، ، فهم يحفظونها ولا يدركون منها إلا وظارفها

 لمنهجي  المعتمد  في تحقيق التواص، البيداغوجي وذل  مث،:  عوارق مصدرها الوسار، ا

   ام ارد إحداثها في المستقب،.   اعدم وضوح الأهداف و ضبابي  التصور للت ثير -

ضاااعف النقااا، البياااداغوجي  وإخفاااا  المرسااا، في تحدياااد النوافاااذ الواجاااب فتحهاااا في الااانص للوصاااو  مااان -

 واص،. خلالها إلى الأهداف الحيوي  لموضو  الت

   التواص، الجيد الي منها:  اوذل  عندما تنعدم ممي    عوائق مصدره  المرسل:

 الصو  من حي  شدته وقوته. -

 عا  مخارج الحروف.  راالنطق السليم من حي  التلفظ وم-

                                                             

47
محمد عبد الع ي  ، مقارن  تحليلي  في صورتي المعلم و التلميذ، رسال  ماجيستير في علم النفس، بإشراف ماحي إبراهيم ،  
 .86ص
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 وضوح الخطا  وشموليته. -

 الإيجايا الم ، بالمعنى . -

 صح  المعلوما  و تداولها عند المستقبلن.  -

 اقي  الخطا .  مصد-

 عوائق خ صة بالمستقبل:  

 وذل  مث،:    

اخاااتلاف المرجعيااا  الاااي يساااتند إليهاااا المساااتقب، فهماااه عااان المرجعيااا  الاااي اساااتند إليهاااا المرسااا، فقاااد يفهااام - 

البعض أن الإصلاح لا يأتي إلا بعد الفساد ، ويفهم الآخر الإصلاح عل  انه التعبير نحو الأفضا،، ولاو م 

ومن هنا يتعذر التواص، الفكري  والبيداغوجي بن من يفهم الإصلاح عل  أنه مجارد تارميم  يسبقه فساد، 

 للموجود ، بن من يفهمه عل  أنها حرك  ترقي  وتغيير لا نكن أن يتوقف.  

   المكون  للرسال .  راعج  المستقب، عن ف  النمي  وفهم الإشا-

ينتظاااره المرسااا، أن يصااا، إلى المساااتقب،  وهاااو النتيجااا  اخاااتلاف ماااا ينتظاااره المساااتقب، مااان المرسااا، عااان ماااا -

ماا يخفاق التلامياذ في  فكثايراالطبيعي  للتصور الذهبا الذي يحمله التلاميذ عن الأستاذ و عن مااد  تدريساه 

 التعبير عن الاستجاب  و يدحضون العملي  التواصلي  بسبب خطئهم في تصور ما ينتظره منهم أستاذهم.

 

 



 

 

 الفصل الثاني

يمي  مس تقبل الخطاب التعل

 الذكاء الاصطناعي في عصر
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 .الاصطن ع  الذك ء عصر في التعليلم  الخط   مستقبل :الفصل ال  ني. 3

 الذك ء الاصطن ع : 3.1

 تمهلد  2.2.3 
الياوم أهام نتاارج الثاور  الصاناعي  الرابعا  وأعظام  Artificial intelligenceيعادّ الاذكاا الاصاطناعي 

والعساااااكري  مخلفاتهاااااا ومكاسااااابها، وذلااااا  لتعااااادّد اسااااات داماته وتنوعهاااااا في مختلاااااف المجاااااالا ، السياساااااي  

والجراحيا ، وكاذا المجاالا  النبويا  التعليميا  والخدميا   والاقتصادي  والتقني  والتكنولوجي  وفي الميادين الطبيّ  

.... إلى غير ذل ، مماّ يؤم، لاه ويحتوقاع أن يحقاق الم ياد مان الابتكاارا  في ظا، التطاور التكنولاوجي الهارا، 

تناميااا  في ظااا، الثاّاااور  الصاااناعيّ  الراّبعااا  ممااااا سااايجع،  الااااذ كاا والمتساااار  وماااا يشااااهده العاااام مااان تحااااولا  م

 الاصطناعي محور التقدم والنّمو في كاف  المجالا  خلا  قاب، الأ م. 

وقد كانت انطلاق  الثّور  الصناعي  الرابع  من ألمانيا إذ تجلت المبادر  عبر الصاناع ، مصاطل  الأتمتا  يعابا   

( غالب ااا Mechanizationالااتحكم الااذاتي في  حاان مصااطل  المكنناا  )عموم ااا دمااج الآلا  في نظااام 

، وبالتااي 48ما يست دم للإشار  إلى الاستبدا  البسيط الج ري أو الكلاي للعما، البشاري بواساط  الآلا  

تقلي، العمال  البشري  لديها بحيا  اقتصار الإنساان علا  المراقبا  والتوجياه والتادقيق، والشارط الأوّ   والأهام 

الوصااو  إلى ذلاا  وجااود قاادرا  علمياا  ضاا م  تمتلاا  البنياا  التقنياا  والرقمياا  المتطااوّر . .باادأ  الثااور   في

معتمااااد  علاااا  الث ااااور  الرقّمياّااا  والإنننياااات وتطااااوّر أجهاااا    84الصااااناعي  الرابعاااا  في مطلااااع القاااارن الحاااااي الااااا

وبااوخ  الذكياا  والتحااو  الآي، الاستشااعار عاان بعااد، والطباعاا  ثلاثياا  الأبعاااد، والااذكاا الاصااطناعي، والر 

                                                             

 :عاصااام محمد، مااااهي الأتمتااا ؟ وكياااف تطاااور  خريخياااا حاااتى عصااارنا الحااادي ؟ مجلااا  إضاااااا ، متااااح علااا  الموقاااع 48
www.ida2at.com 81:47عل  الساع  40/05/8081اطلع عليه يوم . 
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والتقنياااا  الرقميااا  الم تلفااا  والأنظمااا  الذكياّاا  والمركباااا  ذاتيااا  الحركااا  والتكنولوجياااا الحيويااا ، وعلاااوم المااااد   

لقااد أصااب  الااذكاا الاصااطناعي في  49الطاقاا ، والحوسااب  الكمياّا ، والكمبيااوترا  شااديد  البراعاا  والتعقيااد 

جاادا وقااد شماا،  وتخاا ين  مختلااف المجااالا  العلمياا  التقنياا ، وحااتى العلااوم الساانوا  الاخااير  مفهومااا متااداولا 

 الإنساني . 

 م هلة الذك ء الاصطن ع :   1.2.3
لمعرف  ماهي  الذكاا الاصطناعي يتعنّ أولا تحديد المقصود بالذكاا الانسا  فهو الذي يارتبط بالقادرا     

الاساتفاد  مان التجااار  والخابرا  الساابق  والتفكااير العقليا  مثا، القادر  علاا  التكياف ماع ظااروف الحياا   و 

والتحلياا، والت طاايط وحاا، المشاااك،  والاسااتنتاج السااليم والإحساااس بالآخاارين بالإضاااف  إلى ساارع  الااتعلم 

واست دام ما     اللغ  العربي  وبرامج الذكاا الاصطناعي الواقع والرهاانا   تعلماه بشاك، صاحي ، ساليم 

ناعي فهاو محاكاا  لاذكاا الانسااان وفهام طبيعتاه عان طرياق عما، بارامج للحاسااب ومفياد أماا الاذكاا الاصاط

 .  50الآي قادر  عل  محاكا  السلوك الانسا  المتّسم بالذكاا

إذن، نكااان تعريااااف الااااذكاا الاصاااطناعي علاااا  أناّاااه علااام " يهااااتم بصااااناع  آلا  تقاااوم  بتصاااارفّا  يعتبرهااااا 

 .51الإنسان تصرفا  ذكي 

                                                             

49
أحمد ماجد، الذكاا الاصطناعي بدولا  الإماارا  العربيا ، إدار  الدراساا  والسياساا  الاقتصاادي ، الإماارا  العربيا   

 .01المتحد ، ص
50

 .06ينظر المرجع نفسه، ص 

51
الاصطناعي، مدين  عبد المل  بن عبد الع ي  للعلوم التقني ، عاد  عبد النور بن عبد النور، مدخ، إلى عام الذكاا  

 .08، ص 8005المملك  العربي  السعودي ،  ، 



        الاصطن ع  الذك ء عصر في التعليلم  الخط   مستقبل                                               الفصل ال  ني:

 

 

36 

الاذي نلكاه الإنساان،  حثون في هذا المجاا  جعا، الآلا  أو الجهاايا يعارض سالوكا مثا، ويحاو  العلماا البا  

ويسمّ  بالسالوك الاذكي، وحيا  أنّ هاذه الآلا  هاي غالباا جهاايا الحاساو ، فاإنّ الاذكاا الاصاطناعي يعاد 

أحااد فاارو  علاام الحاسااو  يهااتم بدراساا  وصااناع  أنظماا  حاسااوبي  تعاارض بعااض صااي  الااذكاا، أي أنظماا  

مفااااهيم ومهاااام جدياااد ، وأنظمااا  نكنهاااا أن تفكّااار وتساااتنبط اساااتنتاجا  مفياااد  حاااو  العاااام الاااذي تاااتعلّم 

نعيشااه ونعااي  فيااه، وأنظماا  تسااتوعب اللغااا  الطبيعياا  وتفهاام المناااظر المررياا  وأنظماا  أخاارى نكنهااا إنجااايا 

 .52 أعما  تتطلب ذكاا  بشر 

وقوانيناااه في أي جاناااب مااان جواناااب حياااا  كماااا نكااان للمشاااتغلن بالاااذكاا الاصاااطناعي تطبياااق أسااااليبه   

، إذ 53الإنسااان العملياّاا  والفكريااا ، لااذا أمكااان القاااو  بأنّ الااذكاا الاصاااطناعي في الحقيقااا  هااو مجاااا  جاااامع

 يكاااد الااذكاا الاصااطناعي يساايطر ساايطر  خماا  علاا  كافاا  المجااالا  الحياتياا  والميااادين الانساااني  الم تلفاا : 

 ، أو غير ذل  مما يحقق طفر  هارل  علا   مساتوى الأداا الناوعي في المجاا  تقنيّ ، صناعيّ  أو فكري  تعليميّ 

الصاااناعي والمجاااا  المعااارفي والنباااوي والتعليماااي. الاااذكاا الاصاااطناعي إذن علااام يهااادف إلى جعااا، الحاساااو  

وغاايره ماان الآلا  تكتسااب صااف  الااذكّاا وتكااون لهااا القاادر  علاا  القيااام بأعمااا  مااا ياالاات إلى عهااد قريااب 

   الإنسان وحصرا عليه كالتفكير والتعلم والإبدا  والت اطب.حكرا عل

فالااذكاا الاصااطناعي هااو أحااد أنااوا  العلااوم الحديثاا  الااي انتشاار  علاا  نطااا  واسااع في الآوناا  الأخااير ،   

لخاااادما  الذكياااا  حااااتى إناّاااه دخاااا، في كثااااير ماااان المجااااالا  الصااااناعي  والبحثياااا ، وعلاااا  رأسااااها الروبااااو  وا
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 .)نس   إلكنوني (41،  ص8040 ، 4ينظر محمد أبو القاسم علي الرتيمي، الذكاا الاصطناعي والنظم الخبير ، ط 
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والخصاارص المعينا  الاي تتّسام بهاا الابرامج الحاساوبي   السالوكيا وهو مجموع  من  54للحكوما  والشركا 

تجعلهااااا تحاااااكي القاااادرا  الذهنياااا  البشااااري  وأنماااااط عملهااااا ماااان أهاااام هااااذه الخاصاااايا  القاااادر  علاااا  الااااتعلم 

 والاستنتاج ورد   الفع، عل  أوضا  م تبرمج في الآل .

فر تعريااف محاادّد للااذكاا. فالااذكاا الاصااطناعي حسااب جااون إلا أن  هااذا المصااطل  جاادي نظاارا  لعاادم تااو    

هاااو علااام وهندسااا  صااانع الآلا  الذكياّاا ، وخاصااا  بااارامج الكمبياااوتر  John McCarthyمكاااارثي 

الذكياا ، إناّاه ماارتبط بالمهماا  المماثلاا  للعقاا، البشااري، والمتمثلاا  في اساات دام أجهاا   الكمبيااوتر لفهاام الااذكاا 

ر الااذكاا الاصااطناعي علاا  الأساااليب الااي نكاان ملاحظتهااا ماان البشااري، ولاايس ماان الضااروري أن يقتصاا

 .  55الناحي  البيولوجي 

ويحعرف الذكاا الاصطناعي أيضا بأناه طريقا  أو سالوك معان تجتماع فياه العدياد مان الخصاارص الاي تتّسام  

حياااا   بهاااا الااابرامج الحاسااااوبي  بحيااا  تكااااون قريبااا  في طريقتهااااا مااان القاااادرا  الذهنيااا  البشااااري  وتحاكيهاااا ،

تساااات دم الآلاااا  مياااا ا  وخصااااارص م تاااابرمج عليهااااا، وإلى الآن لا يوجااااد تعريااااف كاماااا، ومطلااااق للااااذكاا 

 .56الاصطناعي، لأنه متطوّر  ومتجدّد باستمرار
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فالذكاا الاصطناعي إذن هو أحد فرو  علم الحاساو ، وهاو ذلا  السالوك وتلا  الخصاارص الاي تعتماد  

مشاا  مااع القاادرا  الذهنياا  البشااري  في الأعمااا  الم تلفاا  وماان أهاام عليهااا الاابرامج الحاسااوبي  الم تلفاا ، وتت

تلاا  القاادرا  قاادر  الآلاا  علاا  التعلاايم، والااتعلّم واتخاااذ القاارارا  الصااحيح . وهااو ساالوك وخصااارص معيناا  

. مماّاا يجعلااه يعااوض 57تتّساام بهااا الاابرامج الحاسااوبي  تجعلهااا تحاااكي القاادرا  الذهنياا  البشااري  وأنماااط عملهااا"

 في القيام بالعديد من الأعما  الي كانت حكرا عليه. الإنسان 

: بقوله: "الذكاا الاصطناعي ج ا مان علاوم الحاساب يهادف Feigenbaumويعرفه إدوارد فيجنبوم   

. كمااا يعرفااه 58الى تصااميم أنظماا  ذكياّا  تعطاا  نفااس الخصااارص الااي نعرفهااا بالااذكاا في الساالوك الانسااا "

 .  59 بناا تطبيق قادر عل  أداا سلوكيا  توصف بالذكاا عند الإنسانأيضا بأنهّ العلم الذي يهدف إي

، فيقو  أنهّ العلم القادر عل  بناا آلا  تاؤدّي مهاماا تحتااج للاذكاا  Martin Weikأما مارتن وي  

البشااري عنااد أدارهااا مثاا، الاسااتنتاج المنطقااي والااتعلّم والقاادر  علاا  التعاادي،، كمااا نكاان أن يعاارف علاا  أناّاه 

    .60بعض جوانب الذكاا البشري من  خلا  برنامج أو تطبيق محدد محاكا 

فيعرفاه علا  أناّه " العلام القاادر علا  بنااا آلا  تاؤدّي مهاام  Marvin Minsqyأما مارفن منسكي  

تتطلاااب قااادر  مااان الاااذكاا البشاااري عنااادما يقاااوم الإنساااان بهاااا. وتعرفاااه كثاااير مااان المصاااادر علااا  أناّااه دراسااا  
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هاااذا المصاااطل  عاااام  -يااااا، وقاااد صااااغ عاااام الحاساااو  جاااون مكاااارثي كماااا ذكااارنا وتصاااميم العمااالاا الأذك

 وعرفه بأنه علم وهندس  صناع  الآ  الذكي .  4256

ويری مصطف  جود  صالح الذكاا الاصطناعي في مقا  لاه: "الاذكاا الاصاطناعي ونظام الخابر "، علا    

 .  61ا  البشر العقليّ أنهّ مبح  يتناو  كيفي  جع، الآل  تؤدي عمليا  محاكي  لقدر 

ويحعنى الذ كاا الاصاطناعي بالاتّحكّم بالروباو  أو الجهاايا الرقماي باسات دام جهاايا كمبياوتر، ويعتماد علا   

تقليااد ومحاكااا  العمليااا  الحركياا  والذهنياا  الااي نارسااها الإنسااان، وقااد أخااذ الااذكاا الاصااطناعي بالت طااوّر 

ثاار انتشااارا منااذ أن   تطااوير جهااايا الحاسااو  في أربعينيااا  والاادخو  في مجااالا  الحيااا  بصااور  أقااوى وأك

 وخمسينيا  القرن العشرين للقيام بالعمليا  البشري  الي تتطلب قدرا  تحليلي  واستنتاجي  معقد ؛ مث،: 

 .62محاكا  لعب  الشطرنج بصور  متقن ، وإثبا  النظر   الر ضي 

للصاوا  والمنطاق، كاون الاذكاا الاصاطناعي  هو الأقر  Martin Weikولع، تعريف مارتن وي     

يحاااكي جوانااب ماان الااذكاا الانسااا  فحسااب، ولاايس كلااه. إذ لا يجااب أن يغيااب عاان الااذهن أنّ الإنسااان 

هااو الااذي أوجااد هااذا الااذكاا وهااو الااذي اخنعااه وطااوّره. ولا نكاان أباادا أن يكااون هااذا الااذكاا بااديلا عاان 

م والمسيطر والموجاه أيضاا. ولعاّ، هاذا رد علا  أولئا  الاذين الإنسان الذي يبق  نتل  دور المال  والمتحك

 يت وفون  من غ و الآل  واحتما  سيطرتها عل  البشري . 
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  :تاريخ ظهور الذك ء الاصطن ع   2.2.3
الاااذكاا الاصاااطناعي هاااذا الفااار  مااان المعلوماتيااا  أخاااذ في الانتشاااار أكثااار فااا كثر ماااع مااارور الوقااات، وكااا،   

هااو نظااام   ،63ه أسااهمت بقاادر كبااير في تغياير العااام علاا  ماادى السانوا  الماضااي التقنياا  الااي انبثقاات عنا

في كلياّ  دارتمااوص في هاانوفر بالااولا   المتحاد  الأمريكياا ، خالا  انعقاااد  4256علماي باادأ رسمياا في عااام 

مدرس  صيفي  نظمها  أربع  باحثن أمريكين : جون مكارثي، مارفن مينساكي، ناثانييا، روتشسان وكلاود 

الاذي مان المحتما، أن يكاون قاد اخان   -« الاذكاا الاصاطناعي»شانون. ومنذ ذل  الحن، نج  مصطل  

إلا أناّاااه أصااااب  شااااارعا لدرجاااا  أن لا أحااااد يجهلااااه اليااااوم. إلا أن نجاااااح  -في البداياااا  لإثار  انتباااااه الجمهااااور 

يااان اصااطناعي يرتكاا  في بعااض الأحيااان علاا  سااوا فهاام عناادما يشااير إلى ك« مصااطل  الااذكاا الاصااطناعي

موهااو  بالااذكاا، وماان ثم، هااو قااادر علاا  منافساا  البشاار في كاا، مااا يقومااون بااه، وماان وجهاا  نظاار جااون 

مكارثي ومارفن مينسكي وكما هو الحا  بالنساب  للقاارمن الآخارين علا  المدرسا  الصايفي  بكليا  دارتماوص  

ا، بواسط  الآلا ، وقاد اساتند كان الذكاا الاصطناعي يهدف في البداي  إلى محاكا  مختلف قدرا  الذكا

هذا النّظام العلماي أساساا إلى افاناض أنّ جمياع الوظاارف المعرفيا  ولا سايما الاتّعلّم والاساتدلا  والحساا ، 

والإدراك، والحفاظ في الااذاكر ، وحااتى الاكتشاااف العلماي أو الإباادا  الفاابا، قابلاا  لوصاف دقيااق لدرجاا  أنااه 

، ومنااذ وجااود الااذكاا الاصااطناعي، أي منااذ أيايااد ماان سااتن ساان  نكاان برمجاا  جهااايا كمبيااوتر لاستنساااخها
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ولا  64ليس هناك ما يفند أو يثبت بشك، قاطع هاذه الفرضاي  الاي لا تا ا  مفتوحا  وخصاب  في آن واحاد 

 ي ا  مجالها مقصدا للبح  والتقصي. .  

مجاااا  المعلوماتيااا   لقاااد ظهااار الاااذكاا الاصاااطناعي في خمساااينيا  القااارن الماضاااي نتيجااا  الثاااور  الاااي عرفهاااا  

والتحكم الآي قصد الوصو  إلى هادفن أساساين أولهماا: الوصاو  إلى فهام عمياق للاذكاا الانساا  قصاد 

محاكاتااه. وثانيهمااا: الاسااتغلا  الأمثاا، للحاسااو  والعمااا، علاا  اسااتثمار إمكاناتااه خصوصااا بعااد التّطاااور 

، يشااير مصااطل  الااذكاا الاصااطناعي بأبسااط العبااارا  65الكبااير الااذي شااهدته الحواساايب وتطااور قاادراتها 

(AI إلى الأنظم  أو الأجه   الي تحااكي الاذكاا البشاري لأداا المهاام والاي نكنهاا أن تحسّان مان نفساها )

اساااتناد ا إلى المعلوماااا  الاااي تجمعهاااا ويتجلااا  الاااذكاا الاصاااطناعي في عااادد مااان الأشاااكا   ويااادخ، ضااامن 

 جمل  من الميادين.  

 لاصطن ع  ومل دين : خص ئص الذك ء ا  3.2.3
   66للذكاا الاصطناعي خصارص مكنته من أن يكون استثمارا فعالا في كثير من المجالا :

تطبيااق الااذكاا الاصااطناعي علاا  الأجهاا   والآلا  وتمك نهااا ماان الت طاايط  وتحلياا، المشااكلا  باساات دام 

 المنطق. 

 الكلام والقدر  عل  تحري  الأشياا.  يتعرّف عل  الأصوا  و

                                                             

64
 :الموقااااااع جااااااان غااااااابر   غاناساااااايا، الااااااذكاا الاصااااااطناعي باااااان الواقااااااع والأسااااااطور ، مقااااااا  متاااااااح علاااااا ينظاااااار   

www.ar.unesco.org  84:45عل  الساع  46/06/8081أطلع عليه يوم. 

 www.fr.slideshare.net   لح، الاذكاا الاصاطناعي ونظام الخابر ، مقاا  متااح علا  الموقاع:محمد جود  صاا 65
 .88:00الساع  46/06/8081اطلع عليه يوم  
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 .8081اطلع عليه بتاريه نوفمبر AI (artificial intelligence، "(صهيب خ اعل ، الذكاا الاصطناعي  

http://www.ar.unesco.org/
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 كّن من التعلّم المستمر، حي  تكون عملي  التعلّم آلي  وذاتيّ  دون خضوعه للمراقب  والإشراف. يتم

نتل  القدر  عل  معالج  الكم الهار، من المعلوما  الي يتعرض لها. يستطيع ملاحظ  الأنمااط المتشاابه    

 في البيانا  وتحليلها بفعالي  أكثر من  الأدمغ  البشري . 

يجاااد الحلااو  للمشاااك، غااير الم لوفاا  باساات دام قدراتااه المعرفياا . كمااا ياادخ، في جميااع المجااالا  يسااتطيع إ   

التقني  الي تحتاج إلى التفكير المنطقي والمعرفا  والت طايط والإدراك الافناضاي القاارم علا  تطبياق النظار   

 واختيار الحلو   الصحيح . 

 القادر  عل  أداا مهام الجنس  البشري. ويست دم في ميدان الصناع  من خلا  الروبوخ  

وللااذكاا الاصااطناعي حضااور قااوي ماان خاالا  تطااوير الاابرامج والتطبيقااا  الحاسااوبي  في مختلااف المجااالا     

 كالطب والهندس  والتجار  وعلوم النبي  والتعليم، ومختلف  الاستثمارا  غيرها في شتى المجالا . 

ختبار النظر  ، وذل  باست دام أجه    الكمبيوتر مان أجا، معرفا   تطوير المحاكا  المعرفي  من خلا  ا   

كيفيااا  عمااا، العقااا، البشاااري والوظاااارف الاااي يقاااوم بهاااا كاااالتعرف  علااا  الوجاااوه الم لوفااا  والصاااور، وتفعيااا، 

 .   67الذاكر ، وغيرها من الوظارف

 ا والحواسيب. ويطر  الذكاا الاصطناعي ك، يوم بابا جديدا، خصوصا في مجا  صناع   التكنولوجي  

   68كما دخ، الذكاا الاصطناعي في تطبيقا  ومجالا  لا حدود لها، ومن هذه المجالا  نذكر:

                                                             

67
يوم  www.infoplease.com ، نقلا عن مقا :ينظر: بان  ضمراوي، مجالا  الذكاا الاصطناعي 
 .8081جوان اطلع عليه بتاريه 8048/48/06،
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تطااوير التطبيقااا  الحاسااوبي  في التشاا يص الطااي في العيااادا   والمستشاافيا .  تطااوير آليااا  البحاا    

طااوير أنظماا  تااداو  علاا  جهااايا الحاسااو  عاابر الإننناات. أو أي جهااايا ذكااي  نكاان توصاايله بالشاابك .  ت

 الأسهم. 

تطااااوير المحركااااا  ذا  القاااادرا  الذكياااا  مثاااا، المركبااااا  دون سااااارق، والطاااااررا  باااادون طيااااار أي اخاااانا   

    .69المركبا  والطاررا  الي نكن أن تعم، وحدها من دون قارد

 بقا .لأسااائل  بإجاااابا  مبرمجااا  مساااتطاااوير تطبيقاااا  تعلااام اللغاااا  الم تلفااا  مااان خااالا  الااارّد علااا  بعاااض ا 

 .  70القدن 

تطااوير ألعااا  الفيااديو مفصاال  أكثاار وتحاااكي الواقااع بشااك، أكاابر ماان الألعااا   تسااتطيع الأجهاا   المتبنّياا   

للاااذكاا الاصاااطناعي فهااام المااادخلا  وتحليلهاااا جيااادا  لتقااادك مخرجاااا  تلاااي احتياجاااا  المسااات دم بكفااااا  

 Information Processingماا  عالي  فهي تحاكي بني  الذهن البشري وفق نموذج معالج  المعلو 

Model  والااذي جااااا باااه علااام الااانفس المعااارفي الاااذي قاادم نظريااا  معرفياّاا  تعااادّ ثاااور  في دراسااا  بنيااا  الاااذهن

البشري، فهذا النموذج يؤكّد أنّ التّواص، البشري ليس مجرّد استجاب  لمثير كما ترى النظريا  السالوكي ، وإنّماا 

المؤديااا  إلى إدراك معااانى الااادلي، و تأويااا، معنااااه، وحاااا  الاااذهن  هاااو تتاااويج لسلسااال  مااان العملياااا  الذهنيااا 

إشاارا  أوامار ،  Imputsالبشري في ذل  كحا  الآل ، فالحاسو  مثلا أو الهاتف يلتقطاان مادخلا  

                                                                                                                                                                               

بتاريه ،   www.britannica.com، الموقع   Artificiel intelligence AIنقلا عن  بان  ضمراوي 68
 .8081 جواناطلع عليه بتاريه 06/48/8048

69 Jonathan Deesing (8-11-2017), "What is Artificial Intelligence" -  

www.lifewire.com,  ،60|21|1622. 
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معطيااا  ... تعاااج علاا  مسااتوى مركاا ي )الااذاكر ( بناااا واسااتنادا علاا  معلومااا  ومعطيااا  مخ ناا  ساالفا، 

، ومااان هناااا، فاااإنّ الشااابه كباااير بااان طريقااا  اشاااتغا  الااادّماغ  Otputsينااا  لينتاااب عااان ذلااا  مخرجاااا  مع

 .71،والآل ، هذه الأخير  الي ليست إلا محاكا  لعم، الذهن البشري

ويتعلّق الذكاا الاصطناعي بالقدر  عل  التفكير الفارق وتحلي، البيانا  أكثار مان تعلّقاه بشاك، معانّ أو   

ذكّاا الاصاااطناعي يقااادّم صاااور ا عااان الروباااوخ  عاليااا  الأداا الشااابيه  وظيفااا  ماااا ، وعلااا  الااارّغم مااان أنّ الااا

بالإنسان الي تستطيع أن تسيطر عل  العام من خالا  قادرتها علا  تعاويض الإنساان في بعاض المهاام الاي 

يؤديهااا، إلا أناّاه لا يهاادف إلى أن يحااّ، محااّ، البشاار كمااا ياا عم الاابعض، باا، إناّاه يهاادف إلى تع ياا  القاادرا  

 .  72اما  البشريّ  بشك، كبير، مما يجعله ذا قيم  كبير والإسه

لقااد أصااب  الااذكاا الاصااطناعي مصااطلحا  شاااملا  للتطبيقااا  الااي تااؤدي مهااام محعقااد  كاناات تتطلااب في   

الماضي إدخالا  بشري  مث، التّواص، مع العملاا عبر الإنننت وغالب ا ما يحست دم هذا المصاطل  بالتبااد  

 ، والااي تشاام، الااتعلّم الآي والااتعلّم العميااق. ومااع ذلاا ، هناااك اختلافااا .. علاا  ساابي، مااع مجالاتااه الفرعياا

المثااا ، يحركاا  الااتعلّم الآي علاا  إنشاااا أنظماا  تااتعلّم أو تحسّاان ماان أدارهااا اسااتناد ا إلى البيااانا  الااي تعتمااد 

لّم الآي ماا هاي إلا ذكااا عليها ، أوتساتغلها . ومان المهام أن نلاحاظ أناّه علا  الارّغم مان أن كاّ، سحاب، الاتع

ااا آلي ااا، وماان أجاا، الحصااو  علاا  القيماا  الكاملاا  ماان  اصااطناعي، فإناّاه لاايس كاا، ذكاااا اصااطناعي يحعااد تعلم 

                                                             

71
انظر: رافع النصير ال غلو  و عماد عبد الرحيم ال غلو ، علم النفس المعرفي، دار الشرو  للتويايع والنشر، عمان ،  

 .17-18الأردن، د ، ص
72

أطلع  www.oracle.com الاصطناعي وأبريا مجالاته، العن الإخباري ، متاح عل  الموقع:ينظر: مفهوم الذكاا  
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الااذكاا الاصااطناعي، تقااوم العديااد ماان الشااركا  باسااتثمارا  كبااير  في فاار  علااوم البيااانا  الااي تحعاادّ مجااالا  

اليب أخارى لاسات لاص القيما  مان البياانا ، تجماع متعدد الت صصا  يست دم الأسااليب العلمياّ  وأسا

باان المهااارا  المسااتمد  ماان مجااالا  مثاا، الإحصاااا وعلااوم الكمبيااوتر مااع المعرفاا  العلمياا  لتحلياا، البيااانا  

 .  73الي يتم جمعها من مصادر متعدّد 

 قدرات الذك ء الاصطن ع :  4.2.3
 74ن بينها: ما نيّ  الذكاا الاصطناعي توفّره عل  امتياياا  عد  م

اكتساااا  المعلوماااا  عااان طرياااق الممارساااا  العملياّاا ، كماااا أناّااه قاااادر علااا   التمييااا  بااان القضاااا  المتعااادّد  

 بشك، دقيق. 

 استجابته للمتغيّرا ، وتمي ه بالمرون  وسرع  رد الفع، في اتخاذ القرار في  جميع المواقف. 

وبالتاااي اتخاااذ القاارارا  بشااك، سااليم، اعتمااادا الااذكاا الاصااطناعي يتمتاّاع بقدرتااه علاا  الإدراك الحسااي،   

علاا  دراسااته جميااع الاحتمااالا  وإتقااان نتارجهااا، وماان ثم  اختيااار أفضاا، القاارارا  الااي تااؤدّي إلى النتااارج 

 .  75المطلوب 

 التمكن من اكتشاف الأخطاا وتصحيحها بشك، سريع، وإجراا التحسينا   الأفض، في المستقب،. 
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ذكاا الاصااطناعي باادأ ماااع تطااوير بعاااض الاابرامج الحاسااوبي  الم تلفااا ، وعلاا  رأساااها ونكاان القااو  بأنّ الااا  

اعاااداد  Alan Turingبااارامج لعبااا  الشاااطرنج، حينماااا قاااام عاااام الر ضااايا  البريطاااا  آلان تاااورينج 

ابي ، وبعااد عشاار ساانوا  قااام ، حياا  ّ   اساات دام البرمجيااا  الحساا4217خواريامياّا  لعباا  الشااطرنج عااام 

بتطاوير خوارياميا  تؤها، الحاساو  للعاب الشاطرنج وتوقااع   Claud Channoonشاانون  كلاود  العاام

ك، احتماالا  تحارّك اللاعاب الآخار فهاذه البرمجياا  تقاوم بحساا  جمياع التحركاا  الممكنا  لكاّ، لاعاب 

   .76وكذا أقص  حد ممكن من التحركّا 

 بعض خصارص الذكاا الاصطناعي وسماته: 

 لممارس . اكتسا  المعلوما  من خلا  ا-

القدر  عل  الاستجاب  للمثيرا  الم تلف  بشك، يتناسب مع طبيع  هذا المثير  وبشك، آخار، هاو يبتعاد -

 عن النمطي  أو الآلي . 

اسااااتنباط القااااوانن و  القاااادر  علاااا  اتخاااااذ القاااارار الصااااحي  أو المنطقااااي بناااااا علاااا  عاااادد ماااان المعطيااااا  -

 والتعليما  بناا عل  المعلوما  المتاح . 

اكتسا  المعرف  واست دامها في ح، المشكلا . اكتشاف الخط  بناا عل  نماذج مسابق  واقاناح كيفيا   -

 اساات دام الااذكاا الاصااطناعي الماادخلا ، الم رجااا ، قاعااد  المعرفاا  والبيااانا ، نظااام الاسااتدلا ، أساائل 

 ومشكلا  وحلو  واستجابا  وبدار، مقنح . 

                                                             

76
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        الاصطن ع  الذك ء عصر في التعليلم  الخط   مستقبل                                               الفصل ال  ني:

 

 

47 

   .يالمجالا  الأساسي  للذكاا الاصطناع-

   .التّعرّف عل  الكلام-

  .معالج  اللغ  الطبيعي -

  .تكنولوجيا الروبو  والتحكم-

   .النظم الخبير  برامج التعليم الألعا  الذكي -

 التعرّف البصري. -

 ( AIأاواع الذك ء الاصطن ع  الأربعة )  4.2.3
   77 ثم  أنوا  أربع  رريسي  للذكاا الاصطناعي وقد   تطويرها بمرور ال من:

 النوع التف علي :   2.4.2.3
هي  آل  تفاعلي  تقوم بردود فعلها بناا  عل  خبراتها في اللحظ  الحالي  فهي لا تقوم بت  ين أي أجا اا مان 

ارساا  الألعااا  حياا ح يكااون لديااه  ا في ممح كاان أن يحبلااي جيااد  الااذاكر  أو الخاابرا  السااابق . لااذا، فهااذا النااو  نح

 
ح
الآلاا   Deep Blueعلاا  المنااافس. أمثلاا  علاا  هااذا النااو  :  ناسااب  للتغلاابالقاادر  علاا  معرفاا  الحركاا  الم

   .الآل  لاعب  جو Alphagoلاعب  الشطرنج و 

                                                             

77
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 اوع ذو الذاكرة المحدودة:   1.4.2.3
يختلااف هااذا النااو  قلاايلا  عاان الناّاو  التفاااعلي حياا ح يقااوم بت اا ين أجاا اا معيناا  ماان الأجاا اا الااي تحساااعده  

ل  هذه الذاكر . عل  الرّغم من  الذاكر  وهي  ذل ، فهي ذاكر  قصاير  المادى. أمثلا  عل  التفاع، بناا  ع

    .78عل  هذا النو : السيارا  ذاتي  القياد  روبوخ  الدردش  وإشارا  المرور

 اوع اظرية العقل:   2.4.2.3
اس، تقااوم هااذه هااذا النااو  هااو أكثاار ذكاااا  حياا  يقااوم بالتفاعاا، بناااا  علاا  إدراكااه لأفكااار ومشاااعر الناّا  

التنباا  بالطريقاا  الااي يتوقااع الناّااس أن تااتم  الآلآ  بالتكيُّااف مااع الناّااس المحيطاان، بناااا تفاااعحلا  اجتماعياا  و

 معاملتهم بها، وبالتاي يقوم بالتعام، معهم عل   أساس هذه التوقعا . 

 النوع الذاتي الإدراك:   3.4.2.3
 لعق، والأكثر تطوّرا. هذا النو  هو امتداد للنو  الثال  نظري  ا

كناااااه إدراك  الآلياااااا بمعااااانى آخااااار، فمفهاااااوم الإدراك الاااااذاتي يحشاااااير إلى "الاااااوعي". لاااااذا، فهاااااذا الناااااو  مااااان  نح

 .  79احتياجاته وحالته الدّاخليّ 

 والاااييقصاااد بالثاااور  الصاااناعي  الرابعااا  تكنولوجياااا العصااار الاااي تمثااا، نتاااارج قواعاااد الثاااور  الصاااناعي  الثالثااا    

جاااا  لتطااااوّر تكنولوجيااااا الكمبيااااوتر والإننناااات، وتقااااوم علاااا  دمااااج العلااااوم الفي  رياااا  أو المادياااا  تبلااااور  كنتي

بالأنظمااا  الرقّمياّاا  والبيولوجيااا  في عملياااا  التصااانيع وهاااي أنظمااا  آلا  ياااتم الاااتحكم فيهاااا إلكنونياااا  ، أي 

                                                             

أطلع عليه يوم   www.ileadco.com الأربع ، متاح عل  الموقع: ينظر: خلود محمد، أنوا  الذكاا الاصطناعي 78
 .84:40 الساع  عل  48/06/8081

79
 المرجع نفسه. 



        الاصطن ع  الذك ء عصر في التعليلم  الخط   مستقبل                                               الفصل ال  ني:

 

 

49 

بااثلاص ثااورا  صااناعيّ  آلا  ذكياّا  متصاال  بالشاابك  العنكبوتياا  أو الناّات وساابقت الثااور  الصااناعيّ  الرابعاا  

 42، أساساها اخانا  المحارك الب اااري، وثانيتهاا بادأ  في نهايا  القارن الااا 4710 – 4860)أولاهاا( مان 

دعامتهااا الأساساايّ  الكهاارباا، وثالثتهااا ظهاار  في السااتينا  ماان القاارن  80واسااتمر  حااتى أواراا، القاارن الااا 

الش صااايّ  والإنننااات لتصااا، إلى ذرو  تطبيقاتهاااا في  نفساااه عااابر الحوساااب  الرقّمياّاا  والكمبياااوترا  المرك يااا  ثم

الاااااذكاا الاصاااااطناعي والتكنولوجياااااا الحيويااااا  والطباعااااا  ثلاثيااااا  الأبعااااااد، والطفااااار  الهارلااااا  في مجاااااا  التواصااااا، 

الاجتماااعي والعااام الرقمااي للتّعاارف أكثاار ينظاار: أحمااد ماجااد الااذكاا الاصااطناعي بدولاا  الإمااارا  العربياا ، 

 سياسا  الاقتصادي ، الإمارا  العربي  المتحد .إدار  الدّراسا  وال

 ة :العربل الليغة تعليلم فيوره نات    الاصطن ع  الذك ء دور 2.1

 تمهلد  2.1.3
اااااق التعلاااايم في الحاسااااو  تقنياااااا  اساااات دام أن   علااااا  النبويُّااااون يؤكااااد   وللماااااتعلنّم للمعلنّاااام عاااااد   فوارااااد تحقنّ

 تواصا، مان والاتعلُّم التعلايم عمليا  أثنااا في التقنياا  هاذه توفنّرهاا الاي البيئ  أن   كما ،80التعليمي وللموقف

 جهاا ، مان تعليمياا  وقناا    وسايل    بوصاافه الحاساو  نحااو لاديهم إيجابيا    اتجاهااا  تولنّاد المتعلنّماان بان وتفاعا،

 .للتعلُّم دافعيتهم من ي يد مما أخرى، جه  من يدرسونها الي والمقر را  المواد ونحو

 :نوعَنْ  إلى التعليم تقنيا  قسيمت ونكن

                                                             

80
انظاار: أثاار اساات دام الحاسااب علاا  تحصااي، الطاالا  واتجاهاااتهم نحااو المعلوماتياا ، حكاايم خليفاا ، مجلاا  العلااوم النبوياا ،   

م، والااذكاا الاصااطناعي وتطبيقاتااه 8041(، أبرياا، 8(،   )88)كلياا  الدراسااا  العليااا للنبياا ، جامعاا  القاااهر ، مااج 
(، 1(،   )40النبوياااا  لتطااااوير العملياااا  التعليمياااا ، ليلاااا  مقاتاااا، وهنياااا  حساااابا، مجلاااا  علااااوم الإنسااااان والمجتمااااع، مااااج )

 م.8084
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 وتفات  الحاساو ، أجها   علا  تعليميا  بارامج التعليميا  المؤس ساا  فيهاا تبابا المحليا ، الآليا  البرامج :الأول

 الاتعلُّم عمليا  في يحساهم والاذي المعلنّام، بادور القياام إلى يتحاو   الذي الحاسو  مع للتفاع، لمتعلنّميها المجا 

 .الذاتي

 تعلايم بهادف الإنننات علا  التطبيقاا  تصام م وهناا الإنننات؛ طرياق عان بعاد عن التعليم تقنيا  :وال  ني

 .المتعلنّمن من ممكن قدر أكبر مع التعام، مساح  توسيع إلى يهدف المتعلنّمن، من عدد أكبر

 بتنميا  الخاصا  التطبيقاا : وتعلُّمهاا العربيا  اللغا  تعلايم لعمليا  الاصاطناعيُّ  الاذكاا يقدنّماه ماا أمثل  ومن   

 والصاارفي ، النحوياا  القواعااد تعلاايم وباارامج والاصااطلاحي ، اليومياا  والتعباايرا  المفااردا  ماان اللغوياا  الااذخير 

 وخصوص ااا اللغوياا ، المهااارا  تنمياا  في التقنياا  الآن تساااعد كمااا متنونّعاا ، تاادريبا  ماان عليهااا تقدنّمااه ومااا

 الاساتما  نصاوص متلقنّاي عناد التفكاير مان علياا مساتو   تقايس نأ نكنهاا ب، للفهم، والقراا  الاستما 

 اللغا  أقساام في الجامعاا  بعاض في المست دَم التفاعلي( Blackboard) تطبيق ذل  ومن ،81والقراا 

 .العربي 

 ،82التعليمياا  العملياا  جااود  ضاامان: العربياا  تعلاايم في التطبيقااا  هااذه بااه تساااهم أن نكاان مااا أهاام وماان   

، الاتعلم وإخح  الرقمي ، المصادر وتوفير الذاتي، تعلُّمال وترسيه  ورفاع الحياا ، مادى الاتعلم وإخحا  الإلكانوّ ن

                                                             

81
م، 4277انظر: اللغ  العربي  والحاسو : دراس  بحثي ، نبي، علي، تقدك: أسام  الخوي، تعريب، الكويت،  
 .416ص

82
(، 1انظر: دور الذكاا الاصطناعي في تحسن جود  التعليم العاي، ر ض رياوقي، المجل  العربي  للنبي  النوعي ، مج ) 
 م.8080(، 48  )
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 الفاارص تكااافؤ وتحقيااق ،83الإباادا  علاا  وقدرتااه المااتعلنّم دافعياا  ويا د  الإباادا ، علاا  قاادارهوا المعلنّاام كفاااا 

 .اللغوي  الكفاا  مستوى اختبار في دوره وكذل  وتقونها، اللغوي  المهارا  وتنمي  التعليمي ،

 تجرباا  وهااي العربياا ، تعلاايم في الاصااطناعينّ  الااذكاا تقنيااا  توظيااف مجااا  في بالاحاانام جاادير  تجرباا  وهناااك 

 صاااناع  في 85والعشااارين الحاااادي القااارن بااادا   ماااع بااادأ  فقاااد العربيااا ؛ اللغااا  لتعلااايم 84العربيااا  الأكادنيااا 

 :بمرحلتن ذل  مر   وقد والمتعلنّم، الحاسو  بن التفاع، من مساح  يتي  رقميّ   محتوى

 تقنيااا  العربياا  الأكادنياا  فيهااا تساات دم كاناات الااي المرحلاا  وهااي المحلياا ، الآلياا  التقنيااا  اساات دام -4

(ActionScript )و(AdobeFlash)،  البرمج  ولغ (PerlScript)، و(JavaScript.) 

 المنص اااا  اسااات دام في العربيااا  الأكادنيااا  بااادأ  وهناااا باحعْاااد، نعااا والاااتعلُّم التعلااايم في التقنيااا  اسااات دام -8

 إنهااا حااتى ،(Moodle LMS) مثاا،( Learning Management System) التعليمياا 

 تطبيااااااق ومنهااااااا العربيااااا ، تعلاااااايم في للمسااااااعد  ميكروسااااااوفت إمكاااااانا  اسااااااتثمار إلى ذلااااا  ماااااان طاااااو رَ 

(Microsoft Teams )تقني  عل  القارم (Visual Classroom )بالإضااف  للماتعلنّم تتاي  الي 

                                                             

 انظر: تطبيقا  الذكاا الاصطناعي وأثرها في تنمي  الذا  اللغوي  الإبداعي  لدى الطلا  الفارقن بالمرحل  الثانوي ،   83
(، ينااير 4(،   )12رايا  مختار وأحمد رشوان وأحمد عبدالفتاح، المجل  العلمي  لكلي  النبيا ، جامعا  أسايوط، ماج )عبدال

 م8081

، وسااناا غااام أهاام راراادا  تعلاايم اللغاا  العربياا  للناااطقن بغيرهااا بالقاارن www.arabacademy.comالموقااع:  84
م، ونكن مطالعته عل  الرابط: 8042مارس  47اليوم، القاهر ،  العشرين، إبراهيم الشافعي، مقا  منشور بجريد  الفت 

http://www.alfathalyom.com. 

اان خاالا   85 جاادير بالااذكر أن  صاااحب  الفكاار  والمشاارو  هااي الأسااتاذ  سااناا محمد حااافظ غااام، رحمهااا الله، وقااد باادأ  من
لعاملاا  في ذلاا  )صاا ر( بإنتاااج بعااض البرمجيااا  خبرتهااا في مجااا  المعالجاا  الآلياا  للغاا  العربياا  مااع إحاادى أكاابر الشااركا  ا

 التعليمي  عل  أسطوانا  مدمج ، ثم قامت بت سيس شرك  تمتل  موقع الأكادني  العربي .
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، التصوُّر أو الت يُّ، إمكاني  التفاع، إلى اكاا  في أهميا  مان لهاذا ماا يَخفَا  ولا الافناضينّ  الطبيعيا  المواقاف محح

ااااق بماااا افناضاااي ا  اللغوياااا  الااابرامج في طفاااار    التقنيااا  هااااذه كانااات لاااذل  ووظيفيتهااااا؛ اللغااا  اتصااااالي  مبااادأ يحقنّ

 .العربي  الأكادني  تقدنّمحها الي لتعلمي ا التعليمي 

 :التأثیر الإيج بي لليذك ء الاصطن ع  في تعليلم الليغة العربلة 1.1.3
بقدرتاه  يالاصاطناعيؤثر في تحسان تعلايم اللغا  العربيا  وتطاويره؛ إذ يتمتاع الاذكاا  يالاصطناعإن الذكاا   

تاوفير ماواد تفاعليا ، وبارامج تعليميا  آليا ، ومنااهج عل  إحداص ثور  طريق  تعليم اللغ  العربيا ، ويساهم في 

ولعا،  ،، وأهادافهم، ومساتو تهم، وظاروفهمماحتياجااتهوظيفي  تفيد المتعلمان في تعلام اللغا  العربيا  حساب 

علا  تعلايم اللغا  العربيا  ماا يلاي: )ومان ثم يبادأ الباحا  في  يالاصاطناعللذكاا   الإيجابيمن أهم الت ثيرا  

 .(في تعليم اللغ  العربي  يالاصطناعللذكاا  الإيجابيتحلي، الذكاا 

 يالاصاطناع سرع  الوصو  إلى البيانا  والمعلوما  العربي  وسهولته: نكن للمعلم أن يستفيد من الذكاا 

، علا  حان  والاسانجا لسرعته الفارق ، ودق  نتارجه، وقل  أخطاره، وموثوقي  عمليا  البح ، والت  ين 

 .لطريق  التقليدي  أ ما طويل ، وربما شهورا ليحص، عل  معلوما  قليل أنه قد ينتظر با

التكياف  عل  المرون  والتكيف في تعليم اللغا  العربيا ، فابعض المعلمان   يساتطيع يالاصطناعقدر  الذكاا 

 .مع المتعلمن سريعا

لأن  لااديهم الخاابر  الكافياا ؛ تنمياا  المهااارا  التعليمياا  للغاا  العربياا ، وتطااوير مسااتوى المعلماان مماان   تتااوفر 

 .سيكون بمثاب  الخبير يالاصطناعالذكاا 

خالا   تقلي، الأخطاا في تعليم اللغ  العربي  الي قد تقع أو ترتكب بسبب الجه، وقل  الخابر ، وذلا  مان 

 .بدور الخبير يالاصطناعقيام تقنيا  الذكاا 
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 ربيااا  وإدراكهاااا بتحويلهاااا إلى المساااتوى المحساااوسمسااااعد  المتعلمااان في فهااام المعلوماااا  التعليميااا  للغااا  الع 

معرفااا   بالصاااو  والصاااور ؛ فاااالمتعلمون أحياااانا قاااد   يفهماااون مااان الكلماااا  المجااارد ، فلاااذل  يحتااااجون إلى

حقيقاا  مااا يشاارحه المعلاام عاان طريااق عاارض الموضااو  بالتقنياا  المناسااب ، فاايرون بأعياانهم أو ياادركونها بإحاادى 

 .سهول حواسهم، فيفهمون المراد بسرع  و 

برمجتهاا  مان المعلام أو الماتعلم بادون وجاود خباير، وذلا  بعاد يالاصاطناعسهول  است دام تقنياا  الاذكاا  

ماان المت صصاان، و  يحتاااج مساات دمها إلى خاابر  سااابق  مماان   تتااوافر لديااه الخاابر  للتعاماا، مااع التقنيااا  

إلى الخاابراا للتعاماا، معهااا، فإمكااان تحتاااج  لا -بطبيعتهااا- يالاصااطناعالمعقااد ؛ لأن غالبياا  تقنيااا  الااذكاا 

 .د  منهارجميع المعلمن والمتعلمن معا جميعا الفا

 ، فهاااو   يتعااارض لعوامااا، التعاااب والمااارض في تعلااايم اللغااا  الإساااتعماايا بدنومااا  تااان يالاصاااطناعالاااذكاا   

 .العربي ، خلافا لما يتعرض إليه المعلمون من تعب، ومرض، وتقاعد، ووفا ... وغيرها

 يااؤدي إلى تيسااير تعلاايم اللغاا  العربياا  علاا  نطااا  أوسااع، فاالا ينحصاار يالاصااطناععلاا  الااذكاا  دعتماااالا  

 فااات أمااااكنهم أن يتواصاالوا ماااع بعضاااهمالتعلاايم علااا  محاا، أو جااانس معااان. ويسااتطيع المعلماااون مهمااا اختل

 .البعض، وتدوين خبراتهم، ومساعد  بعضهم، وإرشاد المتعلمن ومتابع  مستوى الت امهم

 شر علوم اللغ  العربي  من خلا  الكتب والمؤلفا  وإخحتها للجميع في شتى البلدان، وحفظ المصادرن  

ه(، والمفتااح في الصارف للعلاما  180 .ماام النحاا  سايبويه ) الناثي  وأمها  الكتب، مث،: الكتاا  لإ

 .ه( وغيرهم711 .ولسان العر  للعلام  الأديب ابن منظور ) ( 471 ، . )عبد القاهر الجرجا  

 بقاااا  الأرض في ثاااوان يااارى فيهاااا  هاااده؛ فاااالمعلم يساااتطيع أن يصااا، لأقصاااالحفااااظ علااا  وقااات المعلااام وج 

صااورا، ويجمااع المعلومااا ، ويتلقاا  خاابرا ؛ كمااا أنااه يحفااظ جهااده بااذل ، فلاايس بينااه وباان الحصااو  علاا  

وهاااد؛ إذ بطلبااه فقااط تنهااا  المعلومااا  عليااه ماان كاا، حااد  وصااو ، مدعوماا   معلوماا  يرياادها مفاااويا ولا
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المكتباااا ، أو في الكتاااب، أو في مقااااطع فاااديو، أو المواقاااع  منهاااا فيبالشاااروحا  ومجللااا  بالصاااور، ماااا كاااان 

 .الخاص ، وغيرها

المحاادثا    يساتطيع محاكاا يالاصاطناع ؛ لأن الاذكاا إمكاني  تعلايم اللغا  العربيا  في كا، الظاروف والحاالا

باللغ  العربي ، وتقدك تعليقا  في الوقت الفعلاي، مماا نان  المتعلمان فرصا  ممارسا  مهااراتهم اللغويا  في بيئا  

 .الضغطمن فض  

 في الأوقا  الي تناسابهم لاتعلم اللغا  العربيا ، وهاذالا يالاصطناعمن الذكاا   الإفادقدر  المتعلمن عل    

تقليديا ؛ فقااد يتعاارض وقات الماتعلم ماع المعلاام فالا يساتطيع الاتعلم مناه، ولكاان يتاوافر في بعاض الأسااليب ال

 .منه ف ي وقت يناسبه  الإفاديسهم إسهاما كبيرا في تمكن المتعلم من  يالاصطناعالذكاا 

ومثااا  ذلاا : كثااير ماان المحاضاارا  في اللغاا  العربياا  يسااجلها المعلاام في قنااوا  اليوتيااو  وغيرهااا، ويسااتطيع 

 .أن يستفيدوا منها في أي وقت يريدونه المتعلمون

 التأثیر السليبي لليذك ء الاصطن ع  عليد تعليلم الليغة العربلة 2.1.3
نساان في تفكايره وسالوكه، نساان؛ فهاو محاولا  لمحاكاا  الاا الاعما، بشاري، أساساه ذكاا يالاصطناعالذكاا 

مان حيا  توظيفاه في تعلايم اللغا   وماع ماا ذكرتاه مان تأثايرا  إيجابيا  لاه ،ثم ابتكاره لي دمه ويساه، حياتاه

 :يخلو من الت ثيرا  السلبي  الي تعو  أو تحد منه، نستعرضها عل  النحو الآتي العربي ، لكنه لا

التعااطف   نكنه القيام بدور المعلم في الجواناب المعنويا  والشاعوري ، مان حيا  إظهاار لا يالاصطناعالذكاا 

تجاااههم. وتلاا  أمااور  نلاا  مشااعر يااه إحسااس بالآخاارين، ولاكالرحما  والشاافق  والحااب والاود؛ إذ لاايس لد

بحساب الحاجا  إليهاا، وأماور يجاب  نساان عموماا، والمعلام بخاصا  في بعاض المواقافايا بهاا الاتمهم  جدا، ن

 .أن يراعيها المعلم في تعليمه بحسب حا  المتعلمن
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 لماااتعلم بعاااض القااادرا  الذهنيااا وتقنياتاااه ساااوف يفقاااد المعلااام وا يالاصاااطناععلااا  أجهااا   الاااذكاا  دالاعتماااا

 .كالحفظ والمراجع  كما هو الحا  في الأجه   الذكي 

 بااااد ماااان وجااااود خاااابراا مت صصاااان، سااااواا كااااانوا في مجااااا  صااااعوب  برمجتهااااا الحاسااااوبي  وتعقياااادها؛ لهااااذا لا

 .الحاسو  الآي أو اللغ  العربي 

 د  أشااااهر أو ساااانوا  طويلاااا إلى وقاااات طوياااا،، ربماااا يسااااتغر  عاااا يالاصااااطناعاحتيااااج خوارياميااااا  الااااذكاا 

 تحديد طريق  ح، مشكل  "هي Algorithmلت  ين البيانا  والبرمج  الرقمي ، والمراد بالخوارياميا  

   86"أو مس ل  آليا بخطوا  متسلسل  ومحدود  العدد، تنتهي بح، المشكل  أو بإثبا  أنها غير قابل  للح،

 ا حااادص خلااا، في برمجتاااه، أو باااطا في اساااتجابته،قاااد يقاااع في الأخطااااا أو يرتكبهاااا إذ يالاصاااطناعالاااذكاا 

 علا  أخطااا لا يحتويللأصوا   يالاصطناعوحينها قد يفسد أكثر مما يصل . ومثا  ذل  تحلي، الذكاا 

علااا  أحسااان الفاااروض في الوقااات الحااااي؛ ويعاااود ذلااا  إلى اخاااتلاف النطاااق بااان 30%تقااا، نسااابتها عااان 

اج إلى حاااذف بعاااض هاااذه الأماااور، بخااالاف الأشااا اص، أو مصااااحب  الضاااجيج لااابعض الأصاااوا ، فيحتااا

   87بفطرته لاستيعا او العق، البشري؛ فإنه يستطيع التفريق والتميي  

عل  تقدك تفسير، أو تسوي  لما يقوم به مان إجاراا، ففاي كثاير مان الأحياان  يالاصطناععدم قدر  الذكاا 

 88: "لماذا" ثم اتخاذ نهج معن؟  و نكن أن نق لا

                                                             

86
الج ا الأو . مجمع المل   –( المعجم الموسوعي لمصطلحا  اللسانيا  التطبيقي  8081العصيلي، عبد الع ي . ) 

 .سلمان العالمي للغ  العربي 
87
 : واقعه ومستقبله. ترجم  علي فرغلي. عام المعرف .الاصطناعي( الذكاا 4221ن. )يه، آلابون 
88
 Luger, George F. (2005). Artificial Intelligence: Structures and 

Strategies for Complex Problem Solving (5th ed). Pearson Education 

Limited 
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 ولاهتماام تقدر علا  الاتعلم مان التجربا ، إذ يجاب علا  المبرمجان غالباا تحاديثها لا ياعالاصطنبرمج  الذكاا 

التعليميا   الاذي ياتعلم مان المواقاف والبيئاا  بها باستمرار، وهي عملي  غير آلي  ومخالف  لما يحدص مع المعلم

 .الي نر بها

 تتااااااابع، واكتشاااااااف الأخطااااااااالفحااااااص الاااااادوري الم يحتاااااااج إلى الصاااااايان  المسااااااتمر  و يالاصااااااطناعالااااااذكاا 

 .نكن لغير المت صصن القيام بذل  وإصلاحها؛ ولذا لا

عارقاا   وهاذا يشاك، ،يحتاج إلى تكلف  مالي  غالي  جادا في البرمجا ، والصايان ، والتشاغي، يالاصطناعالذكاا 

 .كبيرا أمام بعض المؤسسا  التعليمي  لقل  الدعم المادي واعتمادها عل  التطو  والصدقا 

في الكثااير ماان التطبيقااا ، فاالا يسااتطيع المعلاام  تالأننناابشاابك    الاتصااايعتمااد علاا   يالاصااطناعذكاا الاا

 .منها في بعض المناطق  الإفادوالمتعلم 

وتقنياتاه معاا جميعاا تحتااج إلى تاوفر الكهارباا والشاحن دارماا، في حان أن بعاض  يالاصاطناع  الذكاا آلا

 .كن الحضري    تتوافر بها هذه المتطلبا المناطق الناري  أو البعيد  عن الأما 

تمآلت    -في النهاي - يالاصطناعالذكاا     .ي  بن الصحي  والأص ، أو بن الضار والأضرنكن أن ح

؛ فاالمعلم يت ما، يالاصاطناعوتل  أمور يتعام، معها المعلمون بحذر وحكم ، وهذا   يتحقق لادى الاذكاا 

، ومسااااتواهم التعليمااااي،  الاجتماعياااا، وعاااااداتهم  الاقتصاااااديالهم في أحااااوا  المتعلماااان، ويتعاااارف علاااا  أحااااو 

ويراعي ظروفهم وأخلاقهم، والقادر الاذي يبان لهام في كا، مار ؛ حاتى   يشاق علايهم بالتكااليف، والطريقا  

هااو مااا دونااه الماابرمج في  يالاصااطناعالااي يعلمهاام بهااا، والباادا بالأهاام فالااذي يليااه. وأمااا ماادار تميياا  الااذكاا 

 .وامر، فلا نكنه مراعا  تل  الجوانب قب، البدا في تعليمهم اللغ  العربي قارم  الأ
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  في الطور الابتدائ . . الفصل ال  لث: دراسة ملداالة5 

 تمهلد:  
 أدا  للااتّعلّم والتّواصاا، تحظاا  اللغاا  العربياّا  بمكاناا  متمياّا   وبعناياّا  مسااتمّر  في منظومتنااا النّبوياّا ، باعتبارهااا  

صاا ، فتجعلهااا في متناااو  المتعلّماان خا   والإباادا ، لااذا كااان ل امااا علاا  المدرساا  أن تعتاابا بهااا عناياّا والتّبلياا

  هااذا المسااع  وساايل  تعباايرهم، وبطبيعاا  الحااا  لاتحق و سااي وسااليق  فاايهم، بحياا  تصااب  أساااس تفكاايرهم

 لمعلوماتياّ  وثاور  الاتّصاالا ، مانمواكب  التّغيرا  الي يشهدها العام في مجاا  ا النّبي، والمشرو  إلاّ إذا تّمت

علا  غارار توظياف  خلا  است دام الوسار، والوسارط التّكنولوجّي  المعاصار  في عملّيا  التّحصاي، الّدراساي

 أباااااريا إفاااااراياا  الثاّااااور ، أصاااااب  نثااااا تقنّيااااا  الحاساااااو  في العملّيااااا  التّعليمّيااااا  التعلّمياّاااا ، هاااااذا الأخاااااير الاااااذي

 بشاك، مشّاو ، نحااو الدراسايالمسااعد  علا  تقادك المحتاوى  العدياد مان الماؤثرّا التّكنولوجياّ ، إذ أناّه ياوفّر 

صاااور الثاّبتااا  والمتحّركااا ، بالإضااااف  إلى تقااادك الماااادّ  العلمياّاا  بشاااك، مااانظم وال توظياااف الألاااوان والأصاااوا 

ظيااف، وبناااا والتّو  يتناسااب مااع قاادرا  المتعلّماان وفروقااا تهاام الفردّياا . وصااولا إلى التّحصااي، والفهاام وبتاادّرج

 :تأيت التّفاع، مع الموضو  بدراس  أوسمتها بارذا التّصّور اعل  ه

 المرحلياااة لمتعليمااا  العربلاااة الليغاااة تعليلملاااة في وأهملتهااا  اة ساااو  وتقنلااا ت الاصاااطن ع  الاااذك ء بااارام "

 ."الجزائر ية لليمنظومة   التربوية الإصلاح  ت لمن ه    وفق   الابتدائلة  

 :ته تس ؤلا و الدراسة مشكلية  

الحاساو  في نجاعا  وفاعلياّ   عل  الّرغم من الاهتمام الذي تولياه وياار  النّبياّ  الوطنّيا  مان أجا، اسات دام  

وكاذا باقاي الأطاوار التّعليمّيا  الأخارى، قصاد ترقيّا   العمليّ  التّعليميّ  التعلّمّي  عل  مساتوى الطاّور الابتاداري

توى الممارسااا  جلت علاا  مسااساا لاا  ماان التّحااد   والصااعوبا جم اللغاا  العربياّا  وتطويرهااا، إلاّ أّ ن هناااك
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منهااا بتعليمياّ  اللغاا  العربيّاا ، الأماار الااذي دفعناا إلى طاارح إشااكاليّ  الّدراساا  علاا  مااا تعلااق  صاا الميدانيّا ، وبخا

 :النّحو الآتي

  ؟ والى أيفي تعليمياّا  اللغاا  العربياّا و باارامج الااذكاا الاصااطناعي ماااهي أهّمياّا  اساات دام تقنيااا  الحاسااو 

مدى نكنها الإسهام في إثراا الّرصايد اللغاوي لمتعلّماي المرحلا  الابتدارياّ ؟  ويتفّار  عان هاذه الإشاكاليّ  ثلا  

 :التّساؤلا  أهّمها من

 اللغويّ  لدى المتعلّمن؟ ماهي أسس ومجالا  است دام الحاسو  التّعليمي في تع ي  المهارا 

 الابتداريّ ؟ دام الحاسو  التّعليمي في المرحل ما هي أهّم ايجابيا  وسلبيا  است 

التّحصااي،    مااع تقنيااا  اساات دام الحاسااو  فيإلى أي ماادى نكاان تحديااد عملياّا  تفاعاا، الجماعاا  النّبوياّا

 اللّغوي للمتعلّمن؟

المرحلاا   في الاصااطناعي الااذكاا باارامج و مااا هااي أهّاام المعوقااا  الااي تحاّاو  دون اساات دام تقنيااا  الحاسااو 

 تداريّ ؟الاب

 :الد راسة أهداف 1.1.4

 :دم ، نرمي إلى تحقيق جمل  من الأهداف نعرضها عل  النّحو الآتيمن خلا  الدارس  المق    

 مياّااا  المهاااارا  اللغوياّااا  لمتعلّماااايالقااادر  علاااا  اكتساااا  تقنيااااا  الحاسااااو  التّعليماااي، وتوظيفهااااا في تعلي1.

 .المرحل  الابتداريّ 

بغياّ   والاذكاا الاصاطناعي بوياّ  مان الاتّحّكم في الوساارط التّكنولوجياّ  الحديثا تمكن عناصر الجماعا  النّ 2.

 .وتطويره الخطا  التعليميترقيّ  
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 العربياّاا  خااالا  المرحلااا  الوقاااوف علااا  خصاااارص ومميّااا ا  اسااات دام الحاساااو  التّعليماااي في تعلااايم اللغااا 3.

 .الابتداريّ 

 .أنجع الحلو  المناسب  لذل  طور الابتداري، واقناحال ست دام الحاسو  التّعليمي فيتحديد معّوقا  ا4.

سسااتنا بمؤ في تعليميّ  اللغا  العربياّ  استعراض آراا الجماع  النّبوّي  بخصوص است دام تقنيا  الحاسو  5.

 .النّبويّ 

 ة:الدراسهملة أ 2.1.4

 :هادراس  في جمل  من النقاط أهمأهمي  ال  تتجل  

التّعليماي،  تقنياا  الحاساو   للاتّجاهاا  الحديثا  الاي تناادي بضارور  اسات دام ارس  استجاب تأتي هذه الد

 .سساتنا النّبويّ كوسيل  تعليميّ  بمؤ 

 .بيان قدر  اللغ  العربيّ  في مواكب  التّطّور التّكنولوجي، والتّكيف مع تحد   العصرن  ومتطلّباتها

في تطااوير والااذكاا الاصااطناعي  أهّمياّا  الاابرامج الحاسااوبيّ  صاان في مياادان النّبياّا  والتّعلاايم إلىلفاات نظاار الم ت

 .ببلادنا والخطا  التعليميالعملّي  التّعليميّ  

 .أساليب التّدريس المعاصر  تعم، نتارج البح  عل  الإسهام في تطوير طرارق و

عليماااي، أثنااااا تساااهم نتاااارج الّدراسااا  في يا د  وعاااي الجماعااا  النّبوّيااا  علااا  اسااات دام تقنياااا  الحاساااو  التّ 

 .شفوي والتّحريريواص، اللّغوي بشقيه الالتّ 

 :راسةدال منه  3.1.4

للتّفاع، الأمث، ماع حيثياا  الّدراسا  ومجر تهاا النّظريّا  والميدانياّ ، اعتماد  المانهج الوصافي الاذي يصاف   

الإجرارياّ  المتمثلا  في  واقع است دام تقنيا  الحاسو  التّعليمي في المرحل  الابتدارياّ  مان خالا  أباريا أدواتاه
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لأهاام النّتااارج والتّوصاايا  المتوصاا، إليهااا، الوصااف، والتّحلياا،، والاسااتنتاج، وصااولا في الأخااير إلى حوصاال  

 .شافيّ  بخصوص است دام تقنيا  الحاسو  التّعليمي بمؤسساتنا النّبويّ قصد صياغ  الأجوب  ال

 .والمملزات المفهوم   :اة سو  تقنلة   4.1.4

   :الآلي اة سب

( compu)  الكلما  هاذه مان والفع،( computer) الانجلي ي أصلها بنفس( كمبيوتر) كلم  تنطق

 ،(الحاساب) تعابا كمبياوتر كلما  فاإن الّأو  بالمعنى منا واذا يحصي، أو يعّد أو يحسب العربيّ  باللغ  وتعبا

 تقاااوم لكااي برمجتهااا نكاان نونياّاا الك آلاا  وهااو ،89(" الآي الحاسااب) عليااه أطلاااق آلياّا  بطريقاا  يعماا، ولأناّاه

 .90"عليها والمنطقيّ  الحسابيّ  العمليا  رااواج واسنجاعها وتخ ينها البيانا  بمعالج 

 إلاّ  الأساساي، تركيباه في عنها يختلف ولا الأخرى، الحواسيب أجه   يشبه جهايا هو: التعليمي الحاسو ّ  

 .والمتعلّم المعلّم يدّ في طيع  أدا  يجعله مّما يست دمها، الي البرمجيا  نو  في الأجه   باقي في يتمّي  أنهّ

 :التعليمي  العملي  فيّ  الحاسو ّ  است دامّ  ممي ا ّ 

 :يلي ما التّعليميّ  البيئ  في الحاسو  است دام مميّ ا  من"

 تلاميذ.ال لقدرا  مناسب بتدّرج التّعليميّ  الماد  يقّدم-

 .التّعليمي الحوار مث، تعلّمالم مع للتّفاع، فرصا الحاسو  يوفّر-

 .المناسبن والمكان الّ مان في يريده ما اختيار التلميذ عل  يسه،-

 .والإنسان الآل  بن وتفاعليّ  نشط  تعليمّي  بيئ  إنشاا في يسهم-
                                                             

89
، دار أبي رقرا   داف وطر  تدريس قواعد النّحو العربي )في مراح، التّعليم العام(الحقي،، سليمان عبد الرّحمن، أه 

 .448،ص4228الّرباط، المغر ،4للطباع  والنّشر، ط ،
 ها، ص4118الرّ ض،  4وياار  المعارف، التّطوير النّبوي )القراا  والكتاب  والأناشيد،( ا ّ صف الّأو  ابتداري، ف 90
01. 
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 .التّشويق و الإثار  عنصر يوفّر-

 ماان مشااو  بشااك، الّدراسااي ىالمحتااو  تقاادك في بوضااوح تسااهم الااي المساااعد  المااؤثرّا  ماان العديااد يااوفّر-

 التّقليدياّاا  التّعليمياّاا  والوساااار، للطااار  خلافاااا والمتحّركااا  الثاّبتااا  والصاااور والأصاااوا  الألاااوان توظياااف خااالا 

 .التّعليم في المتبع 

 الفهااام إلى وصاااولا المتعلّمااان وقااادرا  يتناساااب وبتااادّرج مااانظم بشاااك، العلمياّاا  الماااادّ  تقااادك علااا  القااادر -

 .91"والإجاد 

 :اة سو  أهملة  

 معظاام الحاسااو  دخاا، فقااد فريااد  مياا ا  ماان بااه نتااايا لمااا ونظاارا السااريع، رهوتطااو  الحاسااو  لتقاادم رانظاا 

 العلماي البحا  مجاالا  وفي التّعليمياّ  النّاواحي وفي التّجارياّ  النّاواحي في يسات دم فهاو والمياادين، المجالا 

 ساابب ويرجااع أبوابااه، أوسااع ماان الحاسااو  خلااهيد م الحيااا  مجااالا  ماان مجااا  يوجااد ولا المستشاافيا ، وفي

 92:أهّمها عّد  لأسبا  الواسع الانتشار هذا

 في العمليااا  ملاياان تنفيااذ الحاسااو  يسااتطيع حياا  النّتااارج، علاا  والحصااو  المعالجاا  في العاليّاا  الساارع 

 .واحد  ثانيّ 

 .الكسريّ  الخانا  عشرا  متضّ  جدا عاليّ  وبدق  النّتارج بإعطاا الحاسو  يقوم حي : العاليّ  الّدق 

 بالمحاايط يتاا ثرّ ولا تعااب دون الاّا من ماان طويلاا  لفاانا  بتواصاا، العماا، الحاسااو  يسااتطيع بحياا : الوثوقيّاا 

 .الخارجي

                                                             

91
 . 444م، ص8007، است دام الحاسو  في التّعليم، دار الياياوري العلمّي  للنّشر والتّويايع، د ط،نبهان، يحي محمد 

،عمااااااااان،  1سااااااالام ، عبااااااااد الحااااااااافظ محمد، وسااااااااار، الاتصااااااااا  والتّكنولوجياااااااا في التّعلاااااااايم، دار الفكاااااااار للطباعاااااااا ، ط 92
 .88،ص   8008الأردن،
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 .لحظ  أي في إليها الّرجو  نكن البيانا  من كميا  تخ ين في هارل  إمكانيّ 

 .است دامه ش ص أي كانوبإم الجاه   البرمجيا  لتوفير نظرا معه التّعام، سهول 

 الأدوار أي: نفساه يطارح ساؤا  ثّما  هنااك عالميّ ، ظاهر  أصب  الذي الواسع الانتشار هذا من الّرغم وعل 

 Aless ألاايس مقولاا  ماياالاات4286  عااام فمنااذ والااتعلّم؟ التّعلاايم عمليااي في الحاسااو  يلعبهااا أن ينبغااي

 93" التّعلااايم في التّفكاااير بااا، الحاساااو ، في التّفكاااير بايعااا لا التّعلااايم في الحاساااو  موضاااو  في التّفكاااير أن"

 الحاسااو  اسات دام لصاالح شاتى وبااراهن حججاا قادمت الفكاري المجهااود هاذا معارض وفي بصاوابها تحاتفظ

 :الآتي النّحو عل  إجمالها ونكن المعلوما ، وتكنولوجيا

 لعااام التّلاميااذ بتهيئاا  المسااتقبليّ  العماا، فاارص ماان يحساان العربياّا ، اللغاا  تعليمّياا  في الحاسااو  اساات دام إن 

 .المتقّدم  التّكنولوجيا حو  يتمحور

 المعلومااا  معالجاا  يألفااوا بأن للتّلاميااذ يساام  اللغااوي، والااتعلّم التّعلاايم عمليااي في الحاسااو  اساات دام إن

 ذا  بيئا  في للعاي  يعادهم أن ذلا  شا ن مان كماا وحادوده، الحاساو  إمكانياا  واحد آن في ويقيسوا

 .وعالميا محليا متفتّح  منغلق  غير بيئ  تكنولوجي، ابعط

 إلى بالإضااف  الابتدارياّ ، المرحلا  في العربيّا  اللغ  تعليميّ  نوعّي  يحسن أن ش نه من الحاسو  است دام إن 

 .الأخرى المجالا  كاف  في العلم إليه وص، ما أحدص عل  الوقوف

 النّهاياّا  في وتصاب  الابعض، بعضاها تكّما، با، بينهاا، مااافي متضاارب  ليسات الحجاج هاذه أن الملاحاظ ومان

 أو الأدوار بخصاااوص التّسااااؤلا  عااان الّرجاااو  مااان لاباااد لاااذا للأخااارى، مااادخلا  بمثابااا  إحاااداها مخرجاااا 

                                                             

93
 8008علايم، دار الفكار العاربي، دار الطبّاعا ، عماان، الأردن، الفار اباراهيم عباد الوكيا،، اسات دام الحاساو  في التّ  

 .67،ص 
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 بمؤسساااتنا الجدياد  الإصاالاحا  ظا، في العربيّاا  اللغا  تعليمياّ  في الحاسااو  يلعبهاا أن ينبغااي الاي المجاالا 

 .النّبويّ 

  لات  استددام  اة سو   في  التعليلم:مج 4.1.4

 اقتحمهاااا الاااي المجاااالا  أحااادص مااان تعاااد اللغاااوي، والاااتّعلّم التّعلااايم عملياااي في الحاساااو  اسااات داما  إن

 هاذا في الحاساو  اسات دام مجاالا  عان اللّمحا  بعض إعطاا الإمكان بقدر هنا وسنحاو  الحاسو ،

 (.الحيل ) إليها أشار كما مجا  لك، البرمجيا  وبعض المجا ،

 94:التعليم  عن  اة سو 

 ويشاام، وبرمجتااه، اساات دامه ومهااارا  الحاسااو  عمليااا  تعلاايم علاا  الأساالو  هااذا في النّكياا  ويتطلاّاب 

 :البرنامج هذا ويتضّمن الحاسوبيّ ، الثقّاف  مقّرر أو الحاسوبيّ  الأمّيّ  محو مجاببر  يعرف بما

 .الحاسو  نظام مكّونا  تعّرف

 .البرمج  لغا  أو اسو الح لغا 

 .البرمج  في مقدم 

 .الكلما  معالج  ك دا ، الحاسو  استعما 

 

 

 

                                                             

94
 ص،8001، ، عمان1طالحيل ، محمد محمود، تكنولوجيا التّعليم بن النّظريّ  والتّطبيق، دار المسير  للنّشر والتّويايع،  
87. 
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 Computer Assisted Learning ( :CALالتعليلم  بمس عدة  اة سو  )

 مفارد  تعليمياّ  دروس تقادك الحاساو  بإمكاان أي والمعلاّم، الماتعلم شاري  دور هناا الحاساو  يأخاذ أي  

 يقّادمها الاي التّعليمّيا  والابرامج التلامياذ هاؤلاا بان التّفاعا، يحدص وهناك مباشر ، ميذالتلا إلى جماعّي  أو

 :هما صنفن إلى البرامج هذه تصنيف ونكن الحاسو ،

 (:التم لليلة النم ذج  ) المح ك ة  

 حيا  قيقياّ ،الح الحياا  في مواقاف مان واجهاه لماا شبيها موقفا يواجه البرامج من النّو  هذا في المتعلّم إن   

 أن الممكان مان الاي الباهظا ، المالياّ  للتّكااليف أو للأخطاار يتعّارض أن دون حقيقياا تادريبا للماتعلّم تاوفّر

 للمااتعلّم نكاان حياا  المقااذوفا : مثاا، الواقااع، أرض علاا  التاّادريب بهااذا قااام لااو فيمااا المااتعلّم لهااا يتعّاارض

 الهادف لإصااب  المناساب  الاّ وا  وتحديادا دفللها تصا، أن إلى مادفع فوها  مان تخارج قذيفا  صاور مشااهد 

 .الحاسو  من نظر  الكيماويّ  التّجار  بعض بإجراا المتعلّم يقوم حي  المعاير ، المحاكا  عل  آخر مثا 

 : عليلملةالت الألع    

 تّعليمياّ تّعلّم إّ ن الألعاا  الن هدف الألعا  التّعليمّي  هو إيجاد جو يحبب ويثاير ويشّاو  الطفّا، إلى الاإ  

 ينتصاار وماان ينهاا م، وتسااهم الألعااا  ن لهااا قواعااد ثابتاا  وأنهااا تنتهااي غالبااا بماانتشاانك مااع المبااار   في أ

 ابيّ  والقيم المرغاو  فيهاا كالصابر وقاو  الملاحظا  والحجا بعض الاتّجاها  الايج تلاميذالتّعليميّ  في تعليم ال

 تعلّم وأنّهااا تناساابتهااا أنّهااا تثااير دافعياّا  المااا  ، وماان أهّاام مميّ ، واصاادار الأحكاااموالمنطااق وربااط النّتااارج بمساابباتها

 .جميع المراح، التّعليمّي  الم تلف ، أيضا تقوم بتقدك المعلوما  بشك، هادف وأكثر فعاليّ 

 Computer Assisted Instruction(: CAI)  اة سو  من التعليم

الم تاابر لقاادر  المااتعلّم فهااو يساات دم لتعلاايم  يقااوم الحاسااو  هنااا باادور وعاااا / مصاادر المعلومااا  أو باادور

 :المتعلّم أو ت ويده بتدريبا  إضافيّ  تتّص، بمهار  معيّن  باست دام البرمجيا  التّاليّ 
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 :المم رسة و التدريب

هي التّدريبا  الي يقّدمها المعلّم بعد شرح الموضو  نظر  داخا، قاعا  الّدراسا  حيا  يقّادم هاذا الابرنامج  

، العملياااا  الّر ضّاااي  لاااب في إجاااراا الخواريامياّاا ، مثااا، حاااطاالتّماااارين مااان أجااا، يا د  براعااا  ال سلسااال  مااان

والأساسّااي  ماان جمااع وطاارح وضاار  وقساام ّ ثم وغيرهااا، وماان يقااوم الاابرنامج بتع ياا  هااذه الاسااتجاب  بحياا  

 .لخط يتعلّمها إذا كانت صحيح ، واعطاا فرص  أخرى إذا كانت الاستجاب  خاطئ  وذل  لتصحي  ا

 :الخصوص  تعليلمالو أ الفردي الإرش د  

ياتم في هاذا النّاو  مان البرمجيااا  عارض الماادّ  الّدراسايّ  علا  شااك، أطار أو ماا يسّام  شاشاا  ليدرسااها   

 د تتضّاامن بعااض الأنشااط ، واذا كانااتالمااتعلّم، ثّم يجيااب علاا  الأساائل  التّاليّاا  لهااا أو المم وجاا  خلالهااا، وقاا

 طاااار للاااتّعلّم والعااااود  إلى الأساااائل علاااا  تع يااا  والاّ فيطلااااب منااااه العاااود  إلى الأاساااتجاباته صااااحيح  يحصااا، 

 .والنّشاطا 

 95.وفي هذا فر  عن التّدريب والممارس  حي  لا يوجد هناك عرض لماد  تعليميّ  ب، سؤا  وجوا 

 (:CMIاستددام  اة سو  في إدارة  العمليلة  التعليلملة  )

الأعماا ل   1. في   اة سااو    المدرساايّ ،   وضااع الجااداو  تلاميااذتويايااع ال مثااا  في تنساايقالإدار يااة:   اسااتددام  

إجاراا  وظفن، اسات دام الحاساو  كا دا  فيومتابعتهم، أعما  المكتبا ، نظام شاؤون الما تلاميذتسجي، ال

 .البحوص

                                                             

 ص،8001، ، عمان1ط  للنّشر والتّويايع، الحيل ، محمد محمود، تكنولوجيا التّعليم بن النّظريّ  والتّطبيق، دار المسير  95
70. 
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دارسان الحاسو ، تساكن الّ  مث، تسجي، الّدارسن عل :عليلملة  الت ة  العمليل إدارة   في   اة سو    استددام

 .في المنهج الّدراسي، متابع  الّدارسن أثناا التّعلّم

الكتاباا  والإماالاا وأخاايرا ) باارامج معالجاا  النّصااوص:  قساام ال داخاال   الإداريااة للأعماا ل   اة سااو    توظلاا   

ومعلوما  عن الامتحانا (، جداو  البياانا ، رّسااما   تلميذالخطوط(، قواعد البيانا  )سج، الأنوا  

 .لتّصوير والّرسوم البيانيّ  والّرسوم التّ طيطيّ (، الاتّصالا الحاسو  )ا

 :    المحوسبة عليلملة  الت البرام    إعداد   خطوات  

 96:تمرّ عملّي  إعداد وتطوير البرمجيا  التّعليميّ  في عدد من الخطوا  وهي

 لماااابرمج علاااا  توجيااااها تحديااااد الأهااااداف التّعليمّياااا  للاااابرنامج بدقاااا  وبعبااااارا  هدفياّااا  محاّااادد ، حااااتى يساااااعد 

 البرنامج بحي  يضمن تحقيق هذه الأهداف؛ 

 .تحديد مستوى المتعلّمن وبالتّاي اختيار المادّ  التّعليمّي  المناسب  للمتعلّمن

 تحديد المادّ  التّعليميّ  الي يكون منها البرنامج؛

التّعليمياّ  بحيا  تتادّرج مان  ياا للماادّ تحديد نظام عرض المادّ  التّعليمياّ  للابرنامج، وهاذا يتطلاّب ترتيباا منطق

 .صعبسه، إلى الال

يكاااون كااا، منهاااا إطاااارا أو  مج، أي تقسااايم الماااادّ  التّعليمياّاا  إلى وحااادا  صاااغير  جّاااداا  الااابر راكتابااا  إطاااا 

خطاااو ، وكااا، إطاااار يتكّاااون مااان المعلوماااا  والمثااايرا  والاساااتجابا  الاااي يتبعهاااا التّغذياّاا  الّراجعااا  والتّع يااا  

 .الفوري

 .فور  ران أو باسكا  حوسب  المادّ  التّعليميّ  باست دام إحدى اللّغا  مث،: لوغو، بيس  المرريّ 
                                                             

التاّاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااودري، عااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااوفي حساااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااان محمد، الحاسااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااو  في التّعلاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااايم، الموقااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااع  96
http//www.aun.eun.eg/facwadi/ktab1.com:  
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الطلّباا ، ويعااد  بناااا علاا  مااا  تجريااب الاابرنامج وتعديلااه، وذلاا  ماان خاالا  تجريبااه علاا  عّيناا  عشااواريّ  ماان

 ؛لتلاميذيحص، عليه من تغذيّ  راجع  من ا

 97.فئ  المستهدف استنساا البرنامج وتويايعه عل  ال

 

 

 عليلم:الت في اة سو  استددام وسليبل ت مزايا

 :التعليلم في اة سو  استددام مزايا

  مهّماا  تبادو جلياّا  ماان خالا  الخاابر  المناكماا  نتيجا  التّطبيااق الفعلااي  اسام أنظماا  الااتّعلّم بالحاساو  بمااتتّ   

 98:للحاسو  في التّعليم، ومن أهّم هذه الم ا  ما يلي

                                                             

97
 .87الحيل ، محمد محمود، تكنولوجيا التّعليم بن النّظريّ  والتّطبيق، مرجع سابق، ص 

98
 .85، ص1،2001تّكنولوجيا في التّعليم، دار الفكر، عمان،طسلام  عبد الحافظ محمد، وسار، وال 
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يتااابع ويجيااب عاان  يقاارأ أو تلميااذ، باسااتقلاليّ  وبشااك، فااردي، فكاا تلاميااذالتّعلاايم، حياا  يعماا، ال تفريااد  

والمياا، إلى الابتكااار والّرغباا  في البحاا   الأساائل  بمفاارده وبااذل  تنمااو لديااه الثقّاا  بالاانّفس وتحماا، المسااؤوليّ 

  . الاستطلا وحب 

وتمكيانهم مان التاّقّادم  تلامياذال ،مناساب لكاساتوى عان طرياق البادا بم تلامياذمراعا  الفرو  الفردّيا  بان ال 

 .البرنامج ك، حسب قدرته في

 .المشارك  الايجابيّ  النّشط  

تحسااان نوعّيااا  التّعلااايم ويا د  فاعليتاااه مااان خاااالا  حااا، مشاااكلا  ايادحاااام القاعاااا  الّدراسااايّ  ومواجهاااا   

 .صصنعداد المعلّمن المؤهلن والمت النّقص في إ

المساااعد  علاا   تغذياّا  راجعاا  فوريّاا  ت يااد ماان دافعيتااه للااتّعلّم وتساااعد علاا  تصااحي  أخطارااهإمااداد المااتعلّم ب 

 .المعلوما  المناسب  والكشف عن أخطارهم وتوجيههم إلى تلاميذتقوك استجاب  ال

 .بالحرج بسبب إجابته الخاطئ  تلميذعدم إشعار ال

 .د  ت يد من فعاليته في التّعليمإمكانيّ  ربط الحاسو  وتوصيله بأنوا  من الوسارط المتعّد

 الخاصاااا  باسااااتقبا  الاااابرامج إمكانياّااا  تقاااادك خاااادما  تعليمياّااا  لعااااد  مناااااطق نارياّااا  طالمااااا تااااوفّر  الأجهاااا  

 .التّعليميّ 

ياا  )مثاا، تعلاايم كاماا، وعلاجااي إمكانياّا  اساات دام الحاسااو  في تقاادك أشااكا  مختلفاا  ماان الخاابرا  التّعليمّ 

 (.ا التّعليمراواث
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 :تعليلمال في   اة سو  استددام   ت  سليبل 

ت هنااك عياو  وعواراق تحاّد مان اسات دام الحاساو  يااللحاسو  التّعليمي إلاّ أنهّ ماعل  الّرغم من فوارد ا

 99:في التّعليم أهّمها

 .بواسط  الحاسو  بشك، فردي تلاميذارتفا  تكاليف تعلّم ال

كبااير لإنتاجهااا وخاابر  ومهااار   تاااج لوقاات طوياا، وجهاادالاابرامج التّعليمياّا  الجياّاد  مكلفاا  وصااعب  الإعااداد وتح

 .قد لا تتوفر لدى المعلّمن

الحاساااو  قاااد يكاااون ممااالا  بسااابب تقسااايم الماااادّ  التّعليمياّاا  إلى أجااا اا صاااغير  وبالتاّاااي تعليمهاااا باسااات دام

 .المتفّوقن تلاميذوخاص  لل

 الااابرامج لا تااادرس بفاعلياّاا  عااااد  ماااا ياااتّم تحقياااق مااادى محااادود مااان الأهاااداف بواساااط  الحاساااو ، فمعظااام

 ناا   إلى تاادريس المسااتو   الاّادنياالمهااارا  الحركياّا  والاجتماعياّا  والعاطفياّا  وحااتى المجااا  المعاارفي، فااالبرامج ت

 .المعرفيّ  كالتّعرف والاستدعاا والفهم

 .قد يّحد ويقلّ، الحاسو  من دور المعلّم الجامعي في التّعليم

والإبااادا  عناااد الطلّبااا ، حيااا   با علااا  الحاساااو  يعياااق ويحاّااد مااان الابتكارياّاا يااارى الااابعض أّ ن التّعلااايم المبااا

 .يقيدهم بالتّفكير في المسار الذي صّممه البرنامج

 :ويةالليغ والمه رات  عليلمالت اة سو 

لمنطاااو (، التّحّااادص )التّعباااير يسااات دم الحاساااو  في تعلاّاام المهاااارا  اللغوياّاا  المتمثلّااا  في الاساااتما  )فهااام ا 

(، القراا  )فهم المكتاو ( والكتابا  )الإنتااج الكتاابي(، وتكاون هاذه المجاالا  منساجم  فيماا بينهاا شفويال
                                                             

 . 62الفار ابراهيم عبد الوكي،، است دام الحاسو  في التّعليم، مرجع سابق، ص 99
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عل  مستوى واقع الاست دامّ  اللّغوي، ونثا، توظياف تكنولوجياا الحاساو  التّعليماي أدا  تعليمياّ  تسااعد 

ثااير اهتماااام المتعلّماان، كماااا أّ ن متعلّمااي اللّغاا  بتطاااوير مهااارتهم اللّغوياّا ، حيااا  يااتّم عرضااها بطريقااا  ممتعاا  ت

صاور  والحركا ، نّشاط الاذي يعتماد علا  اسات دام الصاو  والالحاسو  والانننت يسمحان بتوفير التّعلّم ال

 .ومشاهد  بعض التّطبيقا  العمليّ  باللّغ  العربيّ ، حتى يتمّكن المتعلّمون من ممارس  اللّغ  بسهول  ويسر

   (:المكتو  )فهم   القراءة مه رات

 :ومن المجالا  الي نكن تطويرها في القراا  باست دام الحاسو  ما يأتي

 : Compréhension الاستلع  

  أساائل  موضااوعيّ  ماان نااو  ماا،ا شاشاا  ويلااي ذلاايااا  المصّاامم  بحياا  يظهاار نااص الهناااك بعااض البرمج  

أو معرفا  ناو  كلما   غ، أو ص  أو خط ، أو اختيار من متعّادد، أو يسا   عان معانى كلما  مان الانّص،را الف

 .(معيّن  بالنّسب  لأقسام الكلام )اسم وفع، وحرف

 :Texte Manipulation صوصالن مع لجة  

هناااا يقاااوم الااابرنامج بتحدياااد جملااا  مااان الاّاانص ثّم يقاااوم بنتيبهاااا عشاااواريا، ويطلاااب مااان الماااتعلّم إعااااد  بنااااا   

 ويطلاب ماان الماتعلّم كتاباا الكلماا  الجملا  بشاك، صااحي ، أو نكان عاارض ناص وقاد حااذفت مناه بعااض 

 .الكلما  المناسب  في ك، مكان أو اختيار الكلم  المناسب  من ضمن قارم  تظهر عل  ا ّ شاش 

   Reading Speed: القراءة سرعة  

صا  كلما  باسات دام برمجياا  خا  –لما  ساريع  وتجناب القاراا  كفي القاراا  ال تلامياذنكن تطوير مهاار  ال  

شاشاا  لفاان  يامنّياا  محاّادد ، وبعاادها يختفااي يهااا، حياا  يااتّم عاارض الاّانص علاا  الف تساات دم عنصاار التّوقياات

، أو تااتّم العملّياا  العكساايّ  حياا  تظهاار الأساائل  أوّلا ثّم يظهاار تلميااذوتظهاار أساائل  ليجيااب عليهااا ال الاّانص
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يادها بحيا  سارع  الاي ير ي للماتعلّم الفرصا  للاتّحّكم بالمج أنهاا تعطاا  هاذه الابر  اياومان مم النّص بعد ذل 

 .ينتق، إلى سرعا  أعل  في حا  تقّدمه

 (الكت   )الإات ج الكت بة مه رة

تساات دم باارامج معالجاا  النّصااوص في الكتاباا ، حياا  تماان  المااتعلّم الحرياّا  في معالجاا  الاّانص، كالتّصااحي    

نياّ  تعادي، صافحا ، وامكادام مختلاف أناوا  الخطاوط وحفاظ الالفوري والتّدقيق الإملاري والنّجما ، واسات 

كم في الفقرا  والمساف  بن السطور وعادد الساطور في الورقا ،  الكلما  وتبديلها وتنسيقها، وكذل  التّحّ 

 التّعاديلا  علياه والاحتفااظ راان عمليّ  التّ  ين تتي  للمتعلّم إعاد  تفحص النّص الذي كتبه، واجكما أ

 .الي تّمت عليهحص التّعديلا  العديد  بالنّسه القدن  منه، وذل  لتف

ن الجماااي، ويجعلااه أكثاار دارااه في التّعبااير والإنشاااا والفااويعّااد هااذا الأساالو  مشّااوقا للطاّلااب، ويحساان ماان أ

 .إتقانا للغ  والإملاا وأكثر دقّ  في القضا  النّحوّي 

تابااا  صااافوف الأساسااايّ  الأولى علااا  كفي ال تلامياااذوبيّ  الاااي تسااااعد الوهنااااك العدياااد مااان الااابرامج الحاسااا  

شاشااا ّ ثم يقاااوم الماااتعلّم بتقلياااد ذلااا  علااا  فااا ، حيااا  تقاااوم برسااام الحااارف علااا  الالأحااارف بأشاااكالها الم تل

أو كتابتهاا علا  لوحا   Light Pens شاش  باست دام أقلام ضوريّ  ،بكتابتها عل  الالورق ، أو يقوم 

د أهّمياّ  هاذه وتظهر الكتابا  علا  الشاشا ، وتعاو   Graphic Pads ص  مربوط  بالحاسو ،رسم خا

دون أن يتعّااادى علااا  وقااات الآخااارين، ودون رار وتكااا رارالمحاولااا  مااا رارالماااتعلّم يساااتطيع تكااا نمج إلى أاالااابر 

 .خوف أو خج، من البطا أو الخط 
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شاشا  وتختفااي، ثّم يطلاب مان الماتعلّم إعاااد  كتابتهاا، أو قاد تختفااي اك بارامج تتاي  ظهااور كلما  علا  الوهنا 

موجاااود  علااا  الشاشااا   م كتابااا  تلااا  الحاااروف أو اختيارهاااا مااان ضااامن قارمااا بعاااض أحرفهاااا، وعلااا  الماااتعلّ 

 .سحب والإفلا بطريق  ال

 :تنميتها نكن الي الكتابي  المهارا  من و

    Free Writing: اة رة الكت بة

في  المتاوفر بكتاب  ما يرياد علا  صافح  فارغا  ومعالجتاه باسات دامّ  الخصاارص العدياد   تلميذحي  يقوم ال

 .نامج معاج النّصوصبر 

 :Free Writing هةالمو  الكت بة  

صاا مكتاوبا ويطلاب إلياه تعديلاه بطريقا  معّينا  مثا،: إكماا  الانّص، أو تعادي، الاّ من ن تلمياذهنا إعطاا ال  

 ...الم اطب به، أو اختصار النّص، أو معالج  بعض القضا  النّحويّ  فيه

 فاعلي، وهاوم  حاليا في العملّي  التّعليميّ : است دام اللّوح التّ ومن أحدص الوسار، التّكنولوجّي  المست د  

سبورا  البيضاا الحساس  التّفاعلياّ  الاي ياتّم التّعاما، ماع بعضاها باللّماس والابعض الأخار نو  خاص من ال

تر بالقلم، وتتّم الكتاب  عليها بطريق  إلكنونيّ ، كماا نكان الاساتفاد  منهاا وعارض ماا علا  شاشا  الكمبياو 

 .من تطبيقا  متنّوع  عليها

 :المنطوا( هم)ف الاستم ع   مه رة  

صاااوتيّ  الّداخلااا  إلى الأذن الخارجااا  إلى طبلااا  هاااو عملّيااا  ياااتّم فيهاااا بااا  الأماااواج ال Hearingسااامع ال

الأذن، حياااااا  تتحّااااااو  إلى اهتاااااا اياا  ميكانيكّياااااا  في الأذن الوسااااااط ، ثّم تتحّااااااو  في الأذن الّداخلياّااااا  إلى 

فهااو عملّياا  تتّساام بااوعي الماارا وانتباهااه  Listening  تنقاا، إلى الاّادماغ. أمّااا الاسااتما  نبضااا  عصاابيّ 
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لأصاااوا  أو أنمااااط كلامياّاا ، وتساااتمر مااان خااالا  تحدياااد إشاااارا  سمعياّاا  معينااا  والتّعااارف عليهاااا، وتنتهاااي 

    .100بالاستيعا  لما ّ  الاستما  له

  اللّغوياّا  وتقونهااا، راساااعد المعلاّام علاا  تاادريس المهااات  اللّغااا  ماان الوسااار، الفعالاا  الااي اوتعتاابر مختاابر   

علاا  إتقااان هاااتن المهااارتن عاان طريااق الااتّعلّم  تلاميااذوبالأخااص مهااارتي الاسااتما  والمحادثاا ، كمااا يساااعد ال

 .الّذاتي والتّعلّم التّعاو 

في  تلاميااذانياّا  تويايااع الصاا  بالمعلاّام، وفيااه إمكالم تاابر والااتّحكم فيااه بواسااط  محطاا  العماا، الخاونكاان إدار    

 تلامياذإلى ال صاوتي مبا، وارسا  ملفاا  ّ  ا  مختلف  ل ّ لمجموع  عل  نحو صو  تمجموعا ، واسناد أنشط

ا راوحفظهاا علا  نحاو آي، واجا تلامياذعليها عل  نحاو مساتق،، وجمياع تساجيلا  ال تلاميذبهدف عم، ال

سااامعّي  الاااي تعتماااد علااا  إجابااا  لامتحاااانا  التباااار صااا  أو خطااا ، وا  الاختياااار مااان متعّااادد واخرااختباااا

ثااا،: مجماااو  العلاماااا ، ، متلمياااذشااافويّ ، وكاااذل  احتاااواا النّتاااارج علااا  معلومااا  مفصااال  لكااا، لا تلميااذال

 .مع قابلّي  حفظ تقارير النّتارج وطباعتها ذيتلمالي أجا  عنها ال اطئ صحيح  والخالأسئل  ال

 :ا تطوير مهار  الاستما وهناك طر  عديد  نكن للحاسو  من خلاله

 :     Voice Identification الأصوات عليد عرف  الت

تيعا  الإصاغاري صاحي  والاسالّفاظ الن التّميي  بان أصاوا  ومخاارج الحاروف مطلاب أساساي لممارسا  الإ 

الاسااتما  إلى مفااردا  ثّم يطلااب إليااه تحدياااد الكلماا  الااي يعتقااد أنّاااه  تلمياااذمج تتااي  للراالفعااا . وهناااك باا

                                                             

100
،ص  8007عماان، د ط،  نبهان، يحي محمد، است دام الحاسو  في التّعليم، دار الياياوري العلمّي  للّنشار والتّوياياع، 
11. 
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سمعهااا ماان خاالا  أساائل  اختيااار ماان متعّاادد كمااا تتااي  لااه فرصاا  إعاااد  الاسااتما  لماارا  عديااد ، وت ويااده 

 .بالتّغذيّ  الّراجع  من حي  علامته والأخطاا الي ارتكبها

 : نغلمالتالليفظ و 

فااظ   اللّغااا  تساااعد علاا  التّعاارف علاا  الأصااوا ّ ثم ممارساا  اللّ اهناااك باارامج حاسااوبيّ  خاّصاا  بم تاابر    

صاا  بالإصااغاا والتّكاارار باساات دام تقنياّا  الكاالام الّرقمااي، حياا  لهااذه تّنغاايم، وذلاا  عاان طريااق تمااارين خاوال

لا  صاوتيّ  الم تلفا  والتّميياا  بينهاا، حياا  ياتّم الاساتما  للّفااظ مان خاامج القادر  علاا  تحليا، الأنماااط الالابرا

 .صصو  إلى شك، رقمي وتخ ينه عل  قر الميكروفون، ويتّم تحوي، ال

أمّاااا في عملياّااا  التاّااادريب علااا  التّنغاااايم فيساااام  للماااتعلّم أن يقااااو  عبااااار  مااان خاااالا  الميكروفااااون، ويقااااوم   

ويشاااهد المااتعلّم الفاار  باان الحاسااو  برساام مخطاّاط بيااا  لهااا ومقارنتهااا مااع مخطاّاط بيااا  مخاا ن لهااذه العبااار ، 

 .ططنالم 

 م ع الس الاستلع  

يلاااي ذلااا  أسااائل  اختياااار مااان متعّااادد أو مااا،ا الفاااراغ، ويقاااوم الماااتعلّم  يقاااوم الماااتعلّم بالاساااتما  إلى ناااص، 

 .بالإجاب  عنها ويتلقّ  التّغذيّ  الّراجع  المناسب 

  المو  الاستم ع  

يااتم هنااا أوّلا عاارض أساائل  أو أهااداف قباا، الاسااتما  إلى الاانّص، وبعااد أن يقاارأ المااتعلّم الأساائل  يصااغي إلى  

 .الأسئل النّص، ثّم يقوم بالإجاب  عل  

   :(الشفوي )التعبیر حدث  الت مه رة  
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هناك بعض البرامج الي تست دم لتطاوير مهاار  التّحادص لادى المتعلّمان، حيا  يقاوم الماتعلّم بالاساتما    

ويتعلّم الطاّلاب مان خلالهاا كيفياّ  متنّوعة،  إلى حوارا  تجرى بن العديد من الأش اص حو  موضوعا 

 101. مواقف معيّن ، وكذل  كيف يرّد عل  هذه الأسئل  إذا طرحت عليهطرح الأسئل  عل  الآخرين في

وفي بعااض الاابرامج نكاان للمااتعلّم الاّادخو  في حااوار مباشاار مااع الاابرنامج، حياا  يتلقّاا  المااتعلّم ا ّ سااؤا   

 .ومن ثّم يرد عليه شفوّ  بتسجي، صوته عبر الميكروفون، وبعدها يتلقّ  التّغذّي  الّراجع  عن أداره

صاااور  مااان بالصاااو  وال تلامياااذلااا  المحادثااا  بالتّواصااا، ماااع التتاااي  شااابك  الانننيااات مواقاااع للتاّاادر  ع كماااا

 .معهم مختلف البلدان ومناقش  موضوعا  مختلف  وتباد  الآراا

 : المفردات

صااو  لاّام المفااردا  عاان طريااق ربطهااا بالصااور والهناااك العديااد ماان الاابرامج الحاسااوبيّ  الااي تساااعد في تع  

شاشااا  وتختفاااي، ثّم يطلاااب مااان اك بااارامج تتاااي  ظهاااور كلمااا  علااا  البشاااك، ألعاااا  تعليمياّاا ، وهناااوعرضاااها 

ضامن  المتعلّم إعاد  كتابتها، أو قد تختفي بعض أحرفهاا وعلا  الماتعلّم كتابا  تلا  الحاروف أو اختيارهاا مان

ضااااف  ج لبنااااا الكلماااا  وذلااا  بإساااحب والإفااالا ، وهنااااك بااارامقارمااا  موجاااود  علااا  الشاشااا  بطريقااا  ال

سوابق واللواحق لجذر الكلم  لتكوين كلما  جديد . كما يوجاد بارامج للنّتياب الأبجادي، حيا  يختاار ال

شاشااا  ويطلاااب مااان الماااتعلّم ترتيبهاااا باسااات دام لكلماااا  عشاااواريا، ويعرضاااها علااا  الالحاساااو  عاااددا مااان ا

 .الأسهم الموجود  عل  لوح  المفاتي 
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 :الدراسة ات ئ  أهم

 :دم ، ونتيج  لمجر تها النّظريّ  والميدانيّ  ّ  التّوص، إلى النّتارج التّاليّ المقس  رامن خلا  الد  

هم للولاوج ئما، المساتقبليّ  للمتعلّمان، ويهيااست دام الحاساو  في عملياي التّعلايم والاتعلّم يحسان فارص الع 

 .في عام التّكنولوجيا المعاصر 

 .تلاميذبيّ  يجعلها أكثر تشويقا وجذبا للتوظيف الحاسب التّعليمي في تعليم اللغ  العر 

سساااتنا يعّااد وساايل  ماان يم اللغاا  العربيّاا  وترقيتهااا بمؤ تقنيااا  الحاسااو  ووسااارطه الحديثاا  المسااتعمل  في تعلاا

ن اللغاااا  قااااادر  علاااا  مواكباااا  مختلااااف التّطاّاااورا  التّكنولوجياّااا  الحفاااااظ علاااا  هويتنااااا، ودلياااا، علاااا  أوسااااار، 

 .ومتطلّباتها

 .، المناهج البيداغوجيّ  الجديد ق عمليّ  الإصلاح النّبوي في ظليّ  للحواسيب وبرامجها يعيالتّكلف  العا

 .حاج  بعض المعلّمن لوقت أطو  ودورا  تدريبيّ  لمعرف  كيفّي  است دام الحاسب في تعليم اللغ  العربيّ 

لجماااود وعااادم القااادر  علااا  اللغااا  با تهاااماالهااادف مااان تعلااايم اللغااا  العربيّااا  باسااات دام الحاساااب رد علااا  مااان 

 .مواكب  الحضار ، وفيه إثبا  عل  قدر  اللغ  العربيّ  عل  مواجه  التّحد   الموجه  إليها

ن مساااتوى التّعلااايم والاااتعلّم ويجعااا، منظومتناااا تواكاااب سااايااا  يحدام الحاساااو  في المرحلااا  الابتداربرمجااا  اسااات 

 .أحدص ما وص، اليه العلم في كاف  المجالا 

 :التوصل ت

في ضااااوا نتااااارج البحاااا  نحاااااو  اقااااناح مجموعاااا  ماااان التّوصاااايا  نكاااان أن تسااااهم في تطااااوير اساااات دام   

 :الحاسو  وتكنولوجيا المعلوما  والاتّصا  في تعليمّي  اللغ  العربيّ  من أهّمها
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 .قيتهااتطاوير اللغا  العربيّا  وتر  ت ويد المدارس الابتداريّ  بأجه   الحاسو  ووسارطها اللّايام  للاسات دام في 

المعلوماا  والاتّصاا  وتوظيفهاا في  إقام  دورا  تكوينّي  للمعلّمن بخصاوص آلياا  التّعاما، ماع تكنولوجياا

 .تعليم اللغ  العربيّ 

 .العربيّ  استغلا  الإمكانا  العديد  المتوفّر  في بيئ  التّعلّم الإلكنو  في تعليم اللغ 

علااااا   تلامياااااذتسااااااعد ال غااااا  العربياّاااا  عااااان طرياااااق الحاساااااو اسااااات دام اساااااناتيجيا  تدريسااااايّ  في تعلااااايم الل

 .الاكتشاف والاستقصاا

 .التّعليمي الحاسب ضرور  امتلاك معلّمي اللغ  العربيّ  لمهارا  الحاسب الآي و  

 .العربيّ  في التّعليم العام ادراج شرط اجاد  است دام تقنيا  الحاسو  ووسارطه لقبو  معلّمي اللغ 

دورا  تدريبياّا  لمعلّمااي اللغاا  العربيّاا  عاان كيفياّا  اساات دام الحاسااب الآي والتّعليمااي في العماا، علاا  إقاماا   

 .اثراا المهارا  اللغويّ  لدى المتعلّمن
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 خ تمة :.6
النهايا  عان كونهاا مان  فيلا تخارج  الاصاطناعيلاباد مان الت كياد علا  أن تطبيقاا  الاذكاا  ... الختاام وفي

أصااب  يتوقااف في تحقيااق أهاادافها علاا  تفعياا، أدوار  ي تعلاايم المسااتقب،، والااذالوسااار، التعليمياا  المهماا  في

المعلماان في اسااات دامها، وخاصااا  تلااا  الااي تفرضاااها التحاااد   المساااتقبلي ، إذ تسااه، عناااد آرثااار كروبلاااي 

"التواص، بن المتعلمان، وتغياير في طار  تنظايم مصاادر المعرفا ، وتقادك مسااعدا  لمراعاا  الفارو  الفرديا ، 

وإكساا  عمليا  الاتعلم مرونا  فعالا ، وجعلهاا متكاملاا  ومرتبطا  با    حياا  الواقعيا ، وجعا، الاتعلم ذا معاانى 

،إضااااف  إلى أنهاااا تيسااار للماااتعلم اسااات دام المحاكاااا   لااابعض الواجباااا  الاااي Simulationوموجهاااا ذاتياااا  

 ". بالفع، ممارساتها في غرف  الدرس يصعب

دمااا    تسااااعد في تحقياااق توياياااع أوساااع نطاقاااا للوثاراااق السااامعي  والبصاااري ، وهاااذه الوساااار، التكنولوجيااا  المتق 

وتعااان في عااارض المعاااارف الجدياااد ، وفي تعلااام المهاااارا  المتقدمااا ، وتفااات  للماااتعلم طريقاااا جاااذابا لتحصاااي، 

المعارف الي يصعب أحيانا توافرها في البيئ  المحلي ، وتساعد المعلمان ماع المتعلمان في بلاوغ مساتو   مان 

؛ لكونهاا تنمااي مهاارا  التفكاير العلياا، وتجعاا، الاصاطناعيلمعرفا  ماا كاانوا ليبلغوهاا لااولا تكنولوجياا الاذكاا ا

 .بيئ  التعلم غني ، وتع يا التعلم المستق، والتعلم التعاو 

 كوسااايل  تفعااا، تعلااايمالمتقدمااا    الاصاااطناعيوعلااا  الااارغم مااان الت كياااد علااا  اسااات دام تكنولوجياااا الاااذكاا 

 ينبغاي الحقاارق مان عدد فيتتمث،  الاصطناعيقضي  التجذير لتطبيقا  الذكاا  فين الخلاص  المستقب،، فإ

 .مراعاتها

 خااالا  مااان تحديااادها   تعليمياااا، اسااات دامها في تاااؤثر العوامااا، مااان مجموعااا  وجاااود إلى منهاااا الأولى تشاااير 

 مواقاف في وتمثلات وثانويا ، ومتوساط  ابتداريا  مدرسا  في Lester Simmons  قبا، من يأجر  مس 
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 التعليمياا  والخلفياا  معهااا، تعاااملهم عنااد بهااا يشااعرون الااي الراحاا  ومسااتوى نحوهااا، وتوجهاااتهم منهااا المعلماان

 التعليماي التوظياف حجام ثم اسات دامها، قبا، لاه خضاعوا الاذي التادريب ومساتوى حولهاا، عنادهم المتوفر 

 تكنولوجياا علا  الاعتمااد أن تؤكاد الثانيا  والحقيقا  .وخارجها التعليم  المؤسسا  داخ، لها التعليمي وغير

 للمعرفا ؟ اسات دامها ياتم فها، اسات دامها؛ وراا مان الهادف تحدياد يتطلاب التعليم في الاصطناعي الذكاا

 الآخرين؟ عل  للسيطر  أم

 الاهتمااااام خاااالا  ماااان الأولى ناحيتااااه في يااااتم إنمااااا الاعتماااااد هااااذا أن معرفاااا  ويتطلااااب الشااااام،؟ للاااادمار أم

 ثم ومان ونظمهاا بأطرهاا المتعلماون يلم حتى التعليمي  المراح، جميع في التقنيا  هذه حو  لنظري ا بالمعارف

 الاااااذكاا تكنولوجياااااا اسااااات دام أن تؤكاااااد الثالثااااا  والحقيقااااا  .المدرسااااا  داخااااا، تعلماااااه   ماااااا بتطبياااااق القياااااام

 توظيفهاااا عااان بعياااداً   بهاااا التعليميااا  المؤسساااا  مااا،ا حاااد عناااد يقاااف لا الم تلفااا  بتطبيقاتاااه الاصاااطناعي

 أولو تهاا رأس علا  وضاعت الاي فالادو . منهاا والاستفاد  استثمارها بحسن يكون وإنما بداخلها، الحقيقي

 لغاا  مااع يااتلاام لكااي أهاادافها، ماان هاادفا التعلاايم تثااوير جعلاات العااام في المعلوماتياا  عواصاام ماان تكااون أن

 .الدراسي  المراح، جميع مناهج في الحاسوبي  العصر

 التعلاايم، في الاصااطناعي الااذكاا تكنولوجياا علاا  الاعتماااد عمليا  كاناات مهمااا أناه إلى تشااير قااارقالح وراباع

 تكنولوجياا، أيا  تفاو  الاي وقيمتاه با، مكانته التعليمي  العملي  في للسؤا  سيبق  أنه تغاف، أبدا ينبغي فلا

 الجاوا  سايكون ومارا ، مارا  نفساه المعطا  ماثلا الحاساو  في أدخا، إذا لأناه المعلم إلا نلكها لا وهذه

 ماااا أن يظااان" هاااذا يامانناااا في ياماناااه تكنولوجياااا  عااان أفلاطاااون مقولااا  يصاااد  مماااا تغياااير، دون نفساااه هاااو

 شاايئا أعطااوك الااتعلم، بقصااد ولونااهً   يااق ممااا بعينهااا نقطاا  حااو  ساا لناهم إن ولكاان فيااه، يفكاارون يقولونااه

   ".الدوام عل  نفسه هو شيئا للفهم، وحيدا
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 ساايقوم المسااتقب، تعلاايم يشااهده أن نكاان تغيااير أي أن تصااور الخطاا  ماان أنااه علاا  تؤكااد مساا الخا والحقيقاا 

 وقواعادها، دعاماتهاا مان بكثاير أكبر التعليمي  العملي  لأن غيرها، دون الاصطناعي الذكاا تكنولوجيا عل 

 لااايا التحاااولا  عااان النظااار بغاااض وستواصااا، وثقافيااا ، اجتماعيااا  ومهمااا  تكاااويبا مبااادأ علااا  تنطاااوي فهاااي

 التكنولوجياااا  هاااذه وأن والقيميااا ، البشاااري  الأساساااي  مكوناتهاااا علااا  يكاااون أساساااا اعتمااااد ، لهاااا يتعااارض

 مواكبا  حسان وهاو الحقيقاي، الهادف إلى الوصاو  لسرع  ووسيل  أدا  هي وإنما ذاتها، حد في هدفا ليست

 .المستقب، وتداعيا  الحاضر لإفراياا  التعليم

 مااا تغافاا، يااتم ألا يجااب أنااه إلا وفارااد ، أهمياا  ماان التطبيقااا  لهااذه مااا كاا، عماا أنااه تؤكااد السادساا  والحقيقاا 

 القصااوى الاسااتفاد  دون تحااو  وقااد اساات دامها، علاا  تنتااب ساالبيا  ماان الاصااطناعي الااذكاا لتطبيقااا 

 :ومنها المستقب،، تعليم في عليها للتغلب وذل  توافرها، رغم منها

 .وصيانتها وتحديثها الاصطناعي الذكاا أنظم  اماست د عل  تنتب الي العالي  التكلف -  

 بالأخلاقياا  تارتبط وممارساا  سلوكيا  من الاصطناعي الذكاا تطبيقا  عل  ينتب قد مما الت وف- 

 .البشري  والقيم

 نفاس تلقيهاا حا  في وتطويره عملها نظام تغيير عل  وتطبيقاته الاصطناعي الذكاا أنظم  قدر  فقدان - 

 .معين  مرحل  في الفارد  عدن  يجعلها قد مما مر ، ك، في البيانا 

 الااااذكاا أنظماااا  تطبيقااااا  علاااا  الاعتماااااد نتيجاااا  البشااااري  العاملاااا  القااااوى ماااان عديااااد عاااان الاسااااتغناا٤- 

 بنسااب  العماا، فاارص تقلاايص نتيجاا  البطالاا  نطااا  اتسااا  في يتساابب ممااا الإنسااان، ماان باادلا الاصااطناعي
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 الشااااركا  هيمناااا  نتيجاااا  الاصااااطناعي الااااذكاا تطبيقااااا  إنتاااااج في وسااااط المت الشااااركا  دور اضاااامحلا - 

 .عليه الكبرى

 والااي الرابعاا ، الصااناعي  الثااور  هااام  علاا  سااتفرض الااي والاجتماعياا ، الثقافياا  القاايم في الحااادص التغااير- 

 .والفقراا الأغنياا بن الفجو  واتسا  المساوا  عدم تحقق إلى يستؤد

 التعلاايم، مؤسسااا  معظاام في تتااوافر لا رقمياا  تحتياا  بنياا  تحتاااج التعلاايم في طناعيالاصاا الااذكاا تطبيقااا - 

 .القرى في وافتقارها المدن مستوى عل 

 في بحماساا  بالانخااراط المتعلماان أمااور وأولياااا معلماان ماان المجتمااع داخاا، العااام يأالاار  إقنااا  ساايتم كيااف- 

 الجديد ؟ الاصطناعي الذكاا ثور 

.المجتماااااااااااع داخااااااااااا، وتطبيقاتاااااااااااه الاصاااااااااااطناعي الاااااااااااذكاا بااااااااااارامج مثااااااااااا، طاااااااااااويرت في الم تصااااااااااان نااااااااااادر - 
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 المليدص: .7
 وفرتهااااا الااااي التطبيقااااا  علاااا  عااااام بشااااك، عصاااارنا في  و الخطااااا  التعليمااااي بصااااف  أد  التعلاااايم ياااارتبط 

 أن وبماا وتخ ينهاا، المعلوماا  ومعالجا  للبحا  متميا   رقميا  بيئا  هيا   الاي الاصاطناعي الاذكاا تكنولوجيا

 والاتصااالا  الصااناع ، مثاا، حياتنااا ماان عديااد  مجاالا  في نجاعتااه و فعاليتااه أثباات قااد الاصااطناعي كااالاذ 

 لتطاااوير فعالااا  أدا  يكاااون أن أيضاااا الممكااان فمااان الأخااارى، المجاااالا  مااان وغيرهاااا النقااا، وتنظااايم والتجاااار ،

 الأمااار ،  الا المجااا مااان كثاااير في بشاااري كمستشاااار حلااات الاااي الخباااير  الااانظم تطاااور بعاااد خاصااا  ، التعلااايم

 في وضاااااعنا إذا وبالخصاااااوص افناضااااايا، المساااااتقب، فيي التعليمااااا الخطاااااا  يكاااااون أن إمكانيااااا  يطااااارح الاااااذي

 اللقااا مرحلا  هاي البشاري  مان المقبلا  المرحلا  تكون أن يتوقعون اللذين المستقب، فلاسف  معطيا  حسباننا

 الاساتفاد  نكان كياف: التاليا  الاشاكالي  طرح إلى يقودنا ما وهو. والتكنولوجي البيولوجي بن والاندماج

 التطااورا  ضااوا في الاساات دام هااذا آفااا  هااي ومااا ، التعلاايم تطااوير في الاصااطناعي الااذكاا تكنولوجيااا ماان

 .؟ للتعليم يوفرها أن الممكن من الي المضاف  القيم  هي ما. الاصطناعي؟ للذكاا المتسارع 
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 :ق ئمة المص در والمرا ع. 8
 المع  م: 
  آ القر  ن الكريمأ

 .معجم العن ,المعا  ,عربي عربي 

   الج ا الأو . مجمع المل  سلمان العالمي للغ  العربي  –المعجم الموسوعي لمصطلحا  اللسانيا  التطبيقي. 
 (8081لعصيلي، عبد الع ي . )

 المق لات: 
 مع  ورقل  ، مارسنادي  بوشلا  ، ملتق  دوي حو  سيكولوجي  الاتصا  و العلاقا  الإنساني  ، جا 
   سامّي  شهي، قمور  باي محمد، خيريّ  كروش، الّذكاا الاصطناعي بن الواقع والم مو  دراس  تقنّي  وميدانيّ ، مداخل

 .8047نوفمبر  88-86البح  في الملتق  الّدوي "الّذكاا الاصطناعي، تحد جديد للقانون"الج ارر أ م

  م.4277، نبي، علي، تقدك: أسام  الخوي، تعريب، الكويت، اللغ  العربي  والحاسو : دراس  بحثي 

 المجلات: 
  إبرير بشير ، التعليمي  معرف  علمي  خصب  ، العدد العاشر مان مجلا  اللغا  العربيا  ، مجلا  نصاف سانوي  محكما  تعانى

 .8001بالقضا   الثقافي  والعلمي  للغ  العربي  ، الج ارر ، خريف 

 (، ينااااير 4(،   )12عبااادالفتاح، المجلااا  العلميااا  لكليااا  النبيااا ، جامعااا  أسااايوط، ماااج ) مختاااار وأحماااد رشاااوان وأحماااد
 م8081

 ( 1دور الاذكاا الاصااطناعي في تحساان جااود  التعلاايم العاااي، ر ض رياوقااي، المجلاا  العربياا  للنبياا  النوعياا ، مااج   ،)
 م.8080(، 48)

 لوماتي ، حكيم خليف ، مجل  العلوم النبوي ، كلي  أثر است دام الحاسب عل  تحصي، الطلا  واتجاهاتهم نحو المع
م، والذكاا الاصطناعي وتطبيقاته 8041(، أبري، 8(،   )88الدراسا  العليا للنبي ، جامع  القاهر ، مج )

(، 1(،   )40النبوي  لتطوير العملي  التعليمي ، ليل  مقات، وهني  حسبا، مجل  علوم الإنسان والمجتمع، مج )
 م.8084

 بيقااا  الااذكاا الاصااطناعي وأثرهااا في تنمياا  الااذا  اللغويااا  الإبداعياا  لاادى الطاالا  الفااارقن بالمرحلاا  الثانويااا ،تط 
(، 4(،   )12عبدالرايا  مختار وأحمد رشوان وأحمد عبدالفتاح، المجل  العلميا  لكليا  النبيا ، جامعا  أسايوط، ماج )

 م8081يناير 

 (،   1علاايم العاااي، ر ض رياوقااي، المجلاا  العربياا  للنبياا  النوعياا ، مااج )دور الاذكاا الاصااطناعي في تحساان جااود  الت
 م.8080(، 48)

   أثر است دام الحاسب عل  تحصي، الطلا  واتجاهاتهم نحو المعلوماتي ، حكيم خليف ، مجل  العلوم النبوي ، كلي
كاا الاصطناعي وتطبيقاته م، والذ 8041(، أبري، 8(،   )88الدراسا  العليا للنبي ، جامع  القاهر ، مج )



 ق ئمة المص در والمرا ع

 

 

88 

(، 1(،   )40النبوي  لتطوير العملي  التعليمي ، ليل  مقات، وهني  حسبا، مجل  علوم الإنسان والمجتمع، مج )
 م.8084

   أحمد ماجد، الذكاا الاصطناعي بدول  الإمارا  العربي ، إدار  الدراسا  والسياسا  الاقتصادي ، الإمارا  العربي
 المتحد .

   تعلااايم مااااد  النحاااو العاااربي في الجامعااا  نجاااا أنموذجاااا، حماااار نسااايم ، منشاااورا  مخااابر الممارساااا  اللغويااا  في إشاااكالي
 .8044الج ارر، جامع  مولود معمري، تي ي وياو،

   من منظور اسناتيجي ، محمود حسن الاستاذ القسنطيني تحلي، الخطا  النبوي الأكادني في الجامعا. 

 وليد العنا    اللغ  العربي  للناطقن بغيرها،تحلي، الخطا  و تعلم مفردا. 

  _  جدير بالذكر أن  صاحب  الفكر  والمشرو  هي الأستاذ  سناا محمد حافظ غام، رحمها الله، وقد بدأ  منن خلا
خبرتهاااا في مجاااا  المعالجااا  الآليااا  للغااا  العربيااا  ماااع إحااادى أكااابر الشاااركا  العاملااا  في ذلااا  )صااا ر( بإنتااااج بعاااض 

   التعليمي  عل  أسطوانا  مدمج ، ثم قامت بت سيس شرك  تمتل  موقع الأكادني  العربي .البرمجيا

 الكتب: 
  ، عاد  عبد النور بن عبد النور، مدخ، إلى عام الذكاا الاصطناعي، مدين  عبد المل  بن عبد الع ي  للعلوم التقني

 .8005المملك  العربي  السعودي ،  ، 

 عااام الاّاذكاا الاصااطناعي، دار النّشاار مديناا  الملاا  عبااد الع ياا  للعلااوم التّقنّياا  عاااد  عبااد النّااور، ماادخ، إلى kast 
 . السعودّي 

 ,العربي.مقدم  للقارئ  تحلي، الخطا , عبد القادري سلامي 

  8008عبد المومن يعقوبي ، أسس الفع، الديتاكتيكي ، مؤسس  الج ارر للكتا  ، د ط. 

  الكتااا  الجديااد  المتحااد  ،  اتيجيا  الخطااا  ، مقارباا  لغوياا  تداولياا  ، دارعبااد الهااادي باان ظااافر الشااهري ، اساان
 ، د  .4بنغاياي ، ليبيا ، ط 

 ، 8001عمان، 4عيادا  يوسف أحمد، الحاسو  التّعليمي وتطبيقاته النّبوّي ، دار المسير  للّنشر والتّويايع، ط. 

  ،8008دار الفكر العربي، دار الطبّاع ، عمان، الأردن، الفار ابراهيم عبد الوكي،، است دام الحاسو  في التّعليم. 

 ،بااااان عكناااااون  دياااااوان المطبوعاااااا  الجامعيااااا ، اللغااااا  العربيااااا  آلياتهاااااا الأساساااااي  و قضاااااا ها الراهنااااا  ، صاااااالح بلعياااااد
 .4225الج ارر،

 للثقافاا  ، هيئاا  البحاارين، ترجماا  شااوقي بوعنااا ، الماانهج النظرياا  و، تحلياا، الخطااا ، لااويس فيلياابس، مااار ن يااورغنس
 . م 8041، 04ط،والآثار 

  ،  8007ط ، 4محمد سيد فهمي ، فن الاتصا  في الخدم  الاجتماعي  ، دار الوفاا ، الإسكندري . 

 .  محمد صبري فؤاد ، أساليب الاتصا  الاجتماعي ، المكتب العلمي ، الإسكندري  ،د ط 

 التطبياق" ، دار الحاماد للنشار و التوياياع ، الأردن ،  محمد فرحا  القضا  ، أساسيا  علم النفس النبوي "النظري  و
 .8006دط ،

 8006،  4مصطف  الشليه ، التواص، الثقافي ، تأملا  في المفهوم و التداو  ، مطبع  فضال  ، المحمدي  ، ط . 
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 ،8001دار هوم ،الج ارر، مقاربا  منهجي ، صالح بلعيد.، 

 8007عمان، د ط،  ، دار الياياوري العلمّي  للّنشر والتّويايع،نبهان، يحي محمد، است دام الحاسو  في التّعليم. 
  ،  4275نبي، عارف الجردي ، مدخ، إلى علم الاتصا  ، دار القلم ، دبي. 

  8001، 4هادي نهر ، الكفا   التواصلي  و الاتصالي ، دراسا  في اللغ  و الإعلام، دار الفكر، عمان، ط. 

 ها4118الّر ض،  4  ابتداري، فو )القراا  والكتاب  والأناشيد،( الصف الأ وياار  المعارف، التّطوير النّبوي. 

  ، ، 2008جما  مجاهد ، مدخ، إلى الاتصا  الجماهيري ، دار المعارف الجامعي  أ الإسكندري  ، د ط. 

  ، )دار أبي رقارا  الحقي،، سليمان عبد الّرحمن، أهداف وطر  تدريس قواعد النّحو العربي )في مراح، التّعليم العاام
 .4228الّرباط، المغر ،4للطباع  والنّشر، ط ،

  ،8001، ، عمان1طالحيل ، محمد محمود، تكنولوجيا التّعليم بن النّظريّ  والتّطبيق، دار المسير  للّنشر والتّويايع. 

 ,ه   4118, 1الثقافي العربي,بيرو ,ط المرك  (,ال من والسرد)تحلي، الخطا  الرواري  سعيد يقطن. 
 ،1،2001ط سلام  عبد الحافظ محمد، وسار، والتّكنولوجيا في التّعليم، دار الفكر، عمان. 

 عماااااااان،  1سااااااالام ، عباااااااد الحاااااااافظ محمد، وساااااااار، الاتصاااااااا  والتّكنولوجياااااااا في التّعلااااااايم، دار الفكااااااار للطباعااااااا ، ط،
 . 8008الأردن،

 4222،صالح خلي، أبو أصبع ، الاتصا  الجماهيري ، دار الشرو  ، الأردن ، ط. 

 

  ،رافع النصير ال غلو  و عماد عبد الرحيم ال غلو ، علم النفس المعرفي، دار الشرو  للتويايع والنشر، عمان ، الأردن
 .د 

  الب اري محمد بن إسماعي، أبو عبداالله الجعفي: الجامع المسند الصحي  الم تصر من أمور رسو  االله صل  االله
هااا، 4188،  4دار طاو  النجااا ، ط  اااري، تاا : محمد ياهاير باان ناصار الناصاار،علياه وساالم وساننه وأ مااه   صاحي  الب

 .7ج

  خعوينا  علي ، التواص، و التفاع، في الوسط المدرسي ، المعهد الوطبا لتكوين مست دمي النبيا  و تحسان
 ..8002مستواهم ، الحراش ، 

 تب المترجمة:كال 
 Luger, George F. (2005). Artificial Intelligence: Structures and 

Strategies for Complex Problem Solving (5th ed). Pearson Education 

Limited 
 . ّبلاي ويتياي، الّذكاا الاصطناعي، ترجم  قسم النّجم  بدار فارو  للاستثمارا  الثقّافي 

 4221المعرف ، أبري، سن    آلان بونيه الّذكاا الاصطناعي واقعه ومستقبله، ترجم  علي صبري فرغلي، سلسل  عام. 
 04د ن شاااروني،, مقدمااا  في نظااار   الخطاااا  ,ترجمااا  ع الااادين اسماعيااا، , المكتبااا  الاكادنيااا  القااااهر , مصااار, ط 

 م. 8004,

  مقدم  في نظر   الخطا ، ي،ند ن مكرو. 
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 ذكرات:الم 
 تخصص دراسا  لغوي   8 ارربشير بهادي, بلاغ  الحجاج في الخطا  التعليمي الديبا، دراس  تداولي  جامع  الج,

,8080/8042 .  
 رسال  ماجيستير في علم النفس، بإشراف ماحي  محمد عبد الع ي  ، مقارن  تحليلي  في صورتي المعلم و التلميذ ،

 إبراهيم
 ربيع  بلحاج ، ملام  تعليمي  اللغ  عند ابن خلدون من خلا  مقدّمته ، رسال  ماجستير ، السن  الجامعي  

8007-8002 . 
 المرا ع الالكتروالة: 
 :خلود محمد، أنوا  الذكاا الاصطناعي الأربع ، متاح عل  الموقع www.ileadco.com . 
 نقلا عن  بان  ضمراويArtificiel intelligence AI   الموقع ،www.britannica.com  . 

 :بح  عن الذكاا الاصطناعي، مقا  متاح عل  الموقعwww.mawdoo3.com . 

  التاّاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااودري، عااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااوفي حساااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااان محمد، الحاسااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااو  في التّعلاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااايم، الموقااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااع
http//www.aun.eun.eg/facwadi/ktab1.com:  

  الموقاااااااع جاااااااان غاااااااابر   غاناسااااااايا، الاااااااذكاا الاصاااااااطناعي بااااااان الواقاااااااع والأساااااااطور ، مقاااااااا  متااااااااح علااااااا: 
co.orgwww.ar.unes. 

 :حماااااااااااااا   لع ياااااااااااااا ي، تعريااااااااااااااف ومفهااااااااااااااوم الااااااااااااااذكاا الاصااااااااااااااطناعي، مقااااااااااااااا  متاااااااااااااااح علاااااااااااااا  الموقااااااااااااااع 
www.innoopedia.blogspot.com. 

 الموقع عل  متاح إضااا ، مجل  الحدي ؟ عصرنا حتى خريخيا تطور  وكيف الأتمت ؟ ماهي محمد، عاصم :www.ida2at. 
 : الموقع www.abu nawaf.com  شبك  أبو نواف. 

  :الموقعwww.arabacademy.com وسناا غام أهم راردا  تعليم اللغا  العربيا  للنااطقن بغيرهاا بالقارن ،
م، ونكان مطالعتاه علا  8042ماارس  47العشرين، إبراهيم الشافعي، مقا  منشور بجرياد  الفات  الياوم، القااهر ، 

 http://www.alfathalyom.comالرابط: 
 

  :مجموعاااااااااااااا  ماااااااااااااان الكتاااااااااااااااا ، معلومااااااااااااااا  عااااااااااااااان الااااااااااااااذكاا الاصاااااااااااااااطناعي، مقااااااااااااااا  منشاااااااااااااااور علاااااااااااااا  الموقاااااااااااااااع
www.weziwezi.com   الاصطناعي-الذكاا-عن-معلوما. 

  محمد بهنساي جااد الله، الاذكاا الاصاطناعي للكمبياوتر، متااح علا  الموقاعwww.kenanaonline.com:   
 .www.fr.slideshare.net   محمد جود  صالح، الذكاا الاصطناعي ونظم الخبر ، مقا  متاح عل  الموقع:

  الموقاااااع جاااااان غاااااابر   غاناسااااايا، الاااااذكاا الاصاااااطناعي بااااان الواقاااااع والأسااااااطور ، مقاااااا  متااااااح علااااا ينظااااار: 
www.ar.unesco.org  
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