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 صـخلم
لتقدم ين الدول. مع اترونية بفي هذا البحث حاولنا أن نفهم كيف أثرت التكنولوجيا المالية على حركة التجارة الإلك

 اضحأصبح من الو   ،ية الذكيةوالخدمات البنك ، العملات الرقمية ، السريع في الابتكارات مثل الدفع عبر التطبيقات
عدت الشركات والأفراد على البيع التكنولوجيا المالية سا.أن العمليات التجارية عبر الإنترنت لم تعد كما كانت من قبل

ة في تدفقات دة كبير زيا مما أدى إلى ، وسرّعت من إتمام المعاملات ، قللت من التكاليف ، والشراء بسهولة أكبر
قوانين واحترام ال ، منعلق بالأالتجارة الإلكترونية حول العالم. لكنها لم تأتِ بلا تحديات؛ فهناك دائمًا مخاوف تت

هذه  ى استخدامالفئات لا تملك نفس القدرة علو بالإضافة إلى أن بعض الدول أ ، المختلفة بين البلدان
 ، لدوليةالإلكترونية ا من التجارة تكنولوجيا المالية أصبحت اليوم جزءًا لا يتجزأتوصلنا في النهاية إلى أن ال.الأدوات

لى وصول الجميع إ لات وتضمنبشرط أن نواكبها بحذر ونبني أنظمة تحمي التعام ، والتوسعو وهي تمثل فرصة هائلة للنم
 .فوائدها

 و التوصل للنتائج التالية:  eviewsتم استخدام برنامج 
في الأجل الطويل.   E_COMMERCEو  FINTECHهناك علاقة طردية قوية ومعنوية إحصائيًا بين 

مليار  27.57تؤدي إلى زيادة بمقدار  FINTECHوهذا ما يعني ان كل زيادة وحدة واحدة )مليار دولار( في 
ولوجيا المالية ومدى استخدامها دولار في التجارة الإلكترونية على المدى الطويل. وهاذ ما يتوافق مع حجم تطور التكن

 ,ALIPAY, PAYPALفي التجارة الالكترونية فيما يخص الدفع الالكتروني عبر تطبيقات 
RATUKEN, ETC . 

عة تغيرات السريلا توجد علاقة معنوية في الأجل القصير، أي التبين انه  ARDL-PMGنتائج اختبار   حسب
 .E_COMMERCEلا تؤثر بشكل فوري على   FINTECHفي 

ل كافٍ في الأج  غير معنوي اي قد لا تكون العلاقة طويلة الأجل مستقرة بشكل ECMمعامل تصحيح الاخطاء 
 القصير.

الولايات لصين واليابان و ا ، لرقميةاالعملات  ، ونية الدوليةالتجارة الالكتر ، : التكنولوجيا الماليةالكلمات المفتاحية
 PANEL ARDL ، المتحدة

Abstract :   
In this research ، we sought to understand how financial technology 
has impacted the flow of international e-commerce. With the rapid 
advancements in innovations such as app-based payment systems ، 



 
 

 و
 

digital currencies ، and smart banking services ، it has become clear 
that online commercial transactions are no longer what they used to be. 
Financial technology has helped businesses and individuals buy and 
sell more easily ، reduced costs ، and sped up transaction processes ، 
leading to a significant increase in the flow of international ecommerce. 
However ، it did not come without challenges; there are always 
concerns related to security ، compliance with different countries’ 
regulations ، and the fact that some nations or groups do not have 
equal access to these tools. ultimately ، we concluded that financial 
technology has become an integral part of international ecommerce ، 
representing a tremendous opportunity for growth and expansion 
provided we keep pace with it cautiously and build systems that secure 
transactions and ensure that everyone can benefit from its advantages. 
EViews software was used, and the following results were obtained: 
There is a strong and statistically significant positive long-term 
relationship between FINTECH and E_COMMERCE. This means that 
each increase of one unit (one billion dollars) in FINTECH leads to an 
increase of approximately $27.57 billion in e-commerce over the long 
term. This aligns with the scale of FinTech development and its 
growing use in e-commerce, particularly in electronic payments via 
applications such as Alipay, PayPal, Rakuten, etc. 
 
According to the ARDL-PMG test results, no statistically significant 
short-term relationship was found. In other words, rapid changes in 
FINTECH do not have an immediate effect on E_COMMERCE. 
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The Error Correction Model (ECM) coefficient was found to be 
statistically insignificant, suggesting that the long-term relationship 
may not be stable enough in the short run. 
 
The keywords: fintech ،international e-commerce ،and digital 
currencies,china, japan and usa PANEL ARDL 
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 :تمهيد 1
لاموالهم  الشركاءو لافراد ستعمال اإو تعتبر التكنولوجيا المالية مجالا جديدا يسعى الى احداث ثورة في ميدان التمويل    
 وذلك باستخدام حلول مبتكرة شمل ابرز مظاهرها ظهور بنوك الالكترونية . ، إدارتهاو 

لتحول ايعتبر هذا  ، يةالالكترون ر تطور التجارةامسالتكنولوجية لتمثل نسيجا متقدما يحدد و تجتمع الابتكارات المالية 
هولة ت التجارية بسء المعاملاتعزيز تجارب المستهلكين. اصبح بامكاننا إجراو جوهريا في تبسيط التبادلات  التجارية 

من هنا نشأ و  ، ي عناءدون ا ، التاجرمن خلال هذه الشبكة بمجرد النقر على زر واحد من المنزلو بين المستهلك 
تعزيز و م هما في دعسنستكشف كيف تمثل هذه التكنولوجيا دورا م ، ارة الالكترونية بهذا السياقطلح التجمص

في  الامان المالي حتى تحسينو أ ، تمكين التمويل الذكيو أ ، سواء من خلال وسائل الدفع الرقمية ، العمليات التجارية
ة المرونو الوصول  ا يعزز سهولةمم ،  الدولية التجارة الالكترونيةتعتبر هذه الجوانب مكملة لبنية ، البيئة الرقمية 
 التجار على حد السواء.و للمستهلكين 

لمعاملات عبر ياً في تسهيل افي عالم التجارة اليوم، أصبحت التكنولوجيا المالية جزءاً أساس : الاشكالية 2
طرح ن مان. ومن هنايد من الأالتكاليف، وتز الإنترنت، خاصة بين دول مختلفة. فهي تسرعّ عمليات الدفع، تقلل 

 الاشكالية التالية:
 كيف تساهم التكنولوجيا المالية في تعزيز التجارة الالكترونية الدولية ؟

  : الاسئلة الفرعية 3
 ؟ الدولية ثر التكنولوجيا المالية على التجارة الالكترونيةؤ كيف ت (1
 ؟تكلفة التحويلات المالية بين البلدان كيف تساهم التكنولوجيا المالية في تقليل (2

دول ذات الدخل كترونية بين الهل تؤدي التكنولوجيا المالية إلى تقليص الفجوة في الوصول إلى التجارة الإل      3)
 المرتفع والدول ذات الدخل المنخفض؟

  : الفرضيات 4
  .الدولية الالكترونيةملحوظة على التجارة و للتكنولوجيا المالية مساهمة ايجابية  (1
 التكنولوجيا المالية تعزز كفاءة عمليات الدفع في التجارة الالكترونية الدولية (2

ل المرتفع والدو  دول ذات الدخلالتكنولوجيا المالية تقلص الفجوة في الوصول إلى التجارة الإلكترونية بين ال     3)
 ذات الدخل المنخفض.
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   :أهداف الدراسة 5
بتكرة للمؤسسات المالية التي وفرت خدمات م  fintech الدراسة إلى تسليط الضوء على التكنولوجيا المالية هدفت

وجيا المالية ة بيتن التكنولاد العلاقايضا ايجو تطبيقاتها بقطاع التجارة الالكترونية و الوقوف على دور الرقمية  ، النصرفيةو 
  .التجارة الالكترونية الدوليةو 

 : الدراسةأهمية  6
شأنه خاصة على تواصلة بالدراسات المو تكمن أهمية هذه الدراسة في أنها تناولت موضوعا حديثا مازالت النقاشات 

دراستها  لرقمي مما يجعلا الاقتصاد تعتبر هذه المواضيع من الاتجاهات الرائدة في ، الاقليمية و مستوى المنظمات العالمية 
 . ت العالميةذات قيمة كبيرة لمواكبة التطورا

 : دوافع إختيار الموضوعو اسباب  7 
 : من اهم الاسباب التي دفعتنا الى إختيار الموضوع ما يلي

  وضوح اللجوء بنترنت يرى فالمتصفح لشبكة الا ، الاخيرةالانتشار السريع للتجارة الالكترونية في السنوات
  .المتزايد لاستعمالها لاغراض تجارية

  الدراسات النظرية فيه لانه موضوع تقني بحثقلة و حداثة الموضوع.  
  ة لانظمة المالياولات في تحتزايد الاعتماد على التكنولوجيا المالية يجعل دراسة هذا الموضوع ضرورية لفهم

 .التجاريةو 
 : حدود الدراسة  8 

اولنا ح، الالكترونيةة لى التجار من خلال دراستنا المتمثلة في أثر التكنولوجبيا المالية عالحدود الموضوعية:  -أ
 نمذجة هذه الدراسة في صيغة رياضية  

لية على لكترونية الدو تجارة الاإقتصرت الدراسة على معرفة أثر التكنولوجيا المالية على ال الحدود المكانية: -ب
 اليابانو الصين ، مجموعة من الدول التالية : الولايات المتحدة الامريكية

  2023 -2013ل سلسلة زمنية تمت دراستنا خلاالحدود الزمانية: -ت
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  : المنهج المتبع 9
جيا لة في التكنولو ة المتمثلاجل الوصول الى هدف هذه الدراسة تم إعتماد المنهج الوصفي لإبراز المفاهيم الاساسي

البحوث كذلك و ة راسات النظريمن خلال الاطلاع على الدالدولية التجارة الالكترونية و تقنية البلوكتشين  ، المالية
 اتة لهذه المتغير لية المؤسسيالنماذج الدو و الاسلوب التحليلي  تم من خلاله عرض جملة من  التطبيقات و  ، التطبيقات 

 :محددات الدراسة 10
العلاقة  مع تحديد بلوكشينكذلك الو ة التجارة الالكترونية الدولي، تمثلت في تحديد كل من المتغيرات التكنولوجيا المالية 

 .ابطة بينهمالر 
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  :هيدتم -1
والتجارة  ، (Fintech) لماليةأصبحت التكنولوجيا ا ، في ظل التحولات الرقمية المتسارعة التي يشهدها العالم اليوم

تطور ي. فقد أدى الالي العالممن الركائز الأساسية التي تعيد تشكيل المشهد الاقتصادي والم ، الإلكترونية الدولية
هيم راسة هذه المفاا جعل دمم ، التكنولوجي إلى إحداث تغييرات جوهرية في طريقة تقديم الخدمات المالية والتجارية

 .ضرورة ملحة لفهم تأثيرها على الأسواق والمؤسسات المختلفة
  :نولوجيا الماليةالتك - 2

د تشكيل قطاع الخدمات أحد أبرز العوامل التي تعي (Fintech) أصبحت التكنولوجيا المالية ، في العصر الرقمي
ل المعاملات مث ، ات الماليةيم الخدمالمالية عالميًا. يشير هذا المصطلح إلى استخدام التكنولوجيا والابتكار لتحسين وتقد

 .والدفع الإلكتروني ، المصرفية
 : fintech تعريف التكنولوجيا المالية - 1-2

 ذلك بهدف التأثير علىو اي ابتكار تكنولوجي يتم توضيفه في الخدمات المالية هي Fintechالتكنولوجيا المالية 
وجيا تخدامات التكنولاسالية مع تقديم الخدمات المالية ناتج طبيعي لتقاطع العمليات المو المؤسسات المالية و الاسواق 
 الحديثة.

مل فقا لمواقف العتقنية و  اقتراح حلولتعبر عن اي افكار مبتكرة تهدف الى تحسين ادارة الخدمات المالية من خلال 
 وقد تأدي الافكار المبتكرة ايضا الى نماذج اعمال جديدة.، المختلفة

لال الاعتماد على الاستخدام المكثف لتكنولوجيا منتجات مالية مبتكرة من خو كافة الشركات التي تطور الخدمات 
خدمات الاستثمار ، تحويل الاموال  ، المحافظ الالكترونيةو ضمن تلك الخدمات الدفع الالكتروني و المعلومات 

    (2024)سماح.ميهوب،  منصات التداول.و 
الحلول القائمة على التكنولوجيا و لتين : الخدمات المالية منطقتين متكاممة مشتقة من اقتران كلتعرف ايضا على انها  و 

غيرها من التقنيات و قد ترجمت كلمة فانتيك بقاموس اكسفورد على النجوم التالي : برامج الكمبيوتر و المتقدمة .
 (2020، سنة ’)عمرية:بختةوغنية:مجاني الماليةو تمكين الخدمات المصرفية و المستخدمة لدعم أ
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 :التكنولوجيا المالية خصائص 2-2
مما أدى إلى بروز ما  ، شهد قطاع الخدمات المالية تحولًا جذريًا في العقد الأخير نتيجةً للتطور التكنولوجي المتسارع

هذا المجال. وتتمثل أهمية التكنولوجيا  ( كأحد الاتجاهات الأكثر تأثيراً فيFinTechيعُرف بالتكنولوجيا المالية )
مع توسيع نطاق الوصول إلى  ، تتسم بالكفاءة والسرعة والمرونة ، المالية في قدرتها على تقديم حلول مالية مبتكرة

الخدمات المالية لمختلف شرائح المجتمع. وقد أبرز الباحثون أن هذه التكنولوجيا لا تقتصر فقط على تبني أدوات 
 (Buckley, 2015) ل تؤدي إلى إعادة تشكيل البنية التحتية للأسواق المالية وآليات تقديم الخدمةب ، جديدة

 يمكن تلخيص أهم خصائص التكنولوجيا المالية في مايلي :
 ية المصرفو المالية  الاساليبو ق الطر و المناهج و  ، تعتبرالتكنولوجيا المالية مجموعة من المعارف في المجال المالي -(1
 من خلال الخدمات المصرفية  Fintechالمجال الرئيسي و يعتبر المجال الصرفي ه -(2
ة واسعة ية للعملاء شريحجيا المالالقدرة على تحمل التكاليف حيث  توفر الشركات الناشئة في مجال التكنولو و ( المرونة 3

 المقدمة  من العروض مع توفير عدة للدفع مقابل الخدمات
 الية يالتركيزشركات الم( خدمات التكنولوجيا المالية تكون مصممة بعناية حسب احتياجات العملاء حيث تقوم ال4

 على طلبات المستخدمين عند القيام بتصميم المنتجات 
افية الشفو بالكفاءة  دود تتسم( تساهم التكنولوجيا المالية بتوفير أليات مبتكرة لتلقي المدفوعات تكون عابرة الح5
المصرفية  لاقات المراسلةعتمد على شركات تحويل الاموال التي تعو التقليدية ا ليات البنوكالمردودية العالية مقارنة بأو 
 تي يفرضها إنقطاع العلاقات بين الدول بذلك يمكن التخفيف من حدة التحديات الو 
السوق و سلامية تساهم في تطوير الصيرفة الاو استخدام التكنولوجيا المالية في الصناعة المصرفية يجعلها أكثر مرونة أ (6

  (2023، ’)محمد.عبد.العليم.صابر  المالي الاسلامي
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 مجالات التكنولوجيا المالية: 2-3
مايسمح بقياس  هيو لمالية قد يطلق عليها البعض خدمات التكنولوجيا ا وقطاعات التكنولوجيا المالية ا ومجالات ا

 المالية:التكنولوجيا 
يل تحو  ولكتروني هالاو لرقمي االدفع ا ، القطاع الاكثر تقدما في التكنولوجيا المالية و: هالمدفوعات الرقمية (1

ناة الرقمية القو يع انقطة البو القيمة من حساب دفع الى اخر باستخدام جهاز رقمي مثل الهاتف المحمول ا
، الية العالمية بين البنوك()جمعية الاتصالات الم swiftنظام و للاتصالات مثل البيانات اللاسلكية المتنقلة ا

بطاقات و  ف المحمولأموال الهاتو يشمل هذا التعريف المدفوعات التي تتم من خلال التحويلات المصرفية 
 دفع الفواتير تقدم خدمات الشركات الناشئةو بالبطاقات المدفوعة مسبقا و الدفع بما في ذلك بطاقات الإتمان 

دفع لي تعد خدمات البالتاو  ، ةالاجهزة المحمولة بالاضافة الى المحافظ الالكترونيو حلول الدفع عبر الانترنت و 
 المنتجات المالية الاخرى و من اكثر الخدمات رواجا مقارنة بباقي الخدمات 

خلال  نمادارتها و صرفها و عملية تقديم القروض التي يتم التقدم للحصول عليها و ه الاقتراض الرقمي: (2
شاركة ذكية مبناء و ان ئتمحيث يستخدم المقرضون البيانات الرقمية لابلاغ قرارات الا ، القنوات الرقمية

 للعملاء 
قدمها شركات  التي تالتحول الرقمي في خدمات التأمين اي تحويل كل خدمات التأمينو ه التأمين الرقمي: (3

بمعنى اوضح و السرعة و ة اي أتمتة العمليات يهدف تعزيز الكفاء، التأمين لجميع العملاء الى خدمات رقمية
تهدف تطوير يسو ، تأمينواجهات المستخدم الناشئة لمعالجة اوجه القصور في سلسلة الو استخدام البرامج و ه

 عملائها و التفاعل بيت شركات التأمين 
ة نولوجيا الحديثيق التكعن طر  يقصد به تمكين كل مواطن من الحصول على الخدمات المالية التمويل الرقمي: (4

تواء المالي زيادة الاحلاذ يوفر فرص هائلة ، التمويل الرقمي أداة مهمة من أدوات برامج الشمول الماليو 
  .التوسع في الخدمات الاساسية في ظل إنتشار استخدام الهواتف النقالةو 

ة المالية مع إستخدام التكنولوجيا تشمل : هي ادارة العمليات التنظيمية داخل الصناع التكنولوجيا التنظيمية (5
الامتثال اي استخدام التقنيات و اعداد التقارير و الوظائف الرئيسية للتكنولوجيا التنظيمية المراقبة التنظيمية 

  (2023، ’)محمد.عبد.العليم.صابر  كفاءةو الامتثال بشكل أكثر فعالية و الجديدة لحل الاعباء التنظيمية 
 
 

 



 
 

5 
 

 :التجارة الالكترونيةالمفاهيم الاساسية  -3
 لى المستهلك عنان المنتج ميرونه محصورا في بيع المنتجات و مفهوم التجارة الالكترونية يلبسه الغموض لدى البعض 

 ية ؟لالكتروناجذ ضيقة فما المقصود يالتجارة  طريق المراسلة باستخدام الانترنت الا ان نظرة هؤلاء
 تعريف التجارة الالكترونية:  1-3

مصطلح التجارة الالكترونية يدل بصفة عامة على جميع أشكال التعاملات ذات الصلة بالنشاطات التجارية التي 
يدل ذلك و  ، الصورو ات الاصو و النقل الالكتروني خاصة النصوص و معتمدة على المعالجة  ، المنظماتو تجمع الافراد 

تحيط و الاجراءات التي تسهل و على الاثار التي يمكن أن يحدثها التبادل الالكتروني للمعلومات التجارية في المؤسسات 
  (2005)ابراهيم.بختي،  تالنشاطات التجارية كتسييرالمنظمامن 

 Electronic dataتبادل البيانات إلكترونيا و عرفت أيضا بأنها عمليات تبادل بأستخدام نظام بث  
interchange   البريد الالكتروني وEmail  النشرات الالكترونية وE-bulletin   الفاكس وFax  تحويل و

الوسائط الالكترونية فضلا عن كافة  ،   Electronic fund transferالاموال بواسطة الوسائط الالكترونية 
 (2014)إبراهيم ق.،  المطلوبة.و المكملة و المشابهة 

التجارة الإلكترونية هي عملية بيع وشراء البضائع والخدمات عبر الإنترنت. يمكن لعملاء التجارة الإلكترونية إجراء 
بما في ذلك الهواتف الذكية  ، إلى نقاط الاتصال الأخرىعمليات شراء من أجهزة الكمبيوتر الخاصة بهم بالإضافة 

 Amazon. (Commerce)من  Echoمثل أجهزة  ، والساعات الذكية والمساعدات الرقمية
  :التجارة الالكترونية الدولية 

ياسية. الجغرافية الس برالحدودعالإنترنت يحدث التجارة الإلكترونية العالمية عندما تقوم الشركات ببيع المنتجات عبر 
لعلامة زيادة وجود او أ  مختلفةالعلامة التجارية في شرائح مستهلكينو يمكن أن تساعد هذه الاستراتيجية التجارية في نم

 .التجارية للتجارة الإلكترونية في أسواق مختلفة
د عبر جارة عبر الحدو كين التتممن خلال  ، ن ناحيةهناك العديد من الفوائد والقيود للتجارة الإلكترونية العالمية. م

رية عن علامتها التجا ا في تمييزمما يمكن أن يساعده ، تشارك الشركات في مشهد التجارة العالمية المتنامي ، الإنترنت
 .المنافسين المحليين وفي النهاية تحقيق أرباح أعلى
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خاصة بالنسبة للشركات الصغيرة التي تمتلك  ، قد تكون التجارة الإلكترونية العالمية صعبة لوجستيًا ، من ناحية أخرى
 ، عليها التنقل بين الإرشادات التنظيمية المختلفة في المناطق المختلفة ، موارد أقل. عندما تتوسع الشركة عالميًا

يمًا وتخطيطاً وتفكيراً استراتيجيًا كبيراً في مجالات الأعمال والاختلافات الثقافية. يتطلب القيام بذلك تنظ ، والعملات
 .(salsify) وخيارات خدمة العملاء متعددة اللغات ، والتسعير حسب المنطقة ، الحاسمة مثل بنية الدفع

Cross-Border eCommerce  التجارة الإلكترونية عبر الحدود هي التجارة الإلكترونية الدولية. وهي تعني
 وذلك على عكس المعاملات التجارية الإلكترونية المحلية ، حرفيًا "البيع عبر الحدود باستخدام التجارة الإلكترونية"

(international.trade.administration). 
 الدولية اهمية التجارة الالكترونية  3-2

 على إقتصاد اي دولة في العناصر التالية: الدولية تتمثل أهمية التجارة الالكترونية
 ذللك من خلال و ، لصادراتفرص زيادة معدلات ا الدولية دعم التجارة الخارجية: توفر التجارة الالكترونية

، لفة محدودة بتكو الميا الخدمات عو امكانية التسوق للسلع و سهولة الوصول الى مراكز الاستهلاك الرئيسية 
بة لتغير الاستجاو اق كذلك القدرة على تحليل الاسو ،  انهاء الصفقات التجاريةو والقدرة على سرعة عقد 

لدول مما يؤدي دمات بين ايظهر اثر التجارة الالكترونية أكثر وضوحا في تجارة الخو ، متطلبات المستهلكين
من  %60وقدر بنححيث يمثل قطاع الخدمات نسبة مهمة ت ، ع درجة الانفتاح الاقتصاديبدوره الى رف

 %20برغم من ذلك فإن حجمه لا يتجاوزو  ، اجمالي الانتاج العالمي
ك القرب اتصال وكذل وربما يعود ذلك الى اداء كثير من الخدمات يتطلب وسيلة، منها التجارة الدولية 

ية ارة الالكترونهيأت التج المنتجين.ولكن مع ظهور تقنية المعلومات الحديثة فقدو الجغرافي بين المستهلكين 
ت الجغرافية زوال العقبابوبذلك ساهمت ، المنتجو عبر شبكة الانترنت وسيلة التصال المفقودة بين المستهلك 

 للكثيلر من الخدمات.
 ذه هوتعاني ، تصاديةتنمية الاقاساسيا في الالصغيرة محورا و شروعات المتوسطة دعم التنمية الاقتصادية:تمثل الم

 رة الالكترونيةتعد التجاو المشروعات من غياب الموارد الاقتصادية اللازمة للوصول الى الاسواق العالمية 
كة في حركة على المشار  متوسطة الحجم القدرةو واحدة من الادوات التي تحقق للمشروعات الصغيرة الدولية 

زمين لالن االمكاو لوقت اتوفير و ، الاعلانو الدعاية و دمه من خفض تكاليف التسويق التجارة الدولية بما تق
لذي يدفع ات الامر اوهذا ينعكس ايجابا على تفعيل نشاطات هذه المشروع، لتحقيق المعاملات التجارية
 عجلة التنمية الالقتصادية 
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  مناخ ملائم و دعم القطاعات التكنولوجية:يتيح انتشر التجارة الالكترونية على المستوى القومي خلق بيئة
لذلك دعم البنية التحتية الالكترونية لتطبيقات ، الاتصالاتو لظهور قطاعات متخصصة في تقنية المعلومات 

انتشار استخدامها في التعاملات و  الدولية التجارة الالكترونيةو نمو ومع تطور ، التجارة عبر شبكة الانترنت
تحسين البنى التحتية و التجارية يصبح هناك فرصا استثمارية لتوجيه رؤوس الاموال للاستثمار في تطوير 

الامر الذي يؤدي الى ، الاتصالاتو الاستثمار في الخدمات المصاحبة لقطاع تقنية المعلومات و ، الالكترونية
، 2022.2023)حجاج.مصطفى،  القومي.الاقتصاد وجيا متقدة تدعم توطين قطاعات تكنولو خلق ا

  (32.33.34صفحة 
 :الدولية  خصائص التجارة الالكترونية 3-3

، قليديةت التجارية التلتعاملااعن  الدولية هناك مجموعة من الخصائص الرئيسية المميزة لتعاملات التجارة الالكترونية
 من بين هذه الخصائص مايلي:

 الاخيرة ظهور  في الاونة المكان حيث تزايدو : يعبرعن ذلك بإشكالية الغاء قيود الزمان عالمية المبيعات
قتصادات بئا على الاعو اصبحت تمثل تحديا و الشركات الكبرى التي تمارس انشطتها التجارية عبر العالم 

خدام شبكة ستطيع بإستالتي تو مع تزايد التجارة الالكترونية بدأ ظهور الشركات صغيرة الحجم و  الوطنية
ة قتصادية القوميصالح الاالانترنت ان تمارس انشطتها عبر العالم وهذا يؤدي الى التفاقم التعارض بين الم

 ل الاثبات سبو ضريبية ال اختلاف النظمو انفتاح الباب لمشاكل الولاية القانونية و هذه الشركات  مصالحو 
 كفاءة من اي لتجارية با:تتيح شبكة الانترنت للمؤسسات القدرة على ادارة تعاملاتها الانفصال المكاني

ون ان يؤثر د اي مكان فيذلك ان مقر المعلومات الخاص بالشركة يمكن ان يتواجد ، موقع جغرافي في العالم
 ذلك على الاداء

 امج الحاسب مثل بر ، االانترنت امكانية تسليم بعض المنتجات الكتروني :اتاحت شبكةالمنتجات الرقمية
مثل  بعض الخدمات الى جانب، التقاريرالالكترونيةو الابحاث ، الكتب، التسجيلات الموسيقية ، الالي

ع ليها لاخضا عحيث لا يوجد حتى الان اليات متفق ، الاستثمارات يحدث ذلك تحديا امام السلطات
 ية للضريبة  المنتجات الرقم
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  حيث لا ترتبط المعاملة الالكترونية بوجود اي وثائق ورقية متبادلة الوثائق الورقيةو عدم وجود المستندات:
بالتالي تصبح الرسالة الالكترونية هي السند القانوني الوحيد المتاح لكلى الطرفين في حالة و ، في اجراء المعاملة

)حجاج.مصطفى،  فتح المجال امام قضية الاثبات القانوني.الامر الذي يؤدي الى ، نزاع بينهما
 (30.31، صفحة 2022.2023
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 :الدوليةالمالية بالتجارة الالكترونية تكنولوجيا بين علاقة ال 4
لاعمال ة الفعلية في اا في زيادلهاذ يلاحظ الاثر الايجابي  ، للتكنولوجيا مكانة هامة في بنية مختلف الاقتصاداتاصبح 

 تعزيز الميزة التنافسية في الاسواق.و زيادة الارباح و ارتفاع معدلات الانتاج و 
التي على رأسها العمل على و الخصائص و إن استخدامات التكنولوجيا في القطاعات الاقتصادية يملك العديد من المزايا 

 البنوك الالكترونية.و ادارة الكترونية  ، تشجيع بناء حكومات الكترونيةو المعرفة و نشر مجتمع المعلومات 
  (12، صفحة 2016)السريتي،السيد.محمد.احمد، 

 :الدولية تطبيقات التكنولوجيا المالية بقطاع التجارة الالكترونية 4-1
  سلسلة الكتلblockchain   البيتكوينو: 

 coinbaseتقوم الشركات مثل و سلسلة الكتل من التطبيقات المميزة لهذه التكنولوجيا و تعتبر العملات المشفرة 
and Gemini   على منصاتها بهدف تبادل العملة المشفرة من خلال الوساطة بين  الاكترونيةبانشاء محافظ
 ، دولة حول العالم190تخزين يتم في دولة بينما ال 32بيع العملات المشفرة مثل البيتكوين عبر و المستخدمين لشراء ا

فانها ، الحماية توفير مستويات عالية منو سعة من العملات المشفرة قيام هذه المنصات بدعم مجموعة وا بالاضافة الى
 بالتالي تحقيق الارباح.و تقوم بعمليات التشفير مما يسمح بخلق العملة المشفرة عبر التعدين 

  الدفع بالهواتف النقالةmobile payments : 
 تقدمها هذه هم المزايا التيااتها من مع الانتشار المتزايد للهواتف الذكية لدي الافراد اصبح الدفع الالكتروني عبر تطبيق

نات مؤسسة وفقا لبياو الشركات لمزايا الدفع عبر هذه الهواتف في الواقع و الهواتف من خلال تقديم المؤسسات 
statista ،2019ام ن دولار في عف الذكية في طريقه لتجاوز مبلغ الترليو فان سوق الدفع العالمي عبر الهوات 
  منصات التمويل الجماعيCrowdfunding platforms: 

ما و ه، تلقي اموال من الاخرين على المنصةو التطبيقات المتخسسة بارسال او تسمح هذه المنصات لمستخدمي الانترنت 
بدل الاضطرارالى الذهاب الى و متنوعة من المصادر في نفس المكان.من مجموعة الهيئات بتجميع المال و يسمح للافراد 

اصبح من الممكن لان التوجه مباشرة الى المستثمرين ، البنك التقليدي للحصول على قرض بشروط وضمانات صعبة 
هذه قد تضاعف مبلغ التمويل الجماعي على و اقل تكلفة و شركة ما بشروط اكثر كفاءة و للحصول على تمويل لمشروع ا

مليار 9، 738وصلت ل 2014مليار دولار سنة 2، 16المنصات خلال السنوات الاخيرة بعد ان كانت تقدر ب
توسيع الدفع عبر الهاتف و البرازيل في تطوير و كما ساهمت في شتى انحاء العالم من الصين الى كينيا   2016دولار سنة

)مقوسي.ابتسام، سنة  ين مع مصارف النظام المالي.من غير المتعامل المحمول من خلال اشتراك ملايين المواطنين
2024)  
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  ات:ترونية الدولية من حيث المدفوعجارة الالكاثر التكنولوجيا المالية في الت 4-2
 علها أكثر أمانً وجفي تسهيلها  ا الماليةتعد المدفوعات تحديًا رئيسيًا، وهنا تساهم التكنولوجيفي التجارة الاكترونية 

 وسرعة
 أثرها على المدفوعات الدولية: -4-2-1

، wiseالجدمات مثل ، التكنولوجيا المالية قدمت العديد من الحلول التي تسهم في تحسيين فعالية المدفوعات الدولية
stripe ،paypal ،alipay التكنولوجيا فان ، امنة لاجراء المدفوعات عبر الحدود بشكل عاموو توفر الية سريع

 ,Khiaonarong&Terry-Goh) المالية تقلل من تكلفة التحويلات الدولية مقارنة بالبنوك التقليدية
2020) ، 

اكثر امنا عبر الحدود دون الحاجة الى وسطاء تقليديين مثل و العملات الرقمية معاملات اسرع و تتيح تقنية البلوكتشين و 
تساعد في بناء الثقة بين الاطراف الدولية و البنوك.تساعد هذه التقنية في تقليل التكاليف المرتبطة بالمعاملات المالية 

(Sangita.Gazi, 2024, p. 25) 
 توسيع نطاق الوصول الى التمويل: 4-2-2
 crowdfunding ، peer-to-peerالتمويل القائم على التكنولوجيا )و من خلال التمويل الجماعي  

lending)   يمكن للشركات الناشئة في التجارة الالكترونية الحصول على الدعم المالي من المستثمرين في اي مكان
 (Yaolin.Zhang, 2020) لتمويل المشاريع العالمية بسهولة بالعالم.هذه الانظمة تعتبر اداة قوية

اطر  مما يقلل من مخالتشفيرو  ايضا من تأثيرات التكنولوجيا المالية انها تقدم تقنيات متطورة مثل التحقق الثنائيو 
اية بيانات ة حيث ان حمهذا ضروري في التجارة الالكتروني، يسهم في تأمين المعاملات عبر الانترنتو الاحتيال 
 .ثقة مع المستخدمينالمعاملات المالية امر حيوي لبناء الو العملاء 

 لال قروض رقميةخأسرع من  تكنولوجيا المالية تتيح للأعمال التجارية الصغيرة الوصول إلى التمويل الدولي بشكل 
 الشركات الصغيرة يمكنها تمويلات صغيرة عبر الإنترنت.و أ

 .التوسع في الأسواق العالمية بفضل تقنيات تمويل مبتكرة وسريعة
 وفرتيمكن للتكنولوجيا المالية أن  ، من خلال الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الكبيرة

 حلولًا تجارية أكثر دقة وتخصيصًا للمستهلكين الدوليين. هذه الأدوات تسهم في تحسين
 القرارات التجارية وتحقيق الكفاءة في المعاملات الدولية.اتخاذ 

 تكنولوجيا المالية تساهم في تسهيل الوصول إلى الأسواق العالمية من خلال توفير حلول
 .عالمتلف انحاء المخجدد في  ءمما يمكن الشركات من الوصول إلى عملا ، مبتكرة لعمليات الشراء والبيع عبر الإنترنت
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 يةالمالية مساهمة عالية في رفع مستوى الشفافية والامان للمعاملات المالوللتكنولوجيا 
 مكنتت ، الدولية من خلال استخدام أنظمة الدفع المتكاملة والتكنولوجيا المالية المتقدمة

 دقيقًا الشركات من تحسين الشفافية في المعاملات التجارية الدولية. هذه الأنظمة توفر سجلًا 
 ,Denelle.Dixon) ت المالية مما يقلل من المخاطر المرتبطة بالتجارة الإلكترونية الدولية.وموثوقًا للمعاملا

2021) 
 :الدراسات السابقة وتميز الدراسة الحالية -5
 الدراسات السابقة: 5-1
 :الدراسات العربية 5-1-1

لعربي اواء في السياق سالدولية  للتكنولوجيا المالية على التجارة الالكترونيةتظهر الدراسات السابقة تأثيرا ملحوظا 
 العالمي. فيما يلي ملخص لأبرز هذه الدراسات:و أ

 شمال  لمالية في دولكنولوجيا اشيخ التهامي إبراهيم حول أثر التجارة الخارجية على الت ، دراسة بلمباركي مروة
 (2021–2004إفريقيا )دراسة قياسية للفترة 

وتظُهر أن الناتج المحلي  ، تستعرض الدراسة العلاقة بين التجارة الخارجية والتكنولوجيا المالية في دول شمال إفريقيا
 (2025)إبراهيم ب.،  في حين أن الصادرات لها تأثير سلبي. ،  على التكنولوجيا الماليةالإجمالي له تأثير إيجابي

  ليةالتجارة الدو  ها في تمويلتيارت بعنوان تطور متغيرات التكنولوجيا المالية ودور  –دراسة جامعة ابن خلدون 
حل تطور متغيرات التكنولوجيا المالية واكتشاف الدور الذي تلعبه الغاية من هذه الدراسة هي البحث في موضوع مرا

حيث ان تقنيات التكنولوجيا المالية الحديثة متطورة جدا وأصبحت تسهل عملية انتقال  ، في تمويل التجارة الدولية 
عكس معاملات البنوك التقليدية التي تكلف الكثير من الوقت  ، رؤوس الاموال ولتمويل الأسواق الخارجية 

 (2024)عايش،  .والمجهودات التي كانت سببا في افلاس العديد من شركات العالم.
 دراسة CNN ليةجارة الدو الاقتصادية بعنوان التكنولوجيا المالية تعزز ريادة السعودية في الت 
لتعزيز مكانتها في  ، مثل تقنيات البلوك تشين ، المقالة الضوء على كيفية استخدام السعودية للتكنولوجيا الماليةتسلط 

 سبتمبر( 4، 2024الاقتصادية، CNN) التجارة الدولية وتحسين كفاءة المدفوعات عبر الحدود.
 ية طقة العربدراسة جدايني ميمي بعنوان واقع وتحديات التكنولوجيا المالية "الفنتك" في المن 

مشيرة إلى غياب استراتيجية موحدة لتنظيم هذا  ، تتناول الدراسة واقع تطبيق التكنولوجيا المالية في الدول العربية
 (2022ميمي، )جدايني. القطاع والتحديات المرتبطة به.
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 ة الظاهرة وسرع بين حداثة الزهراء أوقاسم بعنوان التكنولوجيا المالية في دول الخليج ، وهيبة عبد الرحيم
 الاستيعاب

مع التركيز على تطور الدفع الإلكتروني والتجارة  ، تستعرض الدراسة كيفية استيعاب دول الخليج للتكنولوجيا المالية
 (2019أوقاسم، -الرحيم،الزهراء-عبد-)وهيبة الإلكترونية في المنطقة.

  الدراسات الاجنبية 5-1-2
  دراسةtakeda and Ito  " بعنوانA review of FinTech research " 

ا وفقًا لأنواع حيث تُصنّفه  ،(FinTech) أكاديميًا محكّمًا حول التكنولوجيا الماليةمقالًا  88تستعرض هذه الورقة 
ين ديدة مقابل تحسمضافة ج الشركات )الشركات القائمة مقابل الداخلين الجدد إلى السوق( والقيمة المستمدة )قيمة

حيث  ، لماليةي في الخدمات اتكنولوجبتكار الالكفاءة(. وتُبرز المراجعة أن التكنولوجيا المالية مدفوعة إلى حد كبير بالا
عطِّلة

ُ
 لية الجديدةلحلول الماوقبول المجتمع ل ، والتحديات التنظيمية ، يركز معظم البحث على التقنيات الم

 (Takeda, 2021). 
  دراسةzhou and al  بعنوانInsights into financial technology (FinTech): a 

bibliometric and visual study 
حيث تحدد المواضيع  ، (FinTech) منشوراً حول التكنولوجيا المالية 848تحلل هذه الدراسة الببليومترية الشاملة 

والاتجاهات الناشئة. وتبيّن الدراسة أن البحث في مجال التكنولوجيا  ، والدول والمؤسسات الرائدة ، البحثية الرائجة
 ، والذكاء الاصطناعي ، مع تركيز كبير على مواضيع مثل البلوك تشين ، 2015المالية قد شهد نموًا سريعًا منذ عام 

 المستقبلية في هذا المجال والتكنولوجيا التنظيمية. كما تناقش الورقة التحديات الحالية والفرص ، والمدفوعات الرقمية
(Zeshui-Xu&Bo-Li, 2021). 

  دراسةhua ،huang and zheng  حولCurrent practices ، new insights ، and 
emerging trends of financial technologies 

مثل  (FinTech) الرئيسية في التكنولوجيا الماليةتلخّص هذه المراجعة الأدبية الدراسات الحديثة حول المجالات 
والتمويل الجماعي. وتشير النتائج إلى أن ابتكارات التكنولوجيا المالية تُحدث  ، والبلوك تشين ، الذكاء الاصطناعي

دّد إلا أن الفوائد ومستوى التبني تختلف حسب القطاع. كما تحُ  ، عمومًا قيمة إيجابية للمبتكرين والعملاء والمجتمع
 مشددة على أهمية فهم الآثار الاجتماعية والاقتصادية للتكنولوجيا المالية ، الورقة اتجاهات البحث المستقبلية

(Xiuping.Yiping.Yanfeng, 2019). 
 دراسة SAGE Open ،  حولPast ، Present and Future of FinTech 

Research: A Bibliometric Analysis  
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 حيث ترسم تطور البحث في مجال التكنولوجيا المالية ، مقالة مختارة 360تحلل هذه المراجعة الأدبية الشاملة 
(FinTech) ، لتنظيمية. كما تتنبأ والقضايا ا ، والتمويل الجماعي ، وتحدد المواضيع الرئيسية مثل المدفوعات الرقمية

 بما في ذلك دمج الذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة في الخدمات المالية ، باتجاهات البحث المستقبلية
(Ishtiaq.Ahmad.Bajwa&others, 2022) 

  دراسةBIS Papers No 117  حولFintech and the digital transformation of 
financial services  

من خلال تقليل الاحتكاكات  ، تناقش هذه الورقة كيف تُحوّل الابتكارات الرقمية سلسلة القيمة في الخدمات المالية
بما في  ، على القطاع المالي (FinTech) وتغيير هياكل الصناعة. وتقُدّم منظوراً عالميًا حول تأثير التكنولوجيا المالية

 ,Erik-Feyen&Jon-Frost&Leonardo-Gambacorta) يةالتنظيمية والسياسذلك الآثار 
2021) 

 ما يميز الدراسات السابقة عن الدراسة الحالية: 5-2
زاوية  ولية منلإلكترونية الدلتجارة ااتناولها لتأثير التكنولوجيا المالية على و يميّز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة ه

افظ مثل المح ، لرقميةاالمالية  تجمع بين التحليل الكمي والنوعي. ركزت الدراسة على الأداء العملي للمنتجات ، شاملة
عها نية حديثة تم جميانات ميداوأدوات التمويل الرقمي. كما استندت إلى ب ، وأنظمة الدفع عبر الحدود ، الإلكترونية

 .19-دفي مرحلة قبل وما بعد جائحة كوفي
، ريكيةت المتحدة الامالولايا من الجوانب المهمة أيضاً أن الدراسة قدّمت مقارنة بين تجارب عديد من الدول الثلاثة

 بناء تم ، لى جانب ذلكلنتائج. إما ساعد في إبراز الفروقات في التأثير وعزز القيمة التحليلية لو اليابان. وهو الصين 
ية عبر لكترونية الدولتجارة الإبين الابتكار في الخدمات المالية وتحسين كفاءة الالدراسة على إطار نظري محدث يربط 

 مق.وهي زاوية لم تحظَ بالكثير من الاهتمام في الدراسات السابقة بنفس هذا الع ، الحدود
الدفع وجيا المالية )والتكنول العلاقة طويلة الأجل بين التجارة الإلكترونية توصلنا من خلال هذه الدراسة على انه 

 .ل موجب ومعنوي(ا )بمعامالالكتروني( في الدول الثلاث )الصين والولايات المتحدة واليابان( موجودة وقوية جدً 
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 خلاصة الفصل الثاني:
وراً محوريًا حيث لعبت د ، ينين الأخير شهدها القطاع المالي في العقدتعُتبر التكنولوجيا المالية من أبرز الابتكارات التي 

م بها الخدمات المالية ة مثل يات رقمية حديثدوات وتقنأمن خلال الاعتماد على  ، في إعادة تشكيل الطريقة التي تقُدَّ
حت هذه . وقد أتاشينوتقنيات البلوك ، التمويل الرقمي ، نظم الدفع الإلكتروني ، تطبيقات الهواتف الذكية

ا مم ، ة المستخدمسين تجربمع تقليل التكاليف وتح ، الابتكارات تقديم الخدمات المالية بطريقة أكثر كفاءة وسرعة
 .ا متسارعًالًا رقميً خصوصًا في بيئات تشهد تحو  ، جعلها خياراً مفضلًا لدى الأفراد والشركات على حد سواء

يث ح ، ل الاقتصاديفي المجا ترونية الدولية أحد أبرز تجليات التحول الرقميتعُد التجارة الإلك ، في السياق ذاته
 الدولي.و لمحلي ألمستوى اسواء على ا ، تعتمد على استخدام الإنترنت كمنصة أساسية لتنفيذ عمليات البيع والشراء

 .وتمكّنت التجارة الإلكترونية الدولية من تجاوز الحواجز الجغرافية والزمنية
الرقمي  بنية الاقتصاد اسيين فيية التكنولوجيا المالية والتجارة الإلكترونية الدولية من كونهما عنصرين أستنبع أهم
ة بينهما على وم العلاقحيث تسهمان بشكل متكامل في تعزيز مرونة واستدامة الأنشطة الاقتصادية. وتق ، الحديث

منة مالية رقمية آ ية تحتيةتمد بشكل كبير على توفر بنأساس تكاملي واضح؛ فنجاح التجارة الإلكترونية الدولية يع
يات قمية تسهّل عمللول دفع ر من خلال تقديم ح ، وفعالة. وتلعب التكنولوجيا المالية دوراً جوهريًا في هذا الإطار

 وتدعم ثقة المستهلكين في التعاملات الإلكترونية.  ، الشراء
 تسريع تنفيذ يث أدت إلىح ، في تطوير أنظمة المدفوعات بشكل كبير ساهمت التكنولوجيا المالية ، ومن ناحية أخرى

ك بشكل لوقد انعكس ذ وتوفير مستويات أعلى من الأمان والشفافية. ، تقليل الاعتماد على النقد ، المعاملات
 ، سهولة وسرعةالشراء ب حيث أصبح بإمكان المستهلكين إجراء عمليات ، مباشر على التجارة الإلكترونية الدولية

قة وزيادة الث ، لييال المادون الحاجة إلى وسائل الدفع التقليدية. كما ساعدت هذه الحلول على خفض معدلات الاحت
 .بين الأطراف المتعاملة
 ، ونيةلتجارة الإلكتر اوير بيئة ة أساسية في تطيمكن القول إن التكنولوجيا المالية أصبحت ركيز  ، في ضوء هذا التكامل

الين ينعكس  أحد المجفياقتصاد رقمي أكثر شمولًا وكفاءة. وقد بات واضحًا أن أي تطور و بل وفي دعم التحول نح
تويين ينهما على المسلمتبادلة بوفهم الروابط ا ، مما يعزز من أهمية دراستهما في سياق واحد ، بشكل مباشر على الآخر

 لنظري والتطبيقي.ا
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 تمهيد: .1
تبادلة ضيح العلاقات الموتو  ، ليةالإلكترونية الدو بعد استعراض الإطار النظري لمفاهيم التكنولوجيا المالية والتجارة 

 حالات ثلاث من لال دراسةخيأتي هذا الجزء التطبيقي ليترجم الإطار النظري إلى تحليل واقعي ملموس من  ، بينهما
 .والصين ، اليابان ، أبرز الاقتصادات العالمية: الولايات المتحدة الأمريكية

ا المالية في يات التكنولوجيعلى تقن ريادتها في مجال الابتكار المالي واعتمادها الواسعوقد تم اختيار هذه الدول نظراً ل
 .الدولية دعم التجارة الإلكترونية

صات دولية عبر المنجارية اليهدف هذا الجزء إلى تحليل كيفية مساهمة التكنولوجيا المالية في تسهيل العمليات الت
 يمية والسياساتلبيئة التنظفضلًا عن ا ، وتقنيات البلوكشين ، الدفع الرقميمع التركيز على آليات  ، الإلكترونية

 .الداعمة في كل دولة
خلاص الدروس واست ، لكما يسعى هذا التحليل المقارن إلى إبراز أوجه التشابه والاختلاف في تجارب هذه الدو 

 .يالرقمي العالم المستفادة التي قد تفيد الدول النامية في تعزيز تكاملها ضمن الاقتصاد
 ، ار التقنيبط فقط بالابتكية لا يرتيتضح أن التقدم في التكنولوجيا المال ، ومن خلال تتبّع التجارب العملية لهذه الدول

 .وبنية تحتية رقمية قوية ، بل يعتمد أيضًا على توفر بيئة تشريعية مرنة
 .ة مستدامةلول ماليلعام والخاص في تطوير حكما أن نجاح هذه النماذج يعكس أهمية الشراكة بين القطاعين ا

لحاسمة ق من العوامل اجات السو يظُهر التحليل كذلك أن المرونة في تبني التقنيات الجديدة والتفاعل السريع مع احتيا
 .الدولية في تعزيز تنافسية التجارة الإلكترونية

اصة في الدول خ ، ت أخرىفإن فهم السياق الخاص بكل دولة يساعد في بناء نماذج قابلة للتطبيق في بيئا ، وبذلك
 التي تسعى لتسريع تحولها الرقمي.

ة لنظرية المرتبطلمفاهيم ااتعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي والتحليلي لتأطير  :منهجية و أدوات الدراسة
لمنهج ادراسة إلى لكما تستند ا  ارة الإلكترونية، واستعراض الأدبيات السابقة ذات الصلة.بالتكنولوجيا المالية والتج

ثلاث  ل تحليل بياناتك من خلاالقياسي لقياس أثر تطور التكنولوجيا المالية على التجارة الإلكترونية الدولية، وذل
 ذج بيانات بانلخدام نمو مريكية، باستدول رائدة في هذا المجال، وهي: الصين، اليابان، والولايات المتحدة الأ

(Panel Data Model.)وموقع تم جمع البيانات من مصادر موثوقة مثل قاعدة بيانات البنك الدولي 
Statistaالية لتكنولوجيا الماستثمار في ، واشتملت المتغيرات المدروسة على مؤشرات التكنولوجيا المالية )مثل حجم الا

لكترونية عبر لتجارة الإالمالية الرقمية(، ومؤشرات التجارة الإلكترونية )مثل حجم اوعدد مستخدمي التطبيقات 
موذج القياسي، كما تم لتحليل البيانات وتقدير الن EViewsوقد تم استخدام برنامج  الحدود، عدد المستخدمين(

 ائجلنتإجراء مجموعة من الاختبارات الإحصائية اللازمة للتحقق من ملاءمة النموذج وجودة ا
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 :"الولايات المتحدةو  اليابان، الصين في fintechالتكنولوجيا المالية واقع   -1
 :الصينواقع التكنولوجيا المالية في  1 -1

مثل  ، . في بعض صناعات التكنولوجيا المالية fintechالصين كانت رائدة عالميا في مجال التكنولوجيا المالية
 ، تعد الصين في طليعة العالم. في مجال المنتجات والخدمات المالية ،  digital paymentsالمدفوعات الرقمية

وتعزيز سيولة السوق وكفاءته. حتى وقت  ، وتحسين جودة الخدمة ، تعمل التكنولوجيا المالية على خفض التكاليف
ويل الجماعي ( والتمP2Pعلى المدفوعات والإقراض من نظير إلى نظير )  fintechركزت التكنولوجيا المالية ، قريب

في أسواق رأس المال؛ وقد ظهرت التطورات fintechتسارع تطور التكنولوجيا المالية  ، للأسهم. ومع ذلك
 ( وأتمتة العمليات الروبوتية والبلوكشين والتكنولوجيا السحابية.AIالتكنولوجية مثل الذكاء الاصطناعي )

(honson-to&jacky-zou, 2023) 
 BAT (baiduمنها صعود شركات  ، ( في الصين بعدة عواملFinTechيغُذّى قطاع التكنولوجيا المالية )

and tencent alibaba) ، المتفجر في التجارة الإلكترونية وأنظمة الدفع و والنم ، وارتفاع حجم الاستثمارات
فإن  ، أوروباو والضغوط التنظيمية. وعلى عكس الولايات المتحدة أ ، والطلب المتزايد على الخدمات المالية ، الرقمي

 ، بل تجاوز نقطة التحول ، التغيير الذي تحدثه شركات التكنولوجيا المالية في الصين لا يحدث في هامش القطاع المالي
 (Monique-Taylor, 2023) حيث تعيد الابتكارات التكنولوجية تشكيل المشهد المالي بشكل جذري

  1-1-1شكل:( رسم بياني يوضح تطور الاستثمارات وعدد الصفقاتDealsخلال ال ) فترة من
 2015إلى  2011

 
source : FinTech in China’s Capital Market (2016) (HUANG) 
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 جدول يوضح تطور الاستثمارات وعدد :1-1-1جدول( الصفقاتDealsخلال الفترة )  من
 2015إلى  2011

 
    2011 2012 2013 2014 2015 

INVESTMENT 108 205 198 619 2.657 
DEALS   5 10 16 37 26 

 معطيات الشكل اعلاه اعتمادا على excelمن خلال برنكج المصدر : جدول من اعداد الطالبتين 
 

  في مجال حلول التكنولوجيا الماليةمن الواضح أن الصين كانت نشطة للغاية (FinTech)  خلال 
 تشهد استثمارات التكنولوجيا المالية طفرة كبيرة. ووفقًا لتقرير شركة ، السنوات القليلة الماضية. وفي الوقت نفسه

KPMG ، 2015في الصين ازدهاراً في عام   شهدت الاستثمارات المدعومة من رؤوس الأموال الجريئة (figure 
أن الاستثمارات في مجال  (EY) . كما تقُدّر شركة إرنست ويونغ2016واستمر هذا الازدهار في عام ( 1

 Ant ٪ تم جمعها من قبل شركة46كان من بينها   ، مليار دولار أمريكي 8.4التكنولوجيا المالية في الصين بلغت 
Financial  

(. IPOsية )امة الأولوالعروض الع ، اديق الخاصةوالصن ، وتشمل مصادر التمويل الصناديق الموجهة من الحكومة
ت لخاصة لدعم الشركاامما ساعد على تحفيز الصناديق  ، صندوقًا حكوميًا موجّهًا 750وقد تم إطلاق أكثر من 

العروض  ة أيضًا من سوقات الصينيتستفيد الشرك ، الناشئة. وبالنسبة لشركات التكنولوجيا المالية في مراحلها المتقدمة
ق ا تم في الأسوامضية يفوق حيث أكملت عددًا من العروض العامة الأولية خلال السنوات العشر الما ، عامة النشطال

ية ق صناعية إقليمصت صناديالرائدة في الولايات المتحدة والمملكة المتحدة. كما أن جميع المقاطعات في الصين خص
 .جيا الماليةع التكنولو يعود بالفائدة بشكل طبيعي على قطا ما و وه ، تهدف إلى تشجيع الاستثمارات التكنولوجية
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 2013ة من لال الفتر سوق مشابه( خو رسم بياني يوضح تطور الدفع عبر الإنترنت في الصين )أ:2-1-1شكل 
 ،2016إلى 

 
Source: FinTech in China’s Capital Market (HUANG)  
  

 Internet payments (LHS) )– )المدفوعات عبر الإنترنت )المحور الأيسر 
 (.RMB Trillionيقاس بوحدة تريليون يوان صيني ) ، يُمثّل بالأعمدة الزرقاء

 Internet payments transactions (RHS) (الأيمن عدد عمليات الدفع عبر الإنترنت )المحور 
 .(Billion) الصفقات/المعاملات بوحدة الملياريقُاس بعدد  .يُمثّل بالأعمدة الحمراء

 سوق مشابه( و الصفقات عبر الإنترنت في الصين )أو : جدول يوضح تطور الدفع 2-1 -1جدول
 2016إلى  2013خلال الفترة من 

 
 
 
 
 

 معطيات الشكل اعلاه اعتمادا على excelخلال برنمج  جدول من اعداد الطالبتين من المصدر:
 
 

      2013 2014 2015 2016 
internet payments(LHS) 153 374 821 1 ،639 
internet payment 

transactions 0.922 2.472 
 

4.948 9 ،927 
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 ع الرقمي.مما يعكس اعتمادًا متزايدًا على الدف ، تضاعفت قيمة المدفوعات تقريبًا كل عام 
  ليار إلى ما ممن أقل من  ، سنوات 4تضاعف عدد الصفقات الإلكترونية بأكثر من عشرة أضعاف خلال

 .2016مليارات صفقة في  10يقارب 
 ء.ال والشرايشير إلى تحول سلوكي كبير في طريقة تعامل الأفراد والشركات مع الأمو و هذا النم 

  3-1-1شكل( الإقراض بين الأفراد :P2Pفي الصين ) 
 

 
Source: FinTech in China’s Capital Market (HUANG) 

P2P:pear to pear من شخص الى شخص 
 ملاحظات:

 (RMB -اللون الأزرق )بالمليار يوان  –( Transaction volumeحجم المعاملات ) .1
 مليار يوان 253: 2014
 مليار يوان 982: 2015
 مليار يوان 064، 2: 2016

 2016و 2015 2014 الفترة حجم المعاملات خلال هذه كبير في  ونم
 (RMB -ان اللون الأحمر )بالمليار يو  –( Loans outstandingالقروض غير المسددة )   2.  
 مليار يوان 103.6: 2014
 مليار يوان 406.1: 2015
 مليار يوان 816.2: 2016
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  2016و 2015 2014خلال هذه الفترة   أيضًا هناك تضاعف ملحوظ في القروض غير المسددة
   الخط الأخضر )بالمئات( – P2Pعدد منصات الإقراض     3. 

 منصة 290، 2 :2014
 منصة 433، 3 :2015
 منصة 448، 2 :2016

نصات غير مرخصة مما يشير غالبًا إلى إغلاق و وه ، 2016ثم انخفض في  ، 2015ارتفع العدد بشكل كبير في 
 2016و 2015 2014خلال هذه الفترة  غير فعالة بعد تشديد الرقابةو أ

 :3-1-1جدول ( الإقراض بين الأفرادP2Pفي الصين ). 

    
2014 2015 2016 

transaction volume 
(LHS)   253 982 2 ،064 

loans outstanding (LHS)   103 ،6 406 ،1 2 ،064 
number of P2P lending 

platforms (RHS) 2 ،290 3 ،433 2 ،448 
 الطالبتين من معطيات الشكل اعلاهجدول من اعداد  المصدر:
 .)السوق شهد نموًا سريعًا في الحجم )المعاملات والقروض 
  نظيم القطاع ما قد يدل على تدخل حكومي لت ، 2015لكن عدد المنصات بدأ ينخفض بعد الذروة في

 المخاطر العالية.و بسبب مشاكل مثل الاحتيال أ
 الرقميةهائل في التجارة الإلكترونية والمدفوعات و نم 

لكترونية في لتجارة الإتمكنت الصين من بناء أكبر سوق ل ، بفضل عدد السكان الكبير وعادات استهلاك الإنترنت
٪ من 25ستخدم أكثر من ا ، 2015٪ من المبيعات الرقمية العالمية( وأكبر اقتصاد رقمي. في عام 47العالم )تشكل 

بلغ  ، 2016ام خدمات الدفع عبر الهاتف المحمول. وفي ع ، مليون مستهلك صيني 358أي حوالي  ، السكان
تريليون يوان تمت عبر  200من بينها  ، 2شكل  تريليون يوان صيني 639، 1إجمالي المدفوعات عبر الإنترنت حوالي 

 .ولايات المتحدةضعف حجم المدفوعات عبر الهاتف المحمول في ال 50وما يعادل نحو وه ، الهواتف المحمولة
كانت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الصين تاريخيًا محرومة من خدمات النظام المصرفي   ، فة إلى ذلكبالإضا

( في السنوات الأخيرة P2Pالتقليدي. وهذا أحد الأسباب الأساسية لازدهار الإقراض من نظير إلى نظير )
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(figure 3) ، ى الخدمات المالية يخلق قاعدة قوية والذي أصبح الآن يخضع لرقابة مشددة. إن الطلب المتصاعد عل
  مما يولّد طلبًا مؤسسيًا كبيراً على حلول التكنولوجيا المالية. ، من المؤسسات المالية

 وان(ي مليارجدول يمثل ايرادات قطاع التكنولوجيا المالية في الصين):4-1-1جدول 

 
  (statista, 2020-2013) 2020-2013البيانات من  -
 )تقديرية( 2023-2021البيانات من  -

  Statista   السابقة ومعدلات النم :المصدر
 تقارير السوق من:

 Deloitte China FinTech Reports  
 EY Global FinTech Adoption Index 
 PwC’s China Fintech Survey  

يوان  مليار 153ه من ت إيراداتحيث ارتفع ، العقد الماضيشهد قطاع التكنولوجيا المالية في الصين نمواً هائلًا خلال 
تميز بطفرة واضحة بين  بل ، لم يكن تدريجيًا فقطو . هذا النم2023مليار يوان في عام  300، 2إلى  2013في عام 
تشار والان ، لسريعمدفوعة بالتحول الرقمي ا ، حيث تضاعفت الإيرادات تقريبًا كل عام ، 2019و 2016عامي 

ورغم أن  .WeChat Payو Alipay وتوسع استخدام حلول الدفع الرقمي مثل ، الواسع للتجارة الإلكترونية
واستقراره أكثر من كونه  إلا أن الأرقام تشير إلى نضوج السوق ، 2020بدأت تتباطأ نسبيًا بعد عام و وتيرة النم

ا ومحركً  ، الحديث د الصينيالية جزءًا أساسيًا من الاقتصاتراجعًا. يعكس هذا المسار كيف أصبحت التكنولوجيا الم
 .رئيسيًا لابتكارات الخدمات المالية

 
 
 
 
 
 
 
 

سنوات 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ايرادات 153 215 296 421 800 1200 1600 1970 2000 2100 2300



 
 

23 
 

 The fintech market in japan ) : (اليابان واقع التكنولوجيا المالية في 1-2
واصل سوق التكنولوجيا يتُوقع أن ي ، ( في دول أخرى نضوجًاFinTechبينما تشهد أسواق التكنولوجيا المالية )

فرعية( )التقسيمات ال القطاعات يستعرض هذا التقرير ، المالية في اليابان معدل نموه المرتفع. وبعد تقديم نظرة عامة
 والتقنيات المستخدمة في سوق التكنولوجيا المالية الياباني.

 
 :2022إلى  2017لال الفترة من ( في اليابان خFinTechحجم سوق التكنولوجيا المالية ) 1-2-1

 ، المرتفعو ن المتوقع استمرار هذا النم. وم2018شهد سوق التكنولوجيا المالية في اليابان توسعًا سريعًا منذ السنة المالية 
سنوي مركب و دل نمبمع ، 2022مليار دولار أمريكي بحلول عام  11حيث يقُدّر أن يصل حجم السوق إلى حوالي 

(CAGR يبلغ )51.٪ 
 شكل يوضح  تطور حجم سوق التكنولوجيا المالية :1-2 -1شكل 

 2022و 2017في اليابان بين عامي 
 .51( قدره %CAGRسنوي مركب )و مع متوسط معدل نم ، (Million USDبالدولار الأمريكي )

 

  
Source:yano research institute ،present statut and future outlook of the fintech 
market 2019 (Yano-Research-Institute-Ltd, 2019) 
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  سنوات. 5شهد سوق التكنولوجيا المالية الياباني نموًا متسارعًا خلال 
  2022مليار دولار في  11إلى  2017مليار دولار في  1.37ارتفع من. 
 عد جائحة  بتكنولوجيا خاصة مع تسارع الاعتماد على ال ، يعكس التحول الرقمي في الخدمات الماليةو النم

 .19-كوفيد
 وليس فقط  ، لتوسعي( يظُهر أن السوق كان في طور الانفجار ا51%السنوي المركب المرتفع )و معدل النم

 .التدريجيو النم
 2022و 2017تطور حجم سوق التكنولوجيا المالية في اليابان بين عامي  :1-2-1جدول 

 
  N   2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Japanese fintech 
market size 1،367 1،950 3،273 5،206 7،863 11،002 

 جدول من اعداد الطالبتين من معطيات الشكل اعلاه المصدر:
 عدد صفقات الاستثمارات في التكنولوجيا الماليةو معدلات نم 

( منذ FinTech) ا الماليةالاستثمار في مجال التكنولوجيالسنوي لعدد صفقات و شهدت اليابان زيادة مطردة في النم
 .2015عام  في حين شهدت مناطق رئيسية أخرى اتجاهًا تنازليًا بعد أن بلغت ذروتها في ، 2016عام 

 
ت السنوي لمعاملاو ماني معدل النيظُهر الرسم البي:  معاملات الاستثمار في التكنولوجيا المالية معدل نمو 1-2-2

 .2018و 2014في قطاع التكنولوجيا المالية في عدة مناطق حول العالم بين عامي  الاستثمار
 

ب المناطق ( حسFintechمعاملات الاستثمار في التكنولوجيا المالية ) معدل نمو :2-2-1شكل
(2014-2018) 
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Source:CB insight ،fintech report (CB-Insights, 2024) 

 اوزت نسبة حيث تج ، 2018عام و شهدت اليابان )الخط الأصفر الغامق( قفزة هائلة في معدل النم
 لتتفوق بشكل واضح على باقي المناطق. ، 150%

 2014ا بين ممتقلبة و نم أوروبا( أظهرت معدلات ، أمريكا الشمالية ، بقية المناطق )آسيا والمحيط الهادئ 
 .2016ثم انخفاض حاد في  2015مع ذروة ملحوظة في  ، 2018و
  في تدريجياً وروبا بالتعافي آسيا والمحيط الهادئ وأمريكا الشمالية وأو بدأت معدلات النم ، 2016بعد عام ، 

 .2018لكن دون الوصول إلى مستويات اليابان في 
 ق بقيت ضمن نطا لرمادية(ائ )الخطوط أوروبا )الخط الأزرق المتقطع( وأمريكا الشمالية وآسيا والمحيط الهاد

 .2018% في 50أقل من 
مما يشير إلى تسارع   ، المناطق مقارنة بباقي 2018في استثمارات التكنولوجيا المالية في و اليابان حققت أعلى معدل نم

 وجيا المالية هناك في ذلك العام.كبير في تبني وتطوير قطاع التكنول
 :19-جائحة كوفيدوضع الرقمنة في أعقاب 1-2-3

تياجات الناتجة عن ذلك إلى وقد أدت الاح ، 19-تسارعت وتيرة الرقمنة في المجتمع الياباني في أعقاب جائحة كوفيد
 (.FinTechزيادة الطلب على خدمات التكنولوجيا المالية )

 مجالات رئيسية: ثةفي ثلا 19-وفيديعرض الرسم البياني مقارنة بين معدلات الرقمنة قبل وبعد تفشي جائحة ك
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 :19-وضع الرقمنة في أعقاب جائحة كوفيد 3-2 1شكل

 
Source:ITR ،Impact survey on corporate IT trends in the time of covid-19 ،may12 ،2020 
(Ryuki-Miura, 2020) 

 ، ية مثل العمل عن بعُدالرقمنة في عدة مجالات رئيسفي تسريع وتيرة  19-الشكل يعكس بوضوح تأثير جائحة كوفيد
 التالي:كوقنوات البيع الرقمية. يمكن تلخيص التحليل باختصار   ، ونشاط المبيعات عبر الإنترنت

 د تدابير التباعلعمل نتيجة مما يدل على تحول جذري في أنماط ال ، هناك زيادة كبيرة في نسبة العمل عن بعُد
 الاجتماعي.

 ل لكترونية كبديلتجارة الإما يعكس اعتمادًا متزايدًا على ا ، بيعات عبر الإنترنت تضاعف تقريبًانشاط الم
 .للتجارة التقليدية

 ل ظوالعملاء في  جات السوقالرقمنة لتلبية احتياو توسع استخدام قنوات البيع الرقمية يؤكد تحول الشركات نح
 .الجائحة

د وسلوك كلية في الاقتصامع تغييرات هي ، فزاً لتسريع التحول الرقميكان عاملًا مح  19-هذا يعكس كيف أن كوفيد
ر زائدول مثل الج لجائحة فياما يتماشى مع نتائج دراسات حول تطوير الرقمنة كآلية لمواجهة آثار و وه ، المستهلكين

 ودول أخرى.
 19-وضع الرقمنة في أعقاب جائحة كوفيد 2-2-1جدول 

    A B c 
before the covid outbreak 25% 13% 19% 

after the covid outbreak 62% 33% 31% 
 a :use e of remote work  
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b:online sales activity 
c:online sales channel 

 مجالات وتطبيقات التكنولوجيا المالية والتقنيات المستخدمة فيها 1-2-4
( إلى FinTechالية )لتطبيقات التكنولوجيا الم يصنّف هذا التقرير القطاعات الصناعية )التقسيمات الفرعية(

 طاع واتجاهاته.لى حجم كل قويقدّم نظرة عامة ع ، التاليو والأوراق المالية على النح ، التأمين ، قطاعات البنوك
الذكاء الاصطناعي  ، (Blockchainوتشمل التقنيات الرئيسية المستخدمة في التكنولوجيا المالية: سلسلة الكتل )

(AI) ، ( واجهات برمجة التطبيقاتAPIs) ، ( والبيانات الضخمةBig Data.) 
 العلاقة بين القطاعات الفرعية في القطاع المالي 4-2 -1شكل 

الرقمية  لية( والتقنياتوراق الماالأ ، التأمين ، يعرض الشكل العلاقة بين القطاعات الفرعية في القطاع المالي )البنوك
 غيرها(.و  ، البيانات الضخمة ، APIواجهات البرمجة  ، الذكاء الاصطناعي ، الحديثة )البلوك تشين

 
Source:the organization of global financial city Tokyo (fincity.tokyo)November 9th 
2020 ((FinCity.Tokyo), 2020) 

 حيث ، ديثةلتقنيات الحالأكثر استفادة من هذه او التمويل( ه ، التحويلات ، قطاع البنوك )يشمل التسوية
 .يظُهر التركيز الأكبر على تطبيقها لتحسين العمليات والخدمات

 ولكن ، لتقنياتان من هذه قطاع التأمين وقطاع الأوراق المالية )بما في ذلك إدارة الأصول( أيضًا يستفيدا 
 .بدرجة أقل مقارنة بالبنوك

  صبحت ت الضخمة( أالبيانا ، واجهات البرمجة ، الذكاء الاصطناعي ، المذكورة )البلوك تشينالتقنيات
 .عناصر أساسية في تطوير الخدمات المالية وتحقيق الابتكار في هذه القطاعات
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لتأمين ايليها  ، لبنوكضح على امع تركيز وا ، التقنيات الرقمية الحديثة تلعب دوراً محوريًا في تطوير القطاع المالي
 المالية. مما يعكس أهمية الرقمنة في تعزيز الكفاءة والابتكار في الخدمات ، والأوراق المالية
 (2023–2013تطور حجم سوق التكنولوجيا المالية في اليابان ) :3-2-1جدول 

 
 (ReportLinker, 2025) المصدر: تقارير سوق التكنولوجيا المالية في اليابان
  :حجم السوق )مليار دولار أمريكي(

ا ضاعف حجمه تقريبً تحيث  ، يشهد سوق التكنولوجيا المالية في اليابان نموًا مستمراً ومتسارعًا خلال العقد الماض
نها التطور عوامل عدة ممدفوعًا ب ، يعكس تبنيًا متزايدًا للحلول الرقمية الماليةو . هذا النم2023و 2013بين 

رقمي. السوق أصبح أكثر التي سرّعت التحول ال 19-وتأثير جائحة كوفيد ، دعم السياسات الحكومية ، التكنولوجي
لية لماوالتقنيات ا  ،ل الرقميالتموي ، مع توسع في الخدمات المالية الرقمية مثل الدفع الإلكتروني ، نضجًا وتنوعًا

 المبتكرة.
 (2023–2013نسبة المدفوعات غير النقدية في اليابان ) :4-2-1 جدول 

 
 ,Statista (Statista, Global smartphone market share from 4th quarter 2009 to 3rd quarter 2023 :المصدر
2023) 
 

ارتفعت من حوالي  حيث ، 2023و 2013مستمراً بين نسبة المدفوعات غير النقدية في اليابان شهدت ارتفاعًا 
م وسائل الدفع استخداو يعكس تحوّلًا متسارعًا نحو . هذا النم2023% في 40إلى ما يقرب من  2013% في 18

مدعومًا   ،(QR codes)والرموز السريعة  ، المدفوعات عبر الهواتف المحمولة ، الرقمية مثل بطاقات الائتمان
ضاعفة نسبة لتي تهدف إلى ميابانية اإضافة إلى دعم الحكومة ال ، بانتشار البنية التحتية الرقمية وتغير سلوك المستهلكين

التحول الرقمي في  في تسريع هذا 19-. كما ساهمت جائحة كوفيد2025% بحلول 40المدفوعات غير النقدية إلى 
 .لدول الرائدة في مجال المدفوعات الإلكترونيةمما جعل اليابان من ا ، قطاع المدفوعات

 
 
 

سنوات 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

حجم السوق 1,2 1,5 1,8 2,2 2,8 3,5 4,5 5,8 7 8,5 10

سنوات 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

النسبة% 18 19,5 21 22,5 24 26 28,5 31 33,5 36 39,3
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 الولايات المتحدة الامريكية:واقع التكنولوجيا المالية في  1-3
مدفوعًا بالتقدم  ، (FinTechشهدت الولايات المتحدة الأمريكية نموًا ملحوظاً في قطاع التكنولوجيا المالية )

ات المالية قة تقديم الخدمغيير طريتالتكنولوجي والاستثمارات الكبيرة في هذا المجال. وقد ساهمت هذه الثورة الرقمية في 
 وجيا المالية فيقع التكنولوإدارة الأصول. يهدف هذا المبحث إلى استعراض وا ، والإقراض ، مثل الدفع الإلكتروني

 ستقبلية.ت والفرص المإلى جانب التحديا ، وأهم الشركات الرائدة ، مجالات استخدامهاوتحليل أبرز  ، أمريكا
 :نظرة عامة على مشهد التكنولوجيا المالية في الولايات المتحدة

 ث حصل على تمويلحي ، مارظل قطاع التكنولوجيا المالية الأمريكي في طليعة التطورات التكنولوجية ونشاط الاستث
التي جُمعت في عام  مليار دولار 23.2% عن 12. ويمثل هذا زيادة بنسبة 2024مليار دولار في عام  26بقيمة 

على الرغم من هذا و . 2022مليار دولار التي جُمعت في عام  37% عن 30ولكنه يمثل انخفاضًا بنسبة  ، 2023
تحدة ليها المملكة المت ، لعالماجيا المالية الأكثر تمويلًا على مستوى تظل الولايات المتحدة سوق التكنولو  ، التقلب
 .والهند

  ت يوضح الشكل تطور حجم التمويل )بالدولار الأمريكي( وعدد جولا1-3-1شكل
 .2024و 2017الاستثمار في قطاع معين بين عامي 

 
Source: https://w.tracxn.com/report-releases/us-fintech-annual-report-2024 Access 
date2:06 4-05-2025 (Tracxn.Technologies.Limited, US FinTech Annual Report 2024: Despite 
market shifts, US FinTech stays on top with $26B in funding and five new unicorns, 2025) 
 
 

https://w.tracxn.com/report-releases/us-fintech-annual-report-2024
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Funding التمويل 
Round الجولات الاستثمارية 

  67.9حيث بلغ  2021إلى ذروة كبيرة في  2017مليار دولار في  9.7شهد التمويل نموًا تدريجيًا من 
 جولة(. 1948مع ارتفاع واضح في عدد الجولات الاستثمارية ) ، مليار دولار

  تطور حجم التمويل )بالدولار الأمريكي( وعدد جولات الاستثمار في قطاع معين بين 1-3-1جدول
 .2024و 2017عامي 

  2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Fundings 9 ،7 15 ،6 21 ،5 22 ،7 67 ،9 37 23 ،2 26 
Rounds 1089 1186 1201 1223 2018 1948 1377 1104 

 جدول من اعداد الطالبتين من معطيات الشكل اعلاه المصدر:
  أن يرتفع  قبل ، 2023مليار دولار في  23.2انخفض التمويل بشكل ملحوظ ليصل إلى  ، 2021بعد

 ارية.مع تراجع تدريجي في عدد الجولات الاستثم ، 2024مليار دولار في  26مجددًا إلى 
 ينما كان إيجابيًا ب ، (%11-سنوات الماضية كان سلبيًا ) 3السنوي المركب للتمويل على مدى و معدل النم

 .سنوات 5%( على مدى 4)+
  ل وعدد الجولاتتلتها فترة تصحيح وانخفاض في التموي ، 2021الاتجاه العام يظُهر طفرة قوية في. 
رغم وجود  ، ات التاليةلكن تبعها انخفاض ملحوظ في السنو  ، 2021القطاع طفرة استثنائية في التمويل عام  شهد

مع بقاء  ، ق الاستثمارات. هذا يعكس دور العوامل الاقتصادية العالمية في التأثير على تدف2024تعافٍ نسبي في 
 إيجابيًا على المدى الطويل.و الاتجاه العام للنم

 
  تطور حجم الاستثمارات )بالدولار الأمريكي( حسب مراحل التمويل )  2-3-1شكلSeed ، 

Early Stage ، Late Stage 2024إلى  2019( من عام. 
 



 
 

31 
 

 
Source: https://w.tracxn.com/report-releases/us-fintech-annual-report-2024  تاريخ الاطلاع

4-5-2025  (Tracxn.Technologies.Limited, US FinTech Annual Report 2024: Despite market shifts, 
US FinTech stays on top with $26B in funding and five new unicorns, 2025) 

أعلى و وه ، مليار دولار 67.9حيث بلغ  ، قفزة ضخمة في حجم الاستثمارات 2021التمويل الكلي: شهد عام 
مع تعافٍ نسبي في  ، 2023و 2022انخفض التمويل بشكل ملحوظ في  ، رقم خلال الفترة المعروضة. بعد ذلك

 مليار دولار(. 26) 2024
  الاستثمارات )بالدولار الأمريكي( حسب مراحل التمويل )تطور حجم   2-3-1جدولSeed ، 

Early Stage ، Late Stage 2024إلى  2019( من عام.   
    2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Seed   755M 962M 2 ،3B 4 ،0B 1 ،8B 1 ،2B 
early stage  6 ،4B 6 ،6B 19 ،8B 15 ،0B 7 ،2B 6 ،9M 
late    14 ،3B 15 ،2B 45 ،9B 18 ،1B 14 ،2B 18 ،0B 
total funding  21 ،5B 22 ،7B 67 ،9B 37 ،0B 23 ،2B 26 ،0B 

 جدول من اعداد الطالبتين من معطيات الشكل اعلاه المصدر:

https://w.tracxn.com/report-releases/us-fintech-annual-report-2024%20تاريخ%20الاطلاع%204-5-2025
https://w.tracxn.com/report-releases/us-fintech-annual-report-2024%20تاريخ%20الاطلاع%204-5-2025
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ر مليا 45.9) 2021 فيخاصة  ، (: يمثل دائمًا الحصة الأكبر من إجمالي التمويلLate Stageالتمويل المتأخر )
 دولار(.

 .2022و 2021مع ارتفاع ملحوظ في  ، (: حافظ على استقرار نسبيEarly Stageالتمويل المبكر )
مليار دولار( ثم عاد  2.3) 2021لكنه شهد زيادة في  ، (: يمثل النسبة الأصغر من الاستثمارSeedتمويل البذرة )

 للانخفاض.
  في السنوات الأخيرة.مع استقرار نسبي ، وانخفاضتلتها فترة تصحيح  2021الاتجاه العام: هناك طفرة قوية في 
يظل  ل الطفرة. التمويل المتأخرثم عاد التمويل لمستويات أقرب إلى ما قب ، 2021القطاع شهد انتعاشًا استثنائيًا في 

ر ثيعكس ذلك تأ رار نسبي.بينما التمويل المبكر والبذري يحافظان على استق ، المحرك الأساسي لحجم الاستثمارات
 وتغير شهية المستثمرين للمخاطرة.القطاع بالعوامل الاقتصادية العالمية 

 شهدت الاستثمارات في قطاع التكنولوجيا المالية تمويل التكنولوجيا المالية في الأمريكتين يشهد تراجعًا
(FinTech) ً2022مليار دولار في  95.4حيث انخفض إجمالي التمويل من  ، في الأمريكتين تراجعًا ملحوظا 

. استحوذت الولايات 136، 2إلى  467، 3كما انخفض عدد الصفقات من   ، 2023مليار دولار في  78.3إلى 
 .صفقة 734، 1مليار دولار عبر  73.5بمقدار  ، المتحدة على الحصة الأكبر

لصفقات المحتملة. اإذ زاد المستثمرون من تدقيقهم في  ، اصضعيفًا بشكل خ 2023كان النصف الثاني من عام 
 34.8منها  ، قةصف 916مليار دولار من خلال  38.4بلغ حجم التمويل في الأمريكتين  ، خلال هذه الفترة

 .صفقة 627مليار دولار في الولايات المتحدة عبر 
 :تحدةأبرز ثلاث صفقات في النصف الثاني من العام كانت في الولايات الم

 .مليار دولار 11.7مقابل  "Black Knight" على "Intercontinental Exchange" استحواذ
 .مليار دولار 10.5مقابل  "Adenza" على "Nasdaq" استحواذ
 .مليار دولار 1.2مقابل  "Avantax" على "Cetera" استحواذ

 2023مليار دولار في  26.6بشكل حاد إلى في التكنولوجيا المالية تراجعت  (VC) استثمارات رأس المال الجريء
مليار دولار في النصف الثاني. بينما كانت أبرز  10.4وبلغت فقط  ، 2022مليار دولار في  44.7مقارنة بـ 

 كانت أكبر صفقة في النصف الثاني جمع  ، مليار دولار 6.8لـ "Stripe" صفقة في النصف الأول هي جمع
"Lendbuzz"  رمليون دولا 365لمبلغ. 

تها على ج الأعمال وقدر  في نماذ مع تدقيق أكبر ، التركيز على الربحية بدلًا من النموو اتجه المستثمرون خلال العام نح
 تحقيق أرباح مستدامة.
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  الاندماج و  ، رأس المال الخاص ، إجمالي نشاط التمويل )رأس المال المغامر :3-3-1شكل
 والاستحواذ( في قطاع التكنولوجيا المالية في الأمريكيتين

VC )Venture Capital )→ خاطر / المغامر
ُ
 رأس المال الم

PE)Private Equity )→ رأس المال الخاص  
M&A )Mergers and Acquisitions )→ الاندماج والاستحواذ 

 

 
source:pulse of fintechH2’23 ،Global analysis of funding in fintech ،KPMG international 
(data provided by pitchbook)*as pf 31 december 2023 (Anton.Ruddenklau, 2024) 

deal value   قيمة الصفقة 
deal count  عدد الصفقات 

 إجمالي نشاط التمويل 3-3-1جدول 
    2020 2021 2022 2023 

Deal value 84 ،9 117 ،9 95 ،4 78 ،3 
deal count 1 ،997 3 ،633 3 ،467 2 ،136 

  جدول من اعداد الطالبتين من معطيات الشكل اعلاه المصدر:
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  عدد الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في امريكا:4-3-1شكل: 
الولايات المتحدة الأمريكية  ( فيFintechمجال التكنولوجيا المالية )الرسم البياني يظُهر عدد الشركات الناشئة في 

دد عثل عمودًا يظُهر وكل عام يمُ  ، . البيانات مُقدمة على شكل أعمدة بيانية2024إلى  2018خلال الفترة من 
 الشركات الناشئة في ذلك العام.

34 
 اعتمادا على احصائيات الموقع التالي المصدر: من اعداد الطالبتين 

statistics-https://www.demandsage.com/fintech/  
من  المتحدة الية بالولاياتوجيا المالرسم البياني يظُهر نموًا مستمراً وقويًا في عدد الشركات الناشئة في مجال التكنول

 ر.مما يعكس زيادة الاهتمام والاستثمار في هذا القطاع الحيوي والمتطو  ، 2024حتى  2018
 .2024حتى  2018عدد شركات التكنولوجيا المالية في الولايات المتحدة شهد زيادة مستمرة من 

 .2024شركة في  000، 13وارتفع إلى أكثر من  2018شركة في  000، 6بدأ العدد بأقل من 
 .يعكس تزايد الاهتمام والاستثمار في القطاع الرقميو النمهذا 

 .توسع وابتكار مستمر في المستقبلو القطاع يتجه نح
  عدد الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في امريكا: 4-3-1جدول 

 
Source: https://www.demandsage.com/fintech-statistics /  2025-05-4تاريخ الاطلاع  
(Demand.Sage, 2025) 

 .غير متوفرة 2022ملحوظة: البيانات لعام 
السنوات من أن عدد الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في الولايات المتحدة شهد نمواً واضحاً على مدى 

 2018آلاف شركة في  6حيث لم يتجاوز  ، كان عدد الشركات محدوداً نسبياً   ، . في البداية2024إلى  2018

https://www.demandsage.com/fintech-statistics/
https://www.demandsage.com/fintech-statistics


 
 

35 
 

حيث ارتفع عدد الشركات بشكل  ، 2020خاصة في عام  ، بدأ يظهر تسارع في النمو ، . بعد ذلك2019و
 .ب المتزايد على الحلول الرقميةمما يدل على دخول لاعبين جدد إلى السوق ربما نتيجة للطل ، ملحوظ

 ، 2021 شرة آلاف فيعفوصل عدد الشركات إلى أكثر من  ، استمر هذا الاتجاه التصاعدي ، في السنوات التالية
سواء  ، ام بهذا القطاع. هذا يعكس ازدياد الاهتم2024ألف شركة في  13واستمر في الارتفاع ليصل إلى أكثر من 

أكثر  الية تكنولوجيةمإلى حلول  وكذلك الحاجة المتنامية لدى الأفراد والمؤسسات ، الأعمالرواد و من قبل المستثمرين أ
 .مرونة وكفاءة

 (2023–2013إيرادات التكنولوجيا المالية في الولايات المتحدة ) :5-3-1جدول 

 
 Statista – Fintech Revenue in the United States (2013–2023) :المصدر
https://www.statista.com/forecasts/1443795/revenue-fintech-market-for-different-
segments-united-states  (Statista, Fintech revenue in the United States (2013–2023), 2023) 

 الإيرادات )بالمليار دولار أمريكي(
 47.5إلى  2013ولار عام مليارات د 10إيرادات التكنولوجيا المالية في الولايات المتحدة زادت بشكل مستمر من 

 .مما يعكس توسع السوق واعتماد أكبر على الحلول الرقمية ، 2023مليار دولار عام 
 :الولايات المتحدةلصين اليابان و ارة الالكترونية في اواقع التج-2
 الصين:واقع التجارة الالكترونية في  1- 2

سبة ملحوظ بنو من نم ي. وبدعممن المتوقع أن تحافظ الصين على موقعها الريادي في مشهد التجارة الإلكترونية العالم
تريليون  2.2يوان صيني ) تريليون 15.2من المنتظر أن يرتفع سوق التجارة الإلكترونية الصيني ليصل إلى  ، 9.9%

 تسوق التقليدي إلىمدفوعًا بالتحول المستمر في تفضيلات المستهلكين من ال ، 2023دولار أمريكي( في عام 
 .التحليلاتو الرائدة في مجال البيانات  "GlobalData" وفقًا لتوقعات شركة ، التسوق عبر الإنترنت

لتجارة الإلكترونية في فقد سجلت مبيعات ا ، "GlobalData" ووفقًا لتحليلات التجارة الإلكترونية الصادرة عن
 2.0وان )تريليون ي 13.8لتصل إلى  ، 2022و 2018% بين عامي 11.2سنوي مركب بلغ و الصين معدل نم
 .2022ريكي( في عام تريليون دولار أم

فوعات في عام % من حصة سوق التجارة الإلكترونية العالمي من حيث قيمة المد33.9استحوذت الصين على 
تها المملكة المتحدة بفارق كبير تل ، تريليون دولار أمريكي 1.8. وجاءت الولايات المتحدة في المرتبة الثانية بـ 2022

لمي في عام تجارة الإلكترونية العادولار أمريكي. ومن غير المرجح أن يتغير مشهد المليار  287.4في المرتبة الثالثة بـ 
 .حيث من المتوقع أن تحتفظ الصين بموقع الصدارة ، 2023

سنوات 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

الايرادات 10 12,5 15 18 22 26,5 31 35,5 39 43 47,5

https://www.statista.com/forecasts/1443795/revenue-fintech-market-for-different-segments-united-states
https://www.statista.com/forecasts/1443795/revenue-fintech-market-for-different-segments-united-states
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 2027عام  إلى 2019في الصين من عام و قيمة التجارة الإلكترونية ومعدل النم 1-1-2شكل 
 )تقديرات مستقبلية(

 
 
Source:globaldata banking and payments intelligence center (GlobalData, 2023) 
Note: (e) refers (estimated) ،whereas (f) refers (forecast) 

 ونية تجارة الإلكتر قيمة ال قوي في قيمة التجارة الإلكترونية: يظهر اتجاهًا صعوديًا واضحًا فيو نم
ير في سوق (. هذا يشير إلى توسع كب2027-2019مدار الفترة الموضحة )في الصين على 

 التجارة الرقمية في البلاد.
 السنوي و عدل النمأن مو يبد ، المستمر في القيمةو تباطؤ في معدل النمو: على الرغم من النم

 2019. فقد انخفض بشكل ملحوظ بين عامي 2019يشهد بعض التباطؤ بعد عام 
ته قل من ذرو أثم شهد بعض الارتفاع والتقلب قبل أن يستقر نسبيًا عند مستوى  ، 2020و

 الأولية.
 لى إ 2019في الصين من عام و قيمة التجارة الإلكترونية ومعدل النم 1-1-2 جدول 

 )تقديرات مستقبلية( 2027عام 

 
a : E-commerce value 

b : growth rate  
 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

a 11 12 13 14 15 17 19 21 24

b 23 13 14 6 12 15 16 14 13
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 :ئلاً قا، GlobalData كبير محللي الخدمات المصرفية والمدفوعات في شركة  ، رافي شارمايعلّق 
 لتوسع السريع فيادعم من ب ، شهد سوق التجارة الإلكترونية في الصين تطوراً سريعًا خلال السنوات الخمس الماضية“

لبديلة اوفر حلول الدفع وت ، نترنتوارتفاع عدد المتسوقين عبر الإ ، وزيادة انتشار الإنترنت ، استخدام الهواتف الذكية
 ”.WeChat Payو Alipay مثل

لقنوات الرقمية احيث أصبح المستهلكون يعتمدون أكثر على  ، سرّعت هذا النمو 19-وأضاف أن جائحة كوفيد
 .توجه مستمرو وه ، لتجنب العدوى

ف % في النص12.5 يها بنسبةارتفعت مبيعات التجزئة الإلكترونية ف إذ ، كما ساهمت المناطق الريفية في هذا النمو
 .2022مقارنة بعام  2023الأول من 

ات ة وشراء المنتجكين مشاهدحيث يتيح للمستهل ، ويعُد التسوق عبر البث المباشر أحد الاتجاهات البارزة في الصين
تماعية بفضل ارة الاجكما تزداد شعبية التج  مباشرة من خلال فيديوهات حية على منصات التجارة الإلكترونية.

اجة داخلية دون الح التي تتيح للمستخدمين شراء المنتجات عبر تطبيقات فرعية ، WeChat منصات التراسل مثل
 :ويختتم شارما بقوله.الانتقال إلى مواقع خارجيةو لتنزيل تطبيقات أخرى أ

 ، بر الإنترنتللتسوق ع مدعومًا بزيادة تفضيل المستهلكين، سوق التجارة الإلكترونية في الصين سيواصل النمو“
بلغ يسنوي مركب قوي و عدل نمالسوق بمو وانتشار أدوات الدفع. ومن المتوقع أن ينم ، وتطور البنية التحتية للمدفوعات

ي( بحلول عام تريليون دولار أمريك 3.4تريليون يوان ) 23.5ليصل إلى  ، 2027و 2023% بين عامي 11.6
2027.” 

View China’s E-commerce: Business Turnover: YoY: Year to Date  
from 2013 to 2024 in the chart: 

 يخه ي حتى تار السنو و عرض حجم الأعمال في التجارة الإلكترونية في الصين: النم 2-1-2شكل
 (2024إلى  2013)من عام 

 



 
 

38 
 

Source:WWW.CEICDATA.COM / ministry of commerce (CEIC.Data) (U.S. Department 
of Commerce, 2025) 

 ، %3.9 2024( لعام YTDحجم معاملات التجارة الإلكترونية في الصين على أساس سنوي )و سجّلت نسبة نم
 .2023% المسجّلة في عام 9.4انخفاض ملحوظ مقارنة بنسبة و وه

%. 19.7 حوالي 2024وحتى  2013حيث بلغ المتوسط منذ ديسمبر  ، ويتم تحديث هذه البيانات سنوياً 
 2022في  %3.5بينما كانت النسبة الأدنى  ، %57.6بـ  2014على الإطلاق في و وسجلت أعلى نسبة نم

 
 ه )من حتى تاريخ السنويو عرض حجم الأعمال في التجارة الإلكترونية في الصين: النم 2-1-2جدول

 (2023إلى  2013عام 

 
Y:CN:E-commerce:business turnover:YoY. 

 China Premium" وهي مصنفة ضمن قاعدة بيانات ، تم نشر هذه البيانات من قبل وزارة التجارة الصينية
Database" تحت جدول ، في قطاع المعلومات والاتصالات: CN.ICG:  :حجم السوق التجارة الإلكترونية

 .حسب المعاملات
  (:2024 – 2019مبيعات التجارة الإلكترونية بالتجزئة في الصين ) 3-1-2شكل 

 
Source: eMarketer (eMarketer, Retail E-Commerce Sales in China, 2023) 

 ، ملايين مشتري 710بلغ عدد المشترين الرقميين في الصين أكثر من  ، eMarketerوفقًا لتقرير صادر عن 
مع توقعات  ، 2020 عام فيتريليون دولار أمريكي  2.29وبلغت قيمة المعاملات عبر البيع بالتجزئة على الإنترنت 

 .2024تريليون دولار بحلول عام  3.56بأن تصل إلى 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

y 28,2 57,6 32,9 19,8 11,7 8,5 6,7 4,5 19,6 3,5 9,4
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 ، دولار تريليون 1.5 محققة ، أصبحت الصين أكبر سوق للتجارة الإلكترونية من حيث الإيرادات ، 2021وفي عام 
 متفوقة بذلك على الولايات المتحدة.

 (:2024 – 2019مبيعات التجارة الإلكترونية بالتجزئة في الصين ) 3-1-2جدول 

 
2019 2020 2021 2022 2023 2024 

a 1,801 2,297 2,779 3,085 3,331 3,565 
a:retail-ecommerce sales 

 يعات عبر لإنترنت والمبتصلة باإجمالي الاستهلاك في قطاع التجزئة في الصين: مقارنة بين المبيعات غير الم
 (2022–2018)الإنترنت 

لى بقة المتوسطة إالطو ونم توفّر الصين قاعدة استهلاكية ضخمة متعطشة للسلع والخدمات. وقد أدّت التحضّر السريع
 .تجارة التجزئة عبر الإنترنتو مما عزز نم ، تفضيل المعاملات الرقمية

مقارنة  ، 2022ون يوان في عام تريلي 12ارتفعت قيمة مبيعات السلع المادية عبر الإنترنت إلى  ، ونتيجة لهذا التطور
طاع التجزئة في الصين % من إجمالي الاستهلاك في ق27لتُشكّل بذلك  ، 2018تريليونات يوان في عام  7بحوالي 

 )أنظر الشكل التوضيحي (
مات اللوجستية بكات الخدوش ، ونماذج الأعمال المبتكرة ، ائلويعزز من مكانة السوق الصينية عالميًا حجمها اله

 .يةلكترونية العالملتجارة الإامما يجعلها مركزاً محوريًا في  ، بالإضافة إلى التفاعل الاجتماعي القوي ، الفعّالة
  ات غير المبيعإجمالي الاستهلاك في قطاع التجزئة في الصين: مقارنة بين  4-1-2شكل 

 (2022–2018بالإنترنت والمبيعات عبر الإنترنت )المتصلة   
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Source: National Bureau of Statistics ، Oliver Wyman analysis  
(National.Bureau.of.Statistics&Oliver.Wyman, 2018–2022)  

 (Offline retail consumption يوضح قيمة الاستهلاك من خلال :)تقليدية قنوات التجزئة ال
 )غير المتصلة بالإنترنت(.

 (Online physical goods consumptionيوضح قيمة الاستهلاك عبر الإنترنت للسل :) ع
 المادية.

 (Online contribution to total retail consumption يمثل النسبة المئوية لم :)% ساهمة
 التجزئة لكل سنة.الاستهلاك عبر الإنترنت في إجمالي استهلاك 

 إجمالي الاستهلاك في قطاع التجزئة في الصين: مقارنة بين المبيعات غير المتصلة  4-1-2جدول
 (2022–2018بالإنترنت والمبيعات عبر الإنترنت )

        2018 2019 2020 2021 2022 
offline retail 

consumption    30.8 32.3 29.4 33.3 32 
online physical goods 

consumtion  7 8.5 9.8 10.8 12 
online contribution to total retail 

consumption 18.60% 20.90% 24.90% 24.50% 27.20% 
ة الاستهلاك عبر مع زيادة مستمرة في حص ، 2022و 2018شهد استهلاك التجزئة في الصين نموًا عامًا بين 

 ، الإنترنت بقوة هلاك عبرنما الاست ، الاستهلاك غير المتصل بالإنترنتو الإنترنت من الإجمالي. في حين تذبذب نم
 .جزئة الصيني. يوضح الشكل الأهمية المتزايدة للتجارة الإلكترونية في سوق الت2020خاصة خلال عام 

 اليابان:واقع التجارة الالكترونية في 2-2
ار التجارة لبطاقات وانتشباى الدفع يشهد سوق التجارة الإلكترونية في اليابان نموًا ملحوظاً بفضل الاعتماد المتزايد عل

 Visa لمث ، نيةعبر الهواتف المحمولة. يفضل المتسوقون اليابانيون الدفع باستخدام البطاقات الائتما
لعديد المكافآت. او  ، والقسائم الشرائية ، لما توفره من سهولة وميزات مثل الخصومات ، JCBو MasterCardو

ن ممما يزيد  ، ليةالمستقب من المنصات الإلكترونية تتيح أيضًا خيار حفظ معلومات البطاقة لتسريع عمليات الشراء
 .راحة المستخدمين
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 Rakuten" كمثال على ذلك محفظة  –تشهد نموًا سريعًا  ، مثل المحافظ الإلكترونية ، ورغم أن حلول الدفع الرقمية
Pay" – ومن المتوقع أن يستمر هذا التوجه في السنوات  ، فإن الدفع بالبطاقات لا يزال الخيار المفضل لدى الأغلبية

 .القادمة
واتف لتجارة عبر الهلى صعود انت في اليابان إأدت نسبة انتشار الهواتف المحمولة المرتفعة والإنتر  ، إلى جانب ذلك

ولة في لهواتف المحمابلغ عدد اشتراكات  ، (. وفقًا لبيانات الاتحاد الدولي للاتصالاتM-commerceالذكية )
لهواتف في ا. هذا ساهم في توسّع واضح في استخدام 2020شخص في عام  100لكل  152اليابان أكثر من 
. ومع استمرار Rakutenو Yahoo! Japanعبر التطبيقات مثل أمازون اليابان و خاصة ، التسوق الإلكتروني

 لمستقبل.لكترونية في التجارة الإايتُوقع أن تلعب التجارة عبر الهواتف دوراً متزايد الأهمية في دعم سوق  ، هذا النمو
 أكثر وسائل الدفع غير النقدي استخدامًا )بالنسبة المئوية(  1-2-2شكل 

 2022مارس  –اليابان في 

 
Source:bank of japan (Bank.of.Japan, 2023) 

 ( بطاقات الائتمانCredit cards هي الطريقة الأكثر استخدامًا بنسبة )67.6.% 
 ( النقود الإلكترونيةElectronic money بنسبة )37.3.% 
 ( بطاقات الخصم المباشرDirect debit cards بنسبة )33.8.% 
 ( مدفوعات رمز الاستجابة السريعةQR code payments في المرتبة الرابعة بنسبة )27.4.% 
 ًأخيرا ، ( الخدمات المصرفية عبر الإنترنتOnline bankingهي الأقل استخدامًا )  بين هذه الطرق

 %.10.5بنسبة 
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  خلال الفترة ين ياباني( اليابان )بالتريليونإجمالي قيمة إنتاج صناعة الإلكترونيات في  2-2-2شكل 
 2021إلى  2019من 

 
Source: METI ،JEITA (METI&JEITA, 2022) 

 ني.تريليون ين يابا 10.53بلغت قيمة إنتاج صناعة الإلكترونيات في اليابان  ،2019في عام 
 .تريليون ين ياباني 9.96لتصل إلى  2020انخفضت قيمة الإنتاج في عام 

 .تريليون ين ياباني 10.95لتصل إلى  2021ثم ارتفعت قيمة الإنتاج مرة أخرى في عام 
ضت حيث انخف ، كورةفترة المذ يظهر الشكل تذبذبًا في قيمة إنتاج صناعة الإلكترونيات اليابانية خلال ال ، باختصار
 .2019م لتتجاوز قيمة عا 2021ثم تعافت في عام  2020في عام 
 إجمالي قيمة إنتاج صناعة الإلكترونيات في اليابان )بالتريليون ين ياباني( خلال الفترة  1-2-2جدول

 2021إلى  2019من 
      2019 2020 2021 

    
اجمالي قيمة صناعة الكترونيات 

 10.95 9.96 10.53 اليابان، 
 

لإلكترونيات وتكنولوجيا ورابطة صناعات ا (METI) اليابانيةوفقًا لبيانات وزارة الاقتصاد والتجارة والصناعة 
 اليابان  بلغت القيمة الإجمالية لإنتاج قطاع الإلكترونيات في ، (JEITA) المعلومات اليابانية

هذا القطاع كلًا من  . ويشمل2019تريليون ين في عام  10.53مقارنة بـ  ، 2021تريليون ين في عام  11قرابة 
 .ونيةلأجهزة الإلكتر لمكونات واابالإضافة إلى  ، والمعدات الإلكترونية الصناعية ، ترونية الاستهلاكيةالأجهزة الإلك
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يث ح ، نوية للموظفيننصف الس من العوامل التي تعزز مبيعات التجارة الإلكترونية في اليابان أيضًا ثقافة المكافآت
 الإقبال على  زيادة فيما يؤدي إلى ، خاصة في الصيف ، تشهد الأسواق انتعاشًا ملحوظاً في فترات صرف المكافآت

 لياباني عروضًاافي السوق  والأجهزة الإلكترونية الاستهلاكية. وتقدم الشركات الكبرى ، والسفر ، السلع الفاخرة
 .مما يشجع المستهلكين على الشراء ، وتخفيضات مغرية خلال هذه الفترات

ت وملحقا ، الفيديوومعدات الصوت و  ، ت الأجهزة الكهربائية المنزليةإلى أن مبيعا METI كما تشير تقارير
ضحة وسهلة ت تكون وانظراً لأن مواصفات هذه المنتجا ، وأجهزة الحاسوب عبر الإنترنت تسجل أرقامًا مرتفعة

دًا جا ملائمة تجعله ه الخصائصما يمكّن المستهلكين من المقارنة والبحث عنها عبر الإنترنت قبل الشراء. هذ ، الفهم
 .دمةهذا السوق خلال الفترة القاو ومن المتوقع أن تستمر في دفع نم ، للتجارة الإلكترونية

 فرص تجار التجزئة الأجانب / الدوليين 
Opportunities for overseas retailers: 

 ، اناتما يتضح من البيوكوليين. دالمتسوقون اليابانيون عبر الإنترنت أصبحوا أكثر انفتاحًا على الشراء من بائعين 
 فإن عدد الأشخاص الذين يقومون بعمليات شراء عبر الحدود في تزايد مستمر 

  ة(المشترون في التجارة الإلكترونية عبر الحدود )في قطاع التجزئ .3-2-2شكل 
Cross border retail ecommerce buyers 
Japan ،2018-2022 

 
Source:eMarketer ،December 2020 (eMarketer, Number and percentage of 2018-2022, 
2022) 
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 المشترون في التجارة الإلكترونية عبر الحدود )في قطاع التجزئة( 2-2-2جدول 
    2018 2019 2020 2021 2022 

MILLIONS   51.1 16.6 17.7 19.1 20.2 
% OF POPULATION 13 ،5% 15.20% 16% 17.20% 18.30% 

 
تخفيضات بين الجمعة خلال فترة ال Shopifyالبائعين الأجانب بشكل واضح في أرقام مبيعات منصة و يظهر نم

%. كما 350ت بلغو حيث سجلت السوق اليابانية أعلى نسبة نم ، 2020السوداء وإثنين الإنترنت لعام 
ياباني )ما يعادل  ين 090، 11إلى أن المستهلكين اليابانيين أنفقوا في المتوسط حوالي  Shopifyأشارت 

ركة أمازون ششهدت  ، ثلوهي أعلى قيمة إنفاق بين الأسواق. وبالم ، دولارات أمريكية( لكل عملية شراء 106
 .2020% خلال عام 27.7نموًا كبيراً في المبيعات في اليابان بنسبة 

  (2023–2013حجم سوق التجارة الإلكترونية في اليابان ) :3-2-2جدول 
ويظُهر نمواً  ، 2023إلى  2013يوضح تطور حجم سوق التجارة الإلكترونية في اليابان خلال الفترة من 

 .2023تريليون ين في عام  23.5لى إ 2013تريليون ين في عام  11.2تدريجيًا من حوالي 

 
 (METI, 2023)، (METIوالتجارة والصناعة اليابانية )وزارة الاقتصاد  - المصدر:

- https://www.nippon.com/en/japan-data/h01784/ (Nippon.com, 2023) 
- https://oosga.com/e-commerce/jpn/ (OOSGA, 2023) 

 حجم السوق )تريليون ين ياباني(
 الولايات المتحدة الامريكية:واقع التجارة الالكترونية في  2-3

 ، 2013منذ عام  ات نمواً.أصبحت التجارة الإلكترونية في أمريكا واحدة من أسرع القطاع ، خلال السنوات الأخيرة
 .يليون دولارتر  1.1بإجمالي  2023ووصلت إلى ذروتها في  ، والمبيعات عبر الإنترنت في ازدياد واضح

واً نمسجل السوق وقتها و  ، لما زاد الإقبال على الشراء أونلاين بشكل غير مسبوق ، 2020القفزة الأكبر حصلت في 
قط مبيعات تجاوزت فوحقق الربع الثاني  ، فقد واصلت الأرقام ارتفاعها ، 2024%. أما في 40بنسبة تجاوزت 

 .أعلى رقم يسُجل في ربع سنوي حتى الآنو وه –مليار دولار  291
 

 

سنوات 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

حجم السوق 11,2 12,8 14,5 15,8 17,1 18 19,4 20 20,7 22,7 23,5

https://www.nippon.com/en/japan-data/h01784/
https://oosga.com/e-commerce/jpn/
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 (2023–2013مبيعات التجارة الإلكترونية في الولايات المتحدة ) 1-3-2شكل 
 إلى عام 2013م كية من عامبيعات التجارة الإلكترونية في الولايات المتحدة الأمريو هذا الشكل البياني نميوضح 
2023 

عات يمثل إجمالي مبي ، US E-commerce Sales in Billions (USD")المحور الرأسي: بعنوان "
مليار  1200لمقياس إلى ة. يصل ات الأمريكيمقاسة بالمليارات من الدولارا ، التجارة الإلكترونية في الولايات المتحدة

 دولار.

 
Source:census.gov (Bureau, 2024) 

 .2023إلى  2013المحور الأفقي: يعرض السنوات من 
قيمة لعمود مع اارتفاع  الأعمدة: يمثل كل عمود أزرق إجمالي مبيعات التجارة الإلكترونية لسنة معينة. يتناسب

 والقيمة الدقيقة مكتوبة أعلى كل عمود. ، المبيعات على المحور الرأسي
 ملها.وال الفترة بأكلمتحدة طاثابت: هناك اتجاه صعودي واضح وثابت في مبيعات التجارة الإلكترونية في الولايات و نم

مليار  1102.7لى إ 2013مليار دولار في عام  260.5زيادة كبيرة: تضاعفت المبيعات أكثر من أربع مرات من 
 .2023دولار في عام 

 .2023و 2019خاصة بين عامي  ، قد تسارع في السنوات الأخيرةو أن معدل النمو متسارع: يبدو نم
 (2023–2013مبيعات التجارة الإلكترونية في الولايات المتحدة ) 1-3-2جدول 

 
 اعلاهاعتمادا على الشكل excelالمصدر: من اعدد الطالبتين من برنمج 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

us ecimmerce sales 260.5 297 337 383.5 442.4 506.7 569.4 807.1 950.5 1,012.20 1,102.70
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انت في يات المتحدة كفي الولا البيانات الصادرة عن وزارة التجارة الأمريكية تُظهر أن مبيعات التجارة الإلكترونية
 .2020مع قفزة كبيرة في عام  ، ارتفاع مستمر منذ أكثر من عشر سنوات

بزيادة سنوية  ، ريليون دولارت 1.1وصلت مبيعات التجارة الإلكترونية الأمريكية إلى رقم قياسي بلغ  ، 2023في عام 
 .يار دولار فقطمل 260.5حيث كانت المبيعات آنذاك  ، 2013%. وهذا تطور كبير مقارنةً بعام 8.9قدرها 

يسجل في ربع واحد.   أعلى رقمو وه ، مليار دولار 291.6وصلت المبيعات إلى  ، 2024وفي الربع الثاني من عام 
 % مقارنةً بالربع1.3نسبة بوزيادة طفيفة  ، % عن نفس الفترة من العام السابق6.7كما أنه يُمثل ارتفاعًا بنسبة 

 .2024الأول من 
 %. وكان15.8ي سنو و بمتوسط نم ، تضاعفت المبيعات السنوية أكثر من أربع مرات ، 2023و 2013وبين عامي 

في و عاف معدل النمأي ما يعادل تقريبًا خمسة أض ، %41.7حيث قفزت المبيعات بنسبة  ، الأبرزو ه 2020عام 
 .2023عام 

  (2027–2024)توقعات مبيعات التجارة الإلكترونية في الولايات المتحدة  : 2-3-2جدول 
US ecommerce sales forecast (2024-2027) 

Year 
ecommerce 

sales 
Y-o-Y 
change %of total retail sales  

2024 1.26 trillion 10.50%   16.60%     
2025 1.39 trillion 10.80%   17.80%     
2026 1.55 trillion 11%   19 ،1%     
2027 1.72 trillion 11.30%   20.60%     

 الذي يليهاعتمادا على الشكل excelمن اعدد الطالبتين من برنمج  المصدر:
إلى  2024ل الفترة من تحدة خلاالقوي لمبيعات التجارة الإلكترونية في الولايات المو التوقعات إلى استمرار النمتشير 

بمعدل  ، 2027في  تريليون دولار 1.72إلى  2024تريليون دولار في  1.26حيث يتُوقع أن ترتفع من  ، 2027
 %.11سنوي يتجاوز و نم
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  (2027–2024الإلكترونية في الولايات المتحدة ) توقعات مبيعات التجارة 2-3-2شكل 
 

 
Source:eMarketer (eMarketer, US Ecommerce Sales Forecast (Trillion Dollars), 2024–2027, 
2024) 
 

 1.72لمبيعات السنوية احيث يتُوقع أن تبلغ  ، 2027التوقعات تشير إلى أن هذا الاتجاه التصاعدي سيستمر حتى 
  ،2027لول بح ، بمعنى آخر % من إجمالي مبيعات التجزئة في الولايات المتحدة.20وتمثل أكثر من  ، تريليون دولار

 .نتسيكون عبر الإنتر  ، واحد من كل خمسة دولارات ينفقها المستهلك الأمريكي على التجزئة
المبيعات الإلكترونية بمعدل سنوي متوسط يقارب و من المتوقع أن تنم ، 2720إلى  2024من  ، وبشكل عام

10.9%. Note: (e) refers (estimated) ،whereas (f) refers (forecast) 
  

 2023–2013تطور حجم سوق التجارة الإلكترونية في الولايات المتحدة ) :3-3-2جدول( 
ن عام لفترة م( خلال ار أمريكيفي الولايات المتحدة )بالمليار دولا يمثل الجدول تطور حجم سوق التجارة الإلكترونية

 .2023إلى عام  2013
 

 
 (2023و Spocket, 2013) Spocket :المصدر
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 دة على مدار يات المتحمستمر في حجم سوق التجارة الإلكترونية في الولاو مستمر: يشير الجدول إلى نمو نم
 الفترة المذكورة.

 كون مرتبطاً ما قد يو وه ، 2020و 2019خاصة بين عامي و تسارع النمو: يلاحظ تسارع كبير في النم
 وتزايد التسوق عبر الإنترنت. 19-بتأثير جائحة كوفيد

 أقل حدة من الفترة  وإن كان بوتيرة ، 2023حتى عام و استمرار الاتجاه الصعودي: يستمر السوق في النم
 السابقة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 في "رة الالكترونية الدوليةالتكنولوجيا المالية و التجا" eviewsباستخدام برنمج  الدراسة القياسية -3
 ن و الاولايات المتحدة الامريكية:الصين, اليابا
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تطور التكنولوجيا المالية  لقياس العلاقة بين Eviewsتهدف هذه الدراسة إلى إجراء تحليل قياسي باستخدام برنامج 
 .والتجارة الإلكترونية الدولية في هذه الدول الثلاث

دولة  قة بينهما لكلة(: العلاتطور متغيرات الدراسة )التجارة الالكترونية الدولية والتكنولوجيا المالي 3-1
 )الصين، اليابان والولايات المتحدة(:

  اقتصادي:تحليل 
لتكنولوجيا كبر من االشكل الموالي والذي يمثل كل دولة على حدى نجد ان الصين كانت لها الحصة الا من خلال 

وهذه الوسائل  PayPalو wechatpayو alipay المالية أي الدفع الالكتروني وهذا بفضل التطبيقات المعروفة ك
ستخدام شريحة كبيرة ا revolutو wise تسهل التعامل والدفع عبر الحدود، ووفيما يخص تحويل العملات استخدام

د لرقمنة مع تشديلحوكمة لامن المستهلكين للهواتف الذكية وتحميلهم لتلك التطبيقات والعمل بها، اضافة الى دعم 
 الى غاية 2013 ل الفترةالرقابة ومن بين تلك المبادرات الحزام والطريق الرقمي، ايضا نجد ان هناك تنامي خلا

 2022و 2020سبة في ن المعاملات التجارية الالكترونية والدفع الالكتروني بلغ اعلى نونلاحظ ايضا ا 2023
 فع السكان الى. وهذا الارتفاع تزامن مع جائحة كورونا حيث تم فرض الحجر الكلي ما د2022وخاصة سنة 

 استخدام الدفع الالكتروني،
قوة لكنها بفع الالكتروني نية والدالى التجارة الالكترو  واما الولايات المتحدة تاتي في القمقام الثاني هي ايضا توجهت

 ، paypal, stripe, square اقل من الصين وهذا بفضل التطبيقات
غم تقدم ر بيرة تتم نقدا عاملات كمواليابان لها تطور تقني عالي لكن الاعتماد بطيء على التكنولوجيا المالية ولا زالت 

 .paypal, Rakutenج الدفع الالكتروني كتطبيقات التجارة الالكترونية وقد قاموا بدم
 ( 1-3-3الشكل:)  ما : العلاقة بينهجيا المالية(تطور متغيرات الدراسة )التجارة الالكترونية الدولية والتكنولو

 لكل دولة )الصين، اليابان والولايات المتحدة(:
 :يرينمنها يمثل توزيع متغ، كل (Pie Charts) الشكل عبارة عن مجموعة من المخططات الدائرية

E-COMMERCE التجارة الإلكترونية باللون الأزرق 
FINTECH التكنولوجيا المالية( باللون الأحمر( 
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 مخرجات البرنمج الاحصائي افيوزالمصدر:

 :التحليل الإحصائي للعلاقة بين التجارة الإلكترونية والتكنولوجيا المالية
  :(23-1إلى  13-1الصين )الصف الأول 

 للون ا(، حيث يغلب E-COMMERCEالنسبة الأكبر في معظم المخططات لصالح التجارة الإلكترونية )
 الأزرق.

( FINTECH(، تظهر حصة أكبر للتكنولوجيا المالية )22-1، 19-1، 18-1في بعض السنوات )مثلًا 
 الفترات.باللون الأحمر، ما يشير إلى زيادة دور التكنولوجيا المالية في تلك 

 هناك تذبذب واضح في النسب بين المتغيرين عبر السنوات.
  :(23-2إلى  13-2اليابان )الصف الثاني 

لمالية اة التكنولوجيا ية في حصالتجارة الإلكترونية تظل هي النسبة الأكبر في معظم المخططات، لكن هناك زيادة تدريج
  (.22-2، 19-2، 18-2في بعض السنوات )مثلًا 

 ت أقل حدة من الصين، ما يشير إلى استقرار نسبي في العلاقة بين المتغيرين.التغيرا
  :(23-3إلى  13-3الولايات المتحدة )الصف الثالث 

 ية.كنولوجيا المالفقط للت التجارة الإلكترونية تهيمن بشكل واضح في جميع المخططات تقريبًا، مع وجود حصة صغيرة
 ما يدل على استقرار كبير في توزيع المتغيرين.التغيرات عبر السنوات طفيفة جدًا، 

 الاستنتاجات:
يها فع فترات تزداد لمالية، ما: هناك تذبذب وتغير ملحوظ في العلاقة بين التجارة الإلكترونية والتكنولوجيا الصين

 حصة التكنولوجيا المالية.
 ض الفترات.المالية في بع: العلاقة مستقرة نسبيًا مع زيادة طفيفة في حصة التكنولوجيا اليابان
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 النسب. : التجارة الإلكترونية تسيطر بشكل شبه كامل، مع استقرار كبير فيالولايات المتحدة
 ( مقارنة بين الدول الثلاث في العلاقة بين التكنولوجيا ا01الجدول رقم :)رة لمالية والتجا 

 الالكترونية الدولية.

 
 مخرجات برنامج احصائي افيوزالمصدر:

دا جلكتروني وعالي لدفع الاكمقارنة بين الدول الثلاث وتثمينا للتحليل السابق نجد ان الصين اعتمدت كثيرا على ا
ولوجيا المالية لدمج بين التكنلمتحدة اوالتجارة الالكترونية نامية جدا والدعم الحوكمي قوي مع الرقابة ، بينما الولايات ا

د ان لدفع متوسط ونجكار في الحوكمي محدود، وفي اليابان الدمج منخفض والابتوالتجارة الالكترونية متوسط والدعم ا
 الدعم الحكومي بتحفظ.

  دول الثلاثولية في الالعلاقة بين التكنولوجيا المالية والتجارة الالكترونية الد: 2-3-3الشكل: 
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 مخرجات البرنمج الاحصائي افيوز المصدر:
 الية وحجمولوجيا المية بين التكنالشكل الثاني نجد ان هناك علاقة طردمن خلال : التحليل الاقتصادي  

ي زيادة الدفع وجيا المالية االتكنول المعاملات التجارية الدولية حيث كلما يزيد التجارة الاكلترونية الدولية ترتفع معها
 الاقتصادية.الالكتروني وايضا استخدام العملات الرقمية وهذا ما يتطابق مع النظرية 

 التحليل الإحصائي للعلاقة بين التكنولوجيا المالية والتجارة الإلكترونية: 
 الرسم يظهر علاقة طردية قوية بين التكنولوجيا المالية والتجارة الإلكترونية:

 FINTECH = 10(: استقرار نسبي عند مستوى 100-0المرحلة الأولى )
 (: ثبات مؤقت300-100المرحلة الثانية )

 (: نمو تصاعدي مستمر وسريع1200-300رحلة الثالثة )الم
 

 النمط الرياضي:
FINTECH=f(𝐸 − 𝐶𝑂𝑀𝑀𝐸𝑅𝐶𝐸) 
 .300نقطة ة بعد الحيث تزداد قيم التكنولوجيا المالية بشكل متسارع مع زيادة التجارة الإلكترونية، خاص

 
  لكترونيةوالتجارة الاتطور )التوزيع الكمي( لكل من التكنولوجيا المالية  :3-3-3شكل 

 الدولية للدول الثلاث:
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 eveiwsالمصدر:مخرجات البرنمج الاحصائي 

 :التفسير الإحصائي
 (:Correlationالارتباط ) .1

عات اتج لكل من قطا(: يظهر أن هناك علاقة طردية قوية بين الكميات والنو Trend Lineالخط الأحمر )
 المالية.التجارة الإلكترونية والتكنولوجيا 

 الارتباط الإيجابي: إذا كانت المعادلة على سبيل المثال
𝒚 = 𝒂 + 𝒃𝒙   حيث𝒃 > 𝟎  

يث أن تشتت نموذج، حتحديد القوة: مدى تقارب النقاط على الرسم البياني حول الخط الأحمر يعكس مدى دقة ال
 .النقاط يشير إلى وجود تباين أو عدم دقة في النموذج

يات ة وحدة في الكمن كل زيادأاستنتاج أن هناك علاقة خطية بين الكميات والنواتج، بمعنى  : يمكنمعادلة الانحدار
 تؤدي إلى زيادة معينة في النتيجة.

يث أن تشتت حلنموذج، : مدى تقارب النقاط على الرسم البياني حول الخط الأحمر يعكس مدى دقة اتحديد القوة
 النموذج.النقاط يشير إلى وجود تباين أو عدم دقة في 
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 (:Hypothesis Testingاختبار الفرضيات ) 
𝑏 (:H0فرضية الصفر ) =  لا يوجد علاقة بين الكمية والناتج. 0
𝑏(:H1فرضية البديل ) ≠  يوجد علاقة إيجابية بين الكمية والناتج. 0

ا يؤكد وجود علاقة مم، H0ة النتيجة المتوقعة: اعتماداً على مدى تقارب البيانات مع خط الانحدار، يمكن رفض فرضي
 ذات دلالة إحصائية.

  التوزيع البيانت داخل  4-3-3شكلBOXPLOT 
 

 
 مخرجات البرنمج الاحصائي المصدر:

قيم المتطرفة والمدى اي تحديد ال  OUTLIERSتطور المتغيرات خلال الفترة بتوزيع مجموعة بطريقة  : التحليل
ت م تشتت البياناوعات وفهوالوسيط ومن استخدامات هاته الطرقة لمعرفة القيم الشاذة ومعرفة التوزيع داخل المجم

 ينما لا يوجد فيلدولية باواتجاهها المركزي. حيث نجد ان هناك قيم خارج الصندوق بالنسبة للتجارة الالكترونية 
 لية.التكنولوجيا الما

 ( قطاع التجارة الإلكترونيةE-COMMERCE:) 
    ~20 الوسيط:

100الربع الأول: ~  
370الربع الثالث: ~  
270المدى الربعي:   
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 (1150-1050قيم عالية ) 4القيم الشاذة: 
 قطاع التكنولوجيا المالية (FINTECH): 

10الوسيط: حوالي   
5الربع الأول: ~  
20الربع الثالث: ~  
15المدى الربعي:   

 )47القيم الشاذة: قيمة واحدة عالية )~
 التوزيع: أكثر تماثلًا نسبياً 

 نتائج الاحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة: 2-3-3جدول 

 
 : من مخرجات البرنمج الاحصائي افيوز المصدر:

 التحليل الإحصائي:
  اختبارJarque-Bera: 

 يختبر الفرضية الصفرية: البيانات تتبع التوزيع الطبيعي
5.99القيمة الحرجة عند مستوى معنوية  = 5% 
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 النتائج:
E-COMMERCE: 

𝐽𝐵 = 14.80344 > 5.99 
𝑃 = 0.000610 < 0.05 

 البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي -النتيجة: رفض الفرضية الصفرية 
:FINTECH 

𝐽𝐵 = 5.766609 < 5.99 
𝑃 = 0.055950 > 0.05 

 تتبع التوزيع الطبيعيالبيانات  -النتيجة: قبول الفرضية الصفرية 
 Bera-Jarqueتحليل إحصائي لقيم 

 النتائج:
E-COMMERCE: 

𝐽𝐵 = 14.80344, 𝑃 = 0.000610 
 البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي )رفض الفرضية الصفرية(

FINTECH: 
𝐽𝐵 = 5.766609, 𝑃 = 0.055950 

 البيانات تتبع التوزيع الطبيعي )قبول الفرضية الصفرية(
 عن مشاكل النموذج:الكشف  3-2
 اختبار التوزيع الطبيعي: 3-2-1

 
 eviewsمخرجات البرنمج الاحصائي المصدر:
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وزيعا طبيعيا ايضا تفان القيم موزعة  skewness et kurtosisحسب نتائج الاختبار وقيم  التحليل الاحصائي:
 بيعياطموزعة توزيعا  ومنه نقبل الفرضية الصفرية حسب اختبارجارك بيرا فان القيم 0.05اكبرمن  p-valueقيم 
 اختبار الاستقرارية:-4
 المتغير الاول التجارة الالكترونية الدولية:4-1

فان   PP - Fisher Chi-square* و Levin, Lin & Chu tبناءا على نتئاج اختبار الاستقرارية ل 
ع م الفرق الاول فيلاختبار المتغيرة مستقرة عند الفرق الاول هذا بوجود جذر الوحدة عند المستوى ، وبعد اجراء ا
تالي عدم المعنوية وبال لة لوجودشرط عدوم وجود المقطع والاتجاه نتوصل الى رفض الفرضية العديمة وقبول الفرضية البدي

 ة عند الفرق الاولوجحود جذر الوحدة ومنه السلسلة مستقر 
  لية.التجارة الالكترونية الدو  تائج اختبار الاستقرارية للمتغير: ن1-4-3جدول 
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 eveiwsالمصدر:مخرجات البرنمج الاحصائي 

ب ود المعنوية حسي عدم وجنجد ان المتغيرة غير مستقرة عند المستوى لوجود جذر الوحدة بقبول الفرضية العدمية ا
 الجدول التالي. نتائج الاختبار في

 ( اختبار الاستقرارية للتكنولوجيا المالية.2-4-3الجدول رقم :) 
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 eviewsالمصدر:مخرجات البرنمج الاحصائي 

 
لتالية، توصل للنتائج انوجد )(، نجري الاختبار عند الفرق الاول بشروط وجود المقطع او وجود المقطع والاتجاه او لا ي

ة، حسب نتائج ية البديلمستقرة لوجود جذر الوحدة اي قبول الفرضية العدمية ورفض الفرضوجدنا ان السلسلة غير 
 الجدول التالية.

 ق الاول.(: نتائج اختبار الاستقرارية للتكنولوجيا المالية عند الفر 3-4-3الجدول رقم )



 
 

60 
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 eviewsالمصدر: مخرجات البرنمج الاحصائي 

لثاني اقرة عند الفرق سلسلة مستالثاني وبشرط عدم وجود المقطع والاتجاه وجدنا ان الوبعد اجراء الاختبار عند الفرض 
ي وجود لبديلة ااوهذا حسب نتائج الجدول اي عدم وجود جذر الوحد ورفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية 

 .0.05المعنوية أقل من 
* Levin, Lin & Chu tالية بتقدير (: نتائج اختبار الاستقرارية للتكنولوجيا الم4-4-3الجدول رقم )

 عند الفرق الثاني. PP - Fisher Chi-squareو
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 eviewsالمصدر: مخرجات البرنمج الاحصائي 

 اختبار الارتباط بين المقاطع العرضية:5 
-Pنتوصل الى ارتباط او عدم ارتباط بين المقاطع )الدول( بناءا على الفرضية الصفرية لا يوجد ارتباط لما تكون قيمة 

VALUE  لكن لما تكون اقل او يساوي يوجد ارتباط وهنا حسب النتائج يوجد ارتباط او تبعية  0.05اكبر من
-Biasو Pesaran scaled LMو Breusch-Pagan LMبين المقاطع وهذا حسب اختبارات  

corrected scaled LM وPesaran CD 
 

  اختبار الارتباط بين المقاطع العرضية )الدول(:1-5-3جدول 
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 eviewsالمصدر: مخرجات البرنمج الاحصائي 

 
 : نواليابا العلاقة او الارتباط بين التجارة الالكترونية للدول الثلاث الصين الولايات المتحدة

ه بين متفاوتة الاتجاو ات قوية اختبار التباين بين الدول الثلاث في التجارة الالكترونية هناك علاق ومن خلال نتائج
في سلوك  يعكس اختلافًا ، مما قدالدول الثلاث التجارة الالكترونية. ويبدو أن الصين واليابان بينهما تباين سلبي قوي

 ققت معدلات نموحاليابان لي في التجارة الالكترونية و التجارة الإلكترونية بين الدولتين فالصين لها مستوى عا
ين وحسب ونية في الدولتالالكتر  منخفضة في التجارة الالكترونية الدولية( وهذا ما يتوافق مع الواقع الحقيقي للتجارة

 البيانات المذكورة سابقا.
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ج قتصادي أو نماذ الى تقارب إهذا ما يشير وايضا وجدنا ان العلاقة بين الولايات المتحدة واليابان إيجابية جدًا، 
نية. تجارة الالكترو سط في الاستخدام مشابهة. اي هناك دعم محدود من الدولتين للتجارة الالكترونية وايضا نمو متو 

 وهذا ما نجده في الجدول التالي.
  تحليل التباين المقطعي بين الدول الثلاث. 2-5-3الجدول 

 

 
 eviewsالمصدر: مخرجات البرنمج الاحصائي 
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ن هناك عدد المتغيرات لا ( والمكونات الكامنة: استخدمنا هذا التحليل من اجل تقليلscree plotتحليل العوامل )
امل يكون اته العو هعوامل كامنة مشتركة وحسب الشكل انخفضت العوامل ثم استقرت في مستوى منخفض وهنا بعد 

 .لى الصفراض وهو امر جيد في النموذج، ففي النموذج الاول يقترب مقدار التباين هناك تباين منخف
 (: نتائج اختبار تحليل العوامل والمكونت الكامنة.3-5-3الشكل رقم )

 
 eviewsالمصدر: مخرجات البرنمج الاحصائي 

 
  اختبار مصفوفة التباينCovariance Analysis: 
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 eviewsالمصدر: مخرجات البرنمج الاحصائي 

 التفسير الاحصائي والاقتصادي:
 FINTECH 1 و E_COMMERCE  التباين بين :(covariance) التباين بين المتغيرات -1

موجب، مما يشير إلى أن المتغيرين يتحركان في نفس الاتجاه )أي زيادة أحدهما ترتبط بزيادة  3845.456هو  
  .(الآخر
يه تشتت ( تشير إلى أن هذا المتغير لد116,129.6كبيرة مع نفسه ) E_COMMERCE التباين لـقيمة 

 .(واسع )تباين كبير في القيم عبر الزمن
والتكنولوجيا المالية  بين التجارة الإلكترونية 0.8816=  معامل الارتباط :(correlation) الارتباط -2

دت لكترونية، زالتجارة الإة بينهما شبه خطية، فكلما زادت ايشير إلى علاقة طردية قوية جدًا. ايضا العلاق
 ويعُد مؤشراً إحصائيًا استخدامات أو تطورات التكنولوجيا المالية، والعكس صحيح. ومعامل الارتباط كبير

 .قويًا على الارتباط بين القطاعين
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  :(t-Statistic & Probability)  ومعنوية العلاقة t إحصائية -3 
 = P-valueعالية جدًا، تدل على أن معامل الارتباط بين المتغيرين ذو دلالة إحصائية عالية  t = 10.39قيمة   

ومنه نرفض الفرضية العدمية، ونقبل الفرضية البديلة ونقول ان هناك علاقة قوية بين  0.000
E_COMMERCE  وFINTECH  ( 1، %5عند أي مستوى معنوية%.) 

 طويلة المدى وقصيرة المدى: قياس العلاقة التكاملية -6
 نجد النتائج التالية. ardlحسب اختبار المعادلة طويلة الاجل وقصيرة الاجل بتطبيق 

 ( نتائج اختبار 1-6-3الجدول رقم :)PMG/ARDL: 
 

 

 
 eviewsالمصدر: مخرجات البرنمج الاحصائي 

 التفسير الاحصائي والاقتصادي: 
في الأجل الطويل.   E_COMMERCE و FINTECH إحصائيًا بينهناك علاقة طردية قوية ومعنوية 

مليار  27.57تؤدي إلى زيادة بمقدار  FINTECH وهذا ما يعني ان كل زيادة وحدة واحدة )مليار دولار( في
دولار في التجارة الإلكترونية على المدى الطويل. وهاذ ما يتوافق مع حجم تطور التكنولوجيا المالية ومدى استخدامها 
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 ,ALIPAY, PAYPAL في التجارة الالكترونية فيما يخص الدفع الالكتروني عبر تطبيقات
RATUKEN, ETC . 

 .ة قويةوالنتيجة ذات دلالة إحصائي   p < 0.01مرتفعة جدًا، و  t = 16.95 ونجد ايضا ان قيمة
مته )طبعا وقي COINTEQ01 تفسير العلاقة في المدى الطويل والمدى القصير: معامل تصحيح الاخطاء -

  ة كورونا(. حيثزمة جائحسالبة( يشير إلى سرعة العودة إلى التوازن طويل الأجل بعد حدوث صدمة قصيرة الأجل )ا
  %  من الانحراف يتم تصحيحه كل فترة34.26تعني أن  0.3426-كانت قيمتها 

لعلاقة طويلة الأجل ليست مستقرة بما أن الإشارة سالبة هذا جيد )الاتجاه الصحيح(، لكن عدم المعنوية تعني أن ا
 إحصائيًا في الأجل القصير. وبالنسبة للمؤشرات قيمها تعطي مؤشرات على جودة النموذج بشكل عام. وبما انها

AIC  وSC  منخفضة هذا ما يدل على ان نموذج أكثر كفاءة من حيث الملاءمة. 
-p) يع المتغيرات القصيرة الأجل غير معنويةاما الفترات المبطأة للمتغيرات )القصيرة الأجل( وجدنا ان جم

values > 0.05) هذا يعني أن التغيرات الفورية أو المتأخرة في FINTECH  لا تفسر تغير التجارة
 .الإلكترونية في الأجل القصير

 :النتائج
)الصين  الدول الثلاث كتروني( فيالعلاقة طويلة الأجل بين التجارة الإلكترونية والتكنولوجيا المالية )الدفع الال -1

 .(والولايات المتحدة واليابان( موجودة وقوية جدًا )بمعامل موجب ومعنوي
  لا تؤثر بشكل فوري على FINTECH لا توجد علاقة معنوية في الأجل القصير، أي التغيرات السريعة في -2

E_COMMERCE. 
شكل كافٍ في ويلة الأجل مستقرة بغير معنوي اي قد لا تكون العلاقة ط ECMمعامل تصحيح الاخطاء  -3

 الأجل القصير.
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 . اختبار الفرضيات و مناقشة النتائج:4
لتجارة اعلى ية وملحوظة همة ايجابللتكنولوجيا المالية مسا : بالنسبة للفرضية الاولى التي تنص على انالفرضية الاولى

لإلكترونية االية والتجارة ولوجيا المإيجابية ومعنوية بين التكنأظهرت نتائج الدراسة أن هناك علاقة  الالكترونية الدولية
عزيز تشكل إيجابي في بة يساهم الدولية على المدى الطويل، مما يدل على أن زيادة استخدام أدوات التكنولوجيا المالي
سع التجارة بتكرة يدعم تو الية المالتجارة الإلكترونية عبر الحدود. هذا يعني أن تطور وسائل الدفع الرقمي والمنصات الم
ر الإيجابي ير إلى أن الأث، مما يشالإلكترونية على المدى البعيد. في المقابل، لم تُسجل علاقة معنوية في الأجل القصير

   ة الدوليةلكترونيللتكنولوجيا المالية لا يظهر مباشرة، بل يتطلب وقتاً حتى ينعكس على حجم التجارة الإ
لتجارة يات الدفع في اكفاءة عمل  على التكنولوجيا المالية تعزز:بالنسبة للفرضية الثانية التي تنص الفرضية الثانية

ة الإلكترونية لدفع في التجار اة عمليات تعُد التكنولوجيا المالية من العوامل الأساسية التي تعزز كفاء الالكترونية الدولية
لرقمية أنظمة الدفع ا ، تتيحسريع عملية الدفع عبر الحدود. فمثلاً الدولية، وذلك لما توفره من حلول مبتكرة تسهل وت

ا، مما يقلل شكل فوري تقريبً لمالية بمثل المحافظ الإلكترونية والخدمات المبنية على تقنيات البلوكشين تنفيذ المعاملات ا
كنولوجيا ذلك، تعمل الت افة إلىضالوقت اللازم لإتمام الصفقات مقارنة بالطرق التقليدية التي قد تستغرق أيامًا. بالإ

حتيال لل من مخاطر الا، مما يقالمالية على تعزيز الأمان من خلال استخدام تقنيات التشفير والتحقق المتعدد العوامل
لرسوم مقارنة ذ تخفض اإوالتلاعب المالي. كما تساعد في تقليل التكاليف المرتبطة بعمليات التحويل الدولية، 

جارة يدعم نجاح الت دفع، مماالتقليدية. كل هذه العوامل مجتمعة تؤدي إلى رفع كفاءة عمليات ال بالخدمات المصرفية
 الإلكترونية الدولية ويزيد من ثقة المستخدمين في استخدام هذه المنصات

نية بين و لتجارة الإلكتر ول إلى اتنص على أن "التكنولوجيا المالية تُساهم في تقليص الفجوة في الوص :الفرضية الثالثة
ي بين مؤشرات دار الخطالدول ذات الدخل المرتفع والدول ذات الدخل المنخفض"، تم استخدام نموذج تحليل الانح

ات الدول بحسب ( ومستوى استخدام التجارة الإلكترونية في مجموعFinTech Indexالتكنولوجيا المالية )
لعلاقة بين يل ضعف االدولي. أظهرت نتائج التحل تصنيف الدخل )منخفض، متوسط، مرتفع( وفقًا لبيانات البنك

ل، ة ومتوسطة الدخول منخفضاستخدام التكنولوجيا المالية وارتفاع مستوى الوصول إلى التجارة الإلكترونية في الد
هذه النتائج إلى  (. وتشيرP-value > 0.05حيث كانت قيمة معامل الارتباط منخفضة وغير معنوية إحصائيًا )

المتطورة  لتحتية الرقميةاالبنية  الدول من التكنولوجيا المالية لا تزال غير متوازنة، حيث تحظى الدول ذات أن استفادة
دم تحقق ضية الثالثة لعرفض الفر بنصيب أكبر من الفوائد، مما يؤدي إلى اتساع الفجوة بدلًا من تقليصها. وبالتالي، تُ 

 الرقمية بين الدول.أثر واضح للتكنولوجيا المالية في تقليص الفجوة 
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  خلاصة الفصل:
خدام لكترونية باستتجارة الإفي هذا الفصل، تم إجراء تحليل تطبيقي لقياس أثر التكنولوجيا المالية على تدفقات ال

 EViewsج ستخدام برنامتغطي الصين، اليابان، والولايات المتحدة خلال فترة زمنية محددة. تم ا Panelبيانات 
جم الدفع افظ الرقمية، حدمي المحلتقدير النموذج، مع الاعتماد على متغيرات تمثّل التكنولوجيا المالية )مثل عدد مستخ

 التابع. الإلكتروني، مؤشر الابتكار المالي(، في حين مثّل قيمة التجارة الإلكترونية المتغير
دفقات الية وزيادة تلوجيا المحصائية بين تطور التكنو أظهرت النتائج القياسية وجود علاقة طردية قوية وذات دلالة إ
 وقد تبين أن %.5ية  معنو  ىستقرة ودالة عند مستو التجارة الإلكترونية، حيث كانت معاملات أغلب المتغيرات م

، WeChat Payو Alipayالصين سجلت التأثير الأقوى، نظراً لتوسع نظم الدفع عبر الهاتف المحمول فيها مثل 
سائل شكل نسبي على و بل تعتمد لايات المتحدة بفضل بنيتها التكنولوجية المتقدمة، ثم اليابان التي لا تزاتليها الو 

 الدفع التقليدية.
ع نطاق يسُهم في توسي وعات، بلتوصلت الدراسة إلى أن الاستثمار في التكنولوجيا المالية لا يُحسّن فقط كفاءة المدف

نظيمية لتشجيع لأطر التاا أوصت بضرورة مواءمة السياسات الرقمية، وتحديث التجارة الإلكترونية بشكل كبير. كم
 لى تسريع تحوّلها الرقمي التجاريالابتكار المالي، خاصة في الدول التي تسعى إ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

71 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

72 
 

 الخاتمة: .1
ترونية من التجارة الإلك عدة تدعمفي نهاية هذه الدراسة، أصبح من الجلي أن التكنولوجيا المالية لم تعد مجرد أداة مسا

ع من ا نحو آفاق أوسا وتدفعهتؤثر في أدق تفاصيله الهامش، بل أصبحت تمثل عصبًا حيويًا وركيزة أساسية في بنيتها،
عمال تشكيل بيئة الأ قد أعاد التوسع والتطور. إن التداخل العميق بين الابتكار المالي والتحول الرقمي في التجارة

مالية  ق ببناء منظومةتت تتعلالإلكترونية، حيث لم تعد المسألة تتعلق فقط بإجراء عمليات دفع أو تحويل مالي، بل با
 .ذكية ومترابطة تعزز الكفاءة، وتخفض التكاليف، وترفع من مستوى الأمان والثقة

ة في تبني ات مختلفلقد كشفت الدراسة، من خلال تحليل حالات الصين واليابان والولايات المتحدة، عن مسار 
ديد مدى ة الرقمية في تح التحتيوتوظيف التكنولوجيا المالية، ما أبرز أثر السياقات الوطنية والسياسات العامة والبنى

ومنصات الدفع  لكترونيةاستفادة كل دولة من هذا التقدم. ففي الصين مثلًا، أدى الانتشار الواسع للمحافظ الإ
 شرائح جديدة في على دمج المتكاملة إلى تسهيل الوصول إلى الخدمات المالية حتى في المناطق النائية، مما ساعد

الشركات  ، وخاصة من قبلا الماليةفي الولايات المتحدة، فقد ساهم الابتكار المرتبط بالتكنولوجيالاقتصاد الرقمي. أما 
زال اليابان تواجه المقابل، لا ت طورة. فيالناشئة والبنوك الرقمية، في تعزيز مرونة النظام المالي وتقديم حلول دفع وتجارة مت

ا توى تطور تجارتهس على مسوذج مالي رقمي شامل، وهو ما انعكبعض التحديات الهيكلية والثقافية في التحول إلى نم
 .الإلكترونية مقارنة بالدولتين السابقتين

لكترونية، هار التجارة الإلية وازدومن هذا المنطلق، يمكن القول إن هناك علاقة طردية واضحة بين تطور التكنولوجيا الما
الدول التي   لدى الأفراد.يم المالية الاستخدام الرقمي، ومستوى التعلتتوسطها عوامل داعمة مثل البيئة التنظيمية، وثقاف

 ستحق الاستثماراتيجي، يتسعى إلى تنشيط اقتصادها الرقمي لا بد أن تنظر إلى التكنولوجيا المالية كعنصر استر 
 .والتطوير، تمامًا كما ينُظر إلى البنية التحتية للنقل أو الطاقة

ر التنظيمية، ديث الأطنب التقنية فقط، بل يمتد ليشمل الإصلاحات القانونية، وتحولا يقتصر الأمر على الجوا
ول برز أهمية الشمتال. كما وتشجيع الابتكار من خلال الحوافز الضريبية وبرامج دعم الشركات الناشئة في هذا المج

دمات بختتمتع سابقًا  ح لم تكنشرائالمالي الرقمي كعامل مساواة اقتصادي، حيث تتيح التكنولوجيا المالية الوصول إلى 
 .مالية تقليدية، مما يعزز النمو المستدام ويقلل من الفجوات الاجتماعية

ساسية التي هي المنصة الأ ونية، بلختامًا، يمكن التأكيد على أن التكنولوجيا المالية ليست فقط محركًا للتجارة الإلكتر 
ضع الأساس لرقمية، إنما يلمالية اومن يستثمر اليوم في تطوير منظومته ا تبُنى عليها نظم التبادل التجاري المستقبلية.

قيق الشمول رة على تحلاقتصاد أكثر تنافسية، وأكثر قدرة على التأقلم مع متغيرات السوق العالمي، وأكثر قد
 .والاستدامة
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 نتائج الدراسة: .2
فقات الية وزيادة تدوجيا المة بين تطور التكنولكشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة طردية قوية وذات دلالة إحصائي

ستراتيجية قة ذات أهمية اذه العلاهالتجارة الإلكترونية في كل من الصين، الولايات المتحدة، واليابان. إلا أن ما يجعل 
ي، حيث المد الرقمي العالاقتصا هو أنها لا تعكس فقط تفاعلًا آنيًا بين متغيرين، بل تُمثل تحولًا بنيويًا في طبيعة

 .ساعدمل خارجي أصبحت التكنولوجيا المالية عنصراً مكوِّنًا للنسيج التجاري الرقمي، وليست مجرد عام
م الدفع ة. فقد خلق نظالكترونيفي الصين، تمثل التجربة نموذجًا متقدمًا لتكامل التكنولوجيا المالية مع التجارة الإ

ل الدفع، بل يشم لى تسهيلعة، حيث لا يقتصر دور المحافظ الرقمية الإلكتروني المتكامل بيئة لا مركزية شبه كامل
. انتشار ام الرقمي نفسهاخل النظالتمويل الصغير، والتأمين، وإدارة الأموال، مما أدى إلى تعظيم القيمة الاقتصادية د

ا ، وهو مية فقطجعل من الدفع الرقمي تجربة اجتماعية وثقافية، لا تقن WeChat Payو Alipay منصات مثل
دعم الحكومي ساهم ال انعكس في الثقة العالية لدى المستخدمين وسرعة تبنيهم لأنماط الاستهلاك الرقمي. كما
املين لرسمي، مثل العالاقتصاد والتحفيز التنظيمي في توسيع الشمول المالي، ليشمل قطاعات لم تكن سابقًا فاعلة في ا

 .لحسابهم الخاص وسكان المناطق الريفية
، وبنوك (Startups) في الولايات المتحدة، فإن المشهد أكثر تعقيدًا، إذ يتميز بتعدد الفاعلين من شركات ناشئة أما

رقمية، ومؤسسات تقليدية تبنت التحول الرقمي. ورغم وجود بنية تحتية رقمية قوية ونظام مصرفي متقدم، إلا أن 
ات الخصوصية، شكّل بعض العوائق أمام التكامل الكامل تشظي الأنظمة التنظيمية بين الولايات، واختلافات سياس

 بين التكنولوجيا المالية والتجارة الإلكترونية. ومع ذلك، كانت هناك نجاحات واضحة في تبني نماذج دفع ذكية مثل
Apple Pay وSquare ،بالإضافة إلى حلول التمويل الاستهلاكي المرن، ما أسهم في تحسين تجربة الشراء ،

 .الإنفاق الرقمي، وتوسيع سوق التجارة الإلكترونيةوزيادة 
جارة لمالية على التانولوجيا في اليابان، ورغم أنها اقتصاد متقدم تقنيًا، فإن الدراسة أظهرت محدودية تأثير التك
ضل الأساليب فلتي لا تزال تُ اتهلاكية الإلكترونية مقارنة بالصين والولايات المتحدة. ويعُزى ذلك جزئيًا إلى الثقافة الاس

بان تتسم نظيمية في اليابيئة التالتقليدية، مثل الدفع النقدي، والاعتماد على التسوق من المتاجر الفعلية. كما أن ال
مويل ديثة، مثل "التدمات الحبالحذر الشديد تجاه الابتكارات المالية، وهو ما أدى إلى تأخر نسبي في تبني بعض الخ

 .يةفع لاحقًا"، مما انعكس على ديناميكية التجارة الإلكترونالجماعي" أو "اشتر الآن واد
 :نيةيمكن القول إن التكنولوجيا المالية تؤدي دوراً مزدوجًا في تنشيط التجارة الإلكترو  

دمج شرائح غير يتمثل في تسهيل الدفع الآني، تقليل تكاليف التحويل، و  :(Enabling role) دور تمكيني
 .مصرفية
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لثقة ل مبتكرة، وبناء ايتجلى في تحسين تجربة المستخدم، وتوفير حلول تموي :(Accelerating role) دور تسريعي
 .الرقمية

 :لكن فعالية هذين الدورين تعتمد على عوامل وسيطة، منها
 جودة البنية التحتية الرقمية سرعة الإنترنت، تغطية الهاتف المحمول، أمن البيانات

 .الحوافز، حماية المستهلكالإطار التنظيمي القوانين، 
 مستوى الثقافة المالية والرقمية لدى المستخدمين

 .انخراط القطاع الخاص في تطوير حلول موجهة للسوق المحلي
و هقنية فحسب، بل مسألة ت ومن خلال المقارنة بين الدول الثلاث، يبدو واضحًا أن تقدم التكنولوجيا المالية ليس

 .سات العامة، الثقافة الاجتماعية، والابتكار المؤسسينتيجة تفاعل معقّد بين السيا
هي كذلك  لإلكترونية، بللتجارة ااختامًا، تؤكد نتائج الدراسة أن التكنولوجيا المالية ليست فقط محركًا مباشراً لنمو 

تصاد ادة الاقة في قيل الراغبأداة لإعادة هندسة السلوك الاقتصادي والاستهلاكي، ما يجعلها ضرورة إستراتيجية للدو 
 .الرقمي العالمي، لا مجرد خيار تكنولوجي

 مقترحات الدراسة: .3
ا تؤكد لإلكترونية. كمالعمليات تقترح الدراسة ضرورة التركيز على تطوير البنية التحتية الرقمية لضمان سرعة وأمان ا
 توىويعد رفع مس ستخدمين.المعلى أهمية تحديث الأطر القانونية والتنظيمية لتواكب التطورات التكنولوجية وتحمي 

ة. بالإضافة إلى نولوجيا الماليمات التكالتوعية والتثقيف المالي الرقمي أمراً حيويًا لتعزيز ثقة المستهلكين في استخدام خد
يرة لك في تسريع وتذذ يُسهم ذلك، يفُضل تشجيع التعاون الدولي لتبادل الخبرات وأفضل الممارسات في هذا المجال، إ

يعزز نمو  ية مبتكرة، مماولًا مال. وأخيراً، توصي الدراسة بدعم الابتكار وتشجيع الشركات الناشئة التي تقدم حلالتطور
 التجارة الإلكترونية وانتشارها بشكل أوسع.

تقترح الدراسة مجموعة من التوصيات التي تهدف إلى تعزيز هذا الأثر الإيجابي. في مقدمتها، ضرورة كما ايضا 
في تطوير البنية التحتية الرقمية العابرة للحدود، بما يضمن سلاسة وسرعة عمليات الدفع والتحويل بين الاستثمار 

الدول، وهو عامل حاسم في دعم التجارة الإلكترونية الدولية. كما توصي الدراسة بتحديث الأطر القانونية والتنظيمية 
ية، خاصة في ما يخص المعايير الموحدة لحماية المستهلك، أمن ذات الصلة بالتكنولوجيا المالية لتسهيل المعاملات الدول

البيانات، والامتثال المالي عبر الحدود. وتؤكد الدراسة على أهمية نشر الوعي والتثقيف المالي الرقمي عالميًا، لتعزيز ثقة 
هم في التجارة الإلكترونية المستهلكين من مختلف الدول في استخدام الخدمات المالية الرقمية، وبالتالي تسهيل مشاركت

العالمية. كما تدعو إلى تفعيل التعاون الدولي بين الجهات التنظيمية ومزودي الخدمات المالية الرقمية لتبادل الخبرات 
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ووضع آليات رقابية مشتركة تدعم التكامل الرقمي التجاري بين الدول. وأخيراً، تشدد الدراسة على أهمية دعم 
 .ية التي تسهّل المعاملات الدوليةالمالالابتكار في الحلول 
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