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لرحيمبسم الله الربضان ا  

لضمد الله ونشكره و على نعمو  و توفيقو لنافي الصاز ىذا العمل أما بعد أريد أن 
 أشكر كل أساتذتي الكرام  الذين كانو نبع معلوماتي و خبرتي الدراسية 

و بأخص أستاذتي السايح فاطمة التي كانت  ضوء الذي أرشد بو خلال ىذا 
 البحث .

ىذا ىو نتيجة  ما تعلمناه منكم و أريد أن أقول لكل أساتذتي أن عملي   

أريد شكر كل من ساىم في ىذا البحث حتى بالكلام الطيب خاصة أبي و أمي 
وأخوتي الذين كانو مصدر قوتي وزملائي رفيق دربي بضزة  اعتذر لدن لم أذكره كلكم 

و شكر من أعماق قلوبنا لكم   
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 أ س تاذتي التي هي مرشدتي

ذراعي ال يمن  ورفيق دربي العزيز حمزة بن زحاف   
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:انًهخص  

  

نُبشئخ فٙ رٓذف ْزِ  انذساسخ إنٗ إثشاص يذٖ أًْٛخ انزًٕٚم الأصغش كآنٛخ نذػى انًؤسسبد ا

سبْى ثشكم ب رب آَكً، خرحقٛق انزًُٛخ الإقزصبدٚفٙ اندضائش، ثبػزجبسْب ػبيم حٕٛ٘ ٚسبْى 

م يصذس دخ رؼزجشخهق يُبصت شغم خذٚذح ٔ ثبنزبنٙ  ٔفؼبل فٙ انحذ يٍ انزجؼٛخ الإقزصبدٚخ 

 م . ظٔ يُبطق انفشاد خبصخ فٙ انشٚ  لأن

زحهٛهٙ يسزؼٍُٛ ثلإسزجٛبٌ ٔدساسخ يٛذاَٛخ ٔ نقذ اسزخذيُب فٙ ثحثُب انًُٓح  انٕصفٙ ان 

رٕصهذ انذساسخ إنٗ انزؤكٛذ ػهٗ انذٔس  ثحٛث انًقبٔلارٛخ ٔرًُٛخ نذػى انٕطُٛخٕكبنخ  هن

 .رًٕٚم يؤسسبد انُبشئخدػى ٔ فٙ نهزًٕٚم الأصغشالإٚدبثٙ 

  .المقاولاتية نميةوت لدعم ، الوكالة الوطنية.،المؤسسات الناشئة . التمويل الأصغر انكهًبد انًفزبحٛخ :

Abstract 

This study aims to highlight the importance of microfinance as a support mechanism for 

emerging businesses in Algeria, as a vital factor that contributes significantly to the 

achievement of economic development. It also makes an effective contribution to reducing 

economic dependence and creating new jobs, and is thus seen as a source of income for 

individuals, particularly in rural and remote areas. 

In our research, we used a descreptive and analytical approach based on a questionnaire and a 

field study at the National Agency for the Support and Development of Entrepreneurship. The 

study confirmed the positive role of microfinance in supporting and financing emerging 

businesses. 

 

Key wordS :  Microfinance.،  Startup ،.  National Agency for Support and Development of 

Entrepreneurship .
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 المقدمة

تعتبربربربربربر الدؤسسبربربربربرات الناشبربربربربراة أحبربربربربرد العوامبربربربربرل الحيويبربربربربرة في تنميبربربربربرة الاقتصبربربربربراد وتعزيبربربربربرز التو يبربربربربر  والابتكبربربربربرار في لستلبربربربربر     
، فبربربران التحبربربرديات الداليبربربرة تعبربربرد عائقًبربربرا رئيسبربربريًا يواجههبربربرا رواد الأعمبربربرال الصبربربرغار والدبتبربربردئتُ عنبربربرد القطاعبربربرات. ومبربربرع ذلبربربر 

 لزاولتهم تطوير وتوسيع مشاريعهم. وىنا تأتي ألعية التمويل الأصغر في دعم مؤسسات الناشاة.

الأنشبربرطة اليوميبربرة وفر التمويبربرل الأصبربرغر لدؤسسبربرات الناشبربراة فرصًبربرا ىامبربرة للنمبرو والتوسبربرع، حيبربرث يسبربراعد علبربرى بسويبربرل يبر   
وشبربربرراء الدعبربربردات والتكنولوجيبربربرا اللازمبربربرة، وتبربربروفتَ رأس الدبربربرال العامبربربرل، وتبربربردريب الدبربربرو فتُ، وتو يبربربر  الدزيبربربرد مبربربرن العمالبربربرة، 
وتسبربربرويق الدنتجبربربرات والخبربربربردمات. وبفعبربربرل ىبربربربرذه البربربردعم الدبربربربراا، يكبربربرون بامكبربربربران رواد الأعمبربربرال تنفيبربربربرذ رؤيبربربرتهم وبرقيبربربربرق 

للدولبربرة الإزدىبربرار و النمبربرو  و تطبربرور في بصيبربرع اسبربرلات ع لذبربرذا سبربرعت بصيبربرع البربردول الى  كما انبربرو يبربروفر أىبردافهم التجاريبربرة.
طبربررح وكبربرالات و كانبربرت الجزائبربرر مبربرن ببربرتُ ىاتبربرو البربردول حيبربرث طرحبربرت إىتمبربرام بتمويبربرل الدؤسسبربرات الناشبربراة عبربرن طريبربرق  

 لبلد .إنشاء مشاريع و تطوير ا وكالة الوطنية لدعم و تنمية الدقاولاتية ، لتنحفيز على
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 إشكالية البحث: -3

 وعلى أساس ىذه الدقدمة لؽكننا طرح إشكالية الدراسة على النحو التاا:  

تمويل وإنشاء المؤسسات لالتمويل الأصغر المعتمد من طرف الوكالة الوطنية  مامدى مساىمة
 في الجزائر ؟ الناشئة

 ومن ىذه الإشكالية نطرح الأسالة الفرعية التالية:

 ؟اء مؤسسةالإنش شباب الطموحلىل الوكالة الوطنية بذذب ا1

 ؟ ىل تعمن الوكالة الوطنية لدعم و تنمية الدقاولاتية إستمرار الدؤسسات2 

 ؟ىل تعتبر الوكالة الوطنية لدعم و تنمية الدقاولاتية أىم وكالة لتمويل الأصغر في الجزائر   3

صحاب الدشاريع صغر لأأفي عملية إعطاء التمويل  كي  ىي إجراءات البنوك العادية    4  

 فرضيات البحث -2

    .الوكالة الوطنية ىي من الذياات التي بذذب شباب الطموح لإنشاء مؤسستو 3

 .والذا عن طريق الدعمز الوكالة الوطنية للتنمية تعمن استمرار الدؤسسات وعدم  2

 .الراغب في إنشاء مؤسسو ةوك تأخذ وقت طويل جدا يقتل فكر إجراءات البن 3

 .الوكالة الوطنية للدعم والدقاولاتية ىي أىم ىياو للتمويل الأصغر في الجزائر 4

 أسباب اختيار الموضوع -1

بسويل  ةكيفية  كيفيو عمل الوكالة الوطنية للتنمية ومعرفة  لدعرفمصدر ألعية الدوضوع الذي لؽكن ان يصبح -3
 .وعمشر 

البطالة عن طريق اكتشاف ىذه الحلول التي تقتصر على التمويل والدعم لتقليل البطالة ورفع الاقتصاد  ةلزارب -2
 .الوطتٍ
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الإىتمام الشخصي  بهذا الدوضوع كوني شخص يود الصاز أكثر من مشروع على ارض الواقع ولكن لديو  -1
 مشكل بسويل ككل الشباب الجزائري

تخصص الذي ادرسو لشا لغعلتٍ أكثر فهم لذذا الدوضوع وتقديم معلومات مفيدة سواء علاقة موضوعي بال -1
 لقارئ البحث او حتى أنا كمنجزه

 البحث: يةأىم -1

 ناقسم لقد شاة، و انال الدؤسسات لفي بسوي نيةطو لات اهيالل الأصغر لتمويال عواق نابي في الدراسة ألعية تبرز 
 .للدولة ثانية والعيةلمواطن العادي ألعية أولى لالى ألعية ىذا البحث 

 ىذا البحث بالنسبة للبلد  ةأىمي :3

 .التنمية ةالدفع بعجل إعطاء حلول   -أولا 

 .تقليل الاستتَاد كوننا لظتل  الكثتَ من الدؤسسات التي توفر لنا ما نريده من الدنتجات تقديم حلول    -ثانيا 

 لؽكن أن تكون كمصدر دخل للدولة بشكل قوي لغعل من بلدنااكتساب أوعية ضريبية كثتَة التي    -ثالثا 
 .أكثر قوه في مواجهو الأزمات الاقتصادية

 .التصدير أو زيادة الصادرات لشا يساىم في رفع وتطوير صادرات خارج المحروقات -رابعا 

التي تقدم  القعاء نهائيا على مشاكل الوفرة ومشاكل الغلاء الأسعار بسبب الكثتَ من الشركات -خامسا 
 .ةنفس الدنتج واحد بأشكال متنوعة وبأقل الأسعار وأكثر جود

 أىمية ىذا البحث بالنسبة للمواطن:  2

   كتساب دخل  ورفع  القدرة  الشرائيةتوعية على كيفية.  
  قعاء على البطالة  توفتَ مناصب شغل  لصاحب الدؤسسة وربدا لأقاربو وأبنائو.نشر ثقافة الدقاولاتية لل 
 ار الدنطقة وجلب التكنولوجيات وبرستُ العيش الكريم في منطقو صاحب الدشروع أو البلد ككلازدى. 
 والبلد ككل بياتوو  شرؤعاكتساب خبرات  التي تساىم في تطوير صاحب الد. 
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 أىداف الدراسة -1

 التمويل الأصغر في الصاز الدؤسسات العية إبراز و توضيح. 
 ل في الجزائرات التمويىياواقع  اكذلعية و أ بيان. 
  التمويل لأصحاب الدشاريععلى  لصو الحالصاز مشروع و  ةعلى كيفي تاومعلوم ةإعطاء فكر. 
 هار واقع التمويل الدؤسسات الناشاة في ولايتنا غيليزان بالأخصإ . 
  التمويل ةمشكلمع  لماعالتكيفية إنشاء مشروع و غبة في ار الالأشخاص تطوير فكر. 

 حدود الدراسة- 1

 :الآتي ضمن لدراسةا حدود عتق

 :أولا البعد المكاني 

التي استفادت شاة انالت اؤسسالدف الدؤسسات استهداحيث تمَّ  الوطنيةة الوكالعلى الديدانية  الدراسةبسحورت 
 التمويلستفدين من الد من وعةلر علىن استبيا عتوزي على دراساتنا اعتمدت، و من التمويل في ولاية غليزان

 .غليزان ولاية لإقليمبعتُ اتال( ANADE) الوطنية ةالوكال

 ثانيا البعد الزمني:

 .ماي 15وبالتحديد   من بداية شهر ابريل إلى أواخر شهر ماي الدراسة لذذه الزمانية دودالح لثتتم

 المنهج المستخدم -7 

  ي.التحليلوصفي اللدنهج القد اعتمدنا في بحثنا أثناء دراستنا لذذا الدوضوع 
 وصفي في نقل الدعلوماتاستخدمنا الدنهج ال. 
  ةأما عن استخدام الدنهج  التحليلي كان من اجل برليل الدعلومات وكذا ربط بحثنا بواقع الأعمال مباشر. 

 الدراسة صعوبات -8

 الدراسة لذاتو بالنسبة قصتَ وقت كان بحيث الوقت في ةمشكل واجهنا علمي بحث أي بطبيعة (1
 . الاستبيان إستمارة على إجابتهم او  معهم للحوار الدؤسسات أصحاب إلى الوصول صعوبة (2
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 بحث تشكيل وصعوبة اختلال يشكل قد لشا متطابقة غتَ والواقع الإحصائيات تكون بحيث  الإحصائيات تعارب (3
 .بدقة متوازن علمي

 2020 منذ والدقاولاتية التنمية وكالة عمل توق  بسبب الدعلومات حداثة مشكلة (4
 .التمويل توق  بسبب الناشاة الشركات نقص (5

 ىيكل البحث -9

التي  ة والدقدمو العامب الدعنونفصول حيث تناول الفصل الاول  ةاربع قسمنا بحثنا الى   دراسةو للإجابة على إشكالية ال
 ةالى حدود الدراس ةاضاف ةاىداف الدراسألعية و  ،الفرضيات ومنهج البحث ،ةالفرعي ةوالاسال ةبسحورت حول الاشكالي

الاطار الدفاىيمي حول  ": بربربربرعنون بالدالجانب النظري و  لحو  حوربس ي ذلاو  الثاني  أما الفصل .البحثوىيكل  ولزددتها
وكيفية  وتطرقنا فيو  الى ماىية التمويل الأصغر حيث تم شرح  فوائد التمويل الأصغر  ، "التمويل الأصغر والدؤسسات الناشاة 

وأىدافها  تهايا والعهتعريف ثم تطرقنا الى ماىية الدؤسسات الناشاة حيث تمَّ و  التمويل الأصغر في الجزائر وألعيت قع او و عملو  
دراسة ميدانية لوكالة الوطنية :  بربربرالدعنون ب تطبيقي لوالذي يتمثل في الجانب االفصل الثالث وبعدىا تطرقنا الى  .اوخصائصه

شرح أدوات دراسة وبصع البيانات  كما تمَّ  الدقاولاتية وتنمية لدعم الوطنية بالوكالة التعري  تمَّ حيث ، لدعم وتنمية الدقاولاتية
اما في . كما تم برليل ومناقشو النتائج حصائية الخاصة بالإستبيانالإ داولالج خلالمن عرض وبرليل النتائج تمَّ وبعدىا الى 

والتي  ة"العام ةالخابس عنون ببربربر"الد الفصل الرابع والاختَ     ة.قتًحات وافاق الدراسالد و تعمنت اىم النتائج
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 الفصل الثاني :

 الناشئة والمشاريع الأصغر التمويل حول المفـاهيمي الاطار 
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  :تمهيد

الاقتصبرادية  لقد تزايبرد الاىتمبرام البردوا بالتمويبرل الأصبرغر منبرذ بشانينبرات القبررن الداضبري، ليأخبرذ بهبرذه الخصوصبريات    
بدثاببربرة 2005عبربرام  قبربرتَة ولزبربردودة البربردخل، ولا شبربر  أن إعبربرلان ىيابربرة الأمبربرم الدتحبربردةوالاجتماعيبربرة للفابربرات السبربركانية الف

أن تلعبربربرب ببربربررامج التمويبربربرل  العبربربرام البربربردوا للتمويبربربرل الأصبربربرغر، يعتبربربربر بدثاببربربرة الاعبربربرتًاف البربربردوا بألعيبربربرة البربربردور البربربرذي لؽكبربربرن
 .الأصغر الدنفذة من قبل الدؤسسات الدختلفة

 الدتاحة دورىا الكبتَ سواء من حيث ألعية الخدمات الداليةحيث أثبتت مؤسسات التمويل الأصغر الناشطة   
والبالغة الصغر المحدثة  أو من حيث ألعية الدشروعات الصغتَة ،للجميع في إطار بناء أنظمة مالية مفتوحة للجميع

مة، أو إطار التنمية الشاملة والدستدا في  ل ىذه البرامج ودورىا في توفتَ فرص العمل ورفع مستويات الدعيشة في
كخدمات الإقراض والادخار القادرين على خلق  من خلال العمل على تقديم لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية

 .معيشتهم وضمان الرعاية الصحية وغتَىا من الاحتياجات مشروعات مدرة للدخل تساعدىم على رفع مستوى
القطاع  الدول قامت الجزائر بدعم وتطوير ىذا ونظرا لألعية قطاع الدؤسسات الناشاة في تنمية اقتصاديات      

إلى إلغاد فرص عمل  لبناء نهج اقتصادي متكامل لدا تعاني منو من اختلالات كبتَة في اقتصاداتها وحاجاتها الدتزايدة
 .لتقليل من حجم البطالة

 اربعة نقاط:صل دراسة الجوانب التالية في نحاول في ىذا الفسوعليو 

 .صغرالتمويل الأ ماىية -3

 .الأصغر في الجزائر التمويل واقع -2

 .ماىية الدؤسسات الناشاة -1

 .خصائص الدؤسسات الناشاة-1
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 (2006)سلمى،  . :ماىية التمويل الأصغر-3

 البرامج التي تطورت برامج التمويل الأصغر تطورا كبتَا في السنوات الأختَة، وىذا راجع للاىتمام الدوا بهذه      
العالم التي انتهجتها، من  مكافحة الدشاكل الاجتماعية )البطالة، الفقر( في لستل  دول اثبتت فعاليتها وكفاءتها في

 وذل  بتقديم يد العون خلال انشاء عدة مؤسسات بسويلية تقدم خدمات لدستخدميها لزدودي الدخل
 ومساعدتهم في انشاء مؤسسات مصغرة تساىم في الإنتاج والزيادة والتو ي 

 /(2008 الاجتماعية،(. )2010، جوان لربضان،)التمويل الأصغر هوممف :3.3

 لؼتل  تعري  التمويل الأصغر من بلد الى آخر، نقدم لكم بعض التعاري  كما يلي:       

واسع من  يعرف في )مصر، السودان، فرنسا، بنغلادش، الولايات الدتحدة الامريكية( على أنو " تقديم نطاق-1
وبناء القد ارت لذوي  والتامتُ والتحويلات بل والتدريبالخدمات الدالية في اسالات الائتمانية والادخار والايداع 

  .الدخول الدنخفعة أي الفقراء الناشطتُ اقتصاديا

غاية في الفقر  على أنو " تقديم قروض صغرى لأسر ( CGAP) وتعرفو اسموعة الاستشارية لدساعدة الفقراء2.
دائرة التمويل الأصغر  الصغرى، ولكن اتسعتبهدف مساعدتهم على البدء في أنشطة إنتاجية او تنمية مشاريعهم 

 ..لتشمل مزيدا من الخدمات )الادخار والتامتُ وبرويل الأموال

لصغار  التمويل الأصغر ىو توفتَ الخدمات الدالية بصورة مستدامة ( ILO) تعري  منظمة العمل الدولية3.
 خدمات مالية انية الحصول علىالدبادرين او الأشخاص ذوي الدخول الدنخفعة من الذين ليس لديهم إمك

صغتَة تقل عن  بذارية وىو يشتَ الى بصيع الخدمات الدالية تشبو الدصرفية )القروض والعمانات( والتي تتعلق بدبالغ
  .أورو15000

الحصول على  التمويل الأصغر ىو لرموعة الخدمات الدقتًحة او الدقدمة للأفراد الذين ليس لذم القدرة على4. "
 .التقليديةات من الدؤسسات الدالية تل  الخدم

خاصة مع أولا   مع  روفهم ءميتلاراء لتوفتَ احتياجاتهم بدا ويل الأصغر تقديم قروض صغرى للفقيعتبر التم5. "
 ا) ." لذل  مصممة برامجالذين لا يستطيعون الاستفادة من الخدمات الدالية الرسمية من خلال 



 الناشاة تاؤسسالاطار الدفاىيمي حول التمويل الأصغر والدالفصل الثاني: 
 
  

 
21 

 

 (2004)الاستشارية،   .التطور التاريخي للتمويل الأصغر ونشاتو2.1: 
 يعد التمويل الأصغر حديث النشأة، حيث يعود تارلؼو الى أواسط سبعينات القرن العشرين

بعد اساعة  م1976كان اول تطبيق لتجربة التمويل الأصغر في بنغلادش من طرف "لزمد يونس" في سنة      
م، 2006نوبل في عام  م بعد استقلالذا، وبرصل لزمد يونس على جائزة1974سنة  الكبتَة التي عرفتها البلاد في

في استمع بالرغم من العيتهم  فتم انشاء بن  غرامتُ الذي قام بتمويل الفقراء وخاصة النساء باعتبارىم مهمشتُ
 طرف ىذا البن التمويلات الدمنوحة من  في برقيق التنمية الاقتصادية، فقد بلغت نسبة النساء من لرموع

راء مستعرين موثوقتُ حيث انهم يرجعون مبلغ الفق وقد اثبتت بذارب بسويل ىذا البن  للفقراء على ان%95،
 ..التمويل في اجالو

  انشات بن  القريةثم شهد التمويل الأصغر الانتشار في باقي الدول الأخرى كأمريكا اللاتينية التي    
،Village  bank  ثم  هر في بوليفيا عن طريق بن  سول، وفي اندونيسيا من طرف بن  راكيات 
،Rokyatوقد قامت كثتَا من الدول بانشاء مؤسسات التمويل الأصغر وحتى في الدول الفنية كالولايات 

  .ا وغتَىا من الدول الأخرىالدتحدة الامريكية و إلصلتً 

التي تسعى  م أسس البن  الدوا اسموعة الاستشارية لدساعدة الفقراء ضمن الدبادرات الكبرى1995 في عام    
 ".سراج الدين الى برقيق الأىداف الإلظائية للألفية برئاسة نائب رئيس البن  الخبتَ الدصري " د. اسماعيل

التسعينات الديلادية   إطلاق عقدم عقد في واشنطن قمة التمويل الأصغر، وتم1997وفي شهر فيفري من عام    
 ".بانو "عقد التمويل الأصغر

بألعية الدور  م السنة الدولية للتمويل الأصغر بدثابة الاعتًاف الدوا2005إعلان ىياة الأمم الدتحدة سنة    
ألعية  سواء من حيث الذي لؽكن ان تلعبو برامج التمويل الأصغر الدنفذة من قبل الجهات الدؤسساتية الدختلفة،

فرص العمل ورفع مستويات الدعيشة في  الدشروعات الصغتَة والبالغة الصغر المحدثة في ضل البرامج ودورىا في توفتَ
  .اطار التنمية

 :اىم ملالزها عاشت مستَة التمويل الأصغر مراحل متباينة، لؽكننا وص  

 م3911المرحلة الاولى: قبل -



 الناشاة تاؤسسالاطار الدفاىيمي حول التمويل الأصغر والدالفصل الثاني: 
 
  

 
22 

 

 .الاصغر ي في توفتَ التمويلالرسم الاعتماد كليا على القطاع غتَ •

 الادخار ومؤسسات استمع الاصغر، مع قيام بصعيات الاساسي في توفتَ التمويل قيام التجار والدربون بالدور  •
 طريق مؤسسة raiffeisen  خدمات للتمويل الاصغر عن اول مؤسسة مالية تقدم المحلي بدور اقل مثل: انشاء

 لم يعرف الانتشار الادخار للطبقة الفقتَة الا انو دفها تقديم خدماتالدانيا، ى freidrich wilhelm في
 .والنجاح

 3911م الى 3971م :المرحلة الثانية-
 .الدالضون برامج الائتمان التي يدعمها الاعتماد بدرجة كبتَة على •
 ونية بدور اقل مثل: طرحالتعا الاصغر مع قيام الجمعيات الاساسي في توفتَ التمويل قيام البنوك الزراعية بالدور •

 .بنغلادش وبن  سول التمويل الاصغر في بن  فكرة بذريبية عن تطبيق

 م3991الى  م3971المرحلة الثالثة: -
 .الدبتٍ على الاسس التجارية التحول الى برامج التمويل •
غرامتُ، بن  بن   : في لستل  قارات العالم مثل ناجحة في التمويل الاصغر قيام وتطبيق برامج مصرفية •

 راكيات،
 .بدور اقل مصرفية والدنظمات التطوعية بن  سول مع قيام مؤسسات

  رالمبادئ الأساسية للتمويل الأصغ3.1: 

الأىداف  الكبرى التي تسعى الى برقيق الدبادراتراء ضمن ية لدساعدة الفقجاء تأسيس اسموعة الاستشار    
ىياة 31يتأل  من  ة ومتعددة مكرسة للنهوض بالتمويل الأصغرالإلظائية، وىي عبارة عن ابراد من جهات مالض

الخدمات الدالية، التي تعرف  تنموية عامة وخاصة تعمل سويا لتوسيع نطاق حصول الدؤسسات الناشاة على
 .بدصطلح التمويل الأصغر

الية التي الد عالدا يتمتع بو الفقراء في كل مكان بالوصول الدائم الى نطاق من الخدماتCGAP وتتصور  
ينظر فيو الى الفقراء  تقدمها الجهات الدختلفة للتزويد بهاتو الخدمات عن طريق قنوات توصيل متنوعة، وىو عالم

العملاء المحوريون والشرعيون في  ومنخفعي الدخل على انهم مهمشتُ في الدول النامية، لكنهم في الحقيقة ىم
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وىي الطريقة الوحيدة للوصول لإعداد كبتَة من  نظمة مالية شاملة،بلدانهم، أي بدعتٌ اخر ىذه الرؤية ىي رؤية لأ
ىذه الرؤية وضعت اسموعة الاستشارية لدساعدة  الفقراء ومنخفعي الدخل، وفي سعيها للتقدم صوب برقيق

ة وصادقت عليها، كما تم التصديق عليها من قبل لرموعة الثماني الفقراء بدساعدة أععائها ىذه الدبادئ الأساسية
 : م، وتتمثل ىذه الدبادئ في2004جورجيا الامريكية في سنة  بولاية في اجتماع رؤساء ىذه الدول 

الخدمات الدالية  وتكون ىذه :الفقراء لا يحتاجون الى القروض بل الى مجموعة متنوعة من الخدمات المالية
 .ملائمة ومرنة بأسعار معقولة

لؽكن الفقراء  الحصول على الخدمات الدالية بشكل مستمر :حة الفقرالتمويل بالغ الصغر يعتبر أداة قوية لمكاف
يوم الى التخطيط للمستقبل  من زيادة الدخل وتكوين الأصول والانتقال من لررد البقاء على قيد الحياة من يوم الى

 .لتحستُ أوضاعهم

للتمويل بالغ  ة مازال ينظرفي بلدان كثتَ  :التمويل بالغ الصغر يعني بناء أنظمة مالية تقدم خدمات للفقراء 
والحكومات والدستثمرين ذوي  الصغر على انو قطاع ىامشي وانو بصورة رئيسية واىتمام تنموي للجهات الدالضة

 .الدسؤولية الاجتماعية

جزء لا يتجزأ  ولتحقيق إمكانات التمويل بالغ الصغر الكاملة في الوصول الى عدد كبتَ من الفقراء لابد أن يصبح
 .طاع الداامن الق

قابلة للاستمرار  لا يعتبر انشاء مؤسسات مالية :الاستمرارية المالية ضرورية للوصول الى عدد كبير من الفقراء
لدا لؽكن أن بسولو الذياات  غاية في حد ذاتها، بل ىي الطريقة الوحيدة للوصول الى حجم شأن وأثر أبعد بكثتَ

تغطية بصيع تكاليفها وىي بذعل من الدمكن  التمويل بالغ الصغر على الدالضة، قابلية الاستمرار ىي قدرة مؤسسات
تقديم الخدمات الدالية للفقراء، وىذا لأن برقيق الاستمرارية  استمرار عمل مؤسسات التمويل بالغ الصغر واستمرار

ملة مع وعرض منتجات وخدمات افعل تلبي احتياجات البلدان الدتعا الدالية يعتٍ بزفيض تكالي  الدعاملات
 .ء المحرومتُ من التعامل مع البنوكراعلى طرق جديدة للوصول الى الفق الدؤسسات الدعنية والعثور
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مالية لزلية  ان بسويل الفقراء يتطلب مؤسسات :التمويل بالغ الصغر معني بإنشاء مؤسسات مالية محلية دائمة
وتقدلؽو على شكل قروض  لتوفتَ المحليتقدم خدماتها على لضو مستمر، برتاج ىذه الدؤسسات الى استقطاب ا

 .وخدمات أخرى

ذل  بنوك  وعندما تتطور ىذه الدؤسسات وأسواق راس الدال، يقل الاعتماد على بسويل الدتبرعتُ والحكومات بدا في
 .التنمية

 .وفالظر  التمويل الأصغر لا يعتبر الأداة الأفعل لكل فرد او في كل :لا يقدم التمويل الأصغر الحلول دائما
يكونوا قادرين على  راد الذين لا دخل لذم ولا مقدرة عندىم على السداد لػتاجون أنواع أخرى  قبل انلافان ا   

افعل  اثر الفقر بشكل استخدام القروض بشكل جيد، ففي الكثتَ من الأحيان ىنال  خدمات أخرى تقلل من
ان تصاحب ىذه الخدمات عمليات   التحتية، لغبمثل الدنح الصغتَة و التو ي  وبرامج التدريب، او برستُ البتٌ

 .التوفتَ اذا امكن

إعطاء عدد   تعتبر تكلفة :ان تحديد سقف أسعار الفائدة يضر بالفقراء ويصعب عليهم الحصول على قروض
لا يستطيع مقدمو القروض  كبتَ من القروض الصغتَة اعلى من تكلفة إعطاء عدد قليل من القروض كبتَة الحجم،

من الدعدل الذي تقرضو البنوك ان لظوىم  ة الصغر تغطية تكاليفهم الا اذا كان بدقدورىم فرض فوائد اعلىمتناىي
الدتبرعتُ والحكومات، فعندما بردد الحكومات أسعار  سيكون لزدودا بالعرض الشحيح وغتَ الأكيد لأموال

ة الصغر على تغطية تكاليفها، وعليو لا تساعد القروض متناىي الفائدة، تقوم عادة بتحديدىا بدستويات متدنية
وفي الوقت ذاتو لغب الا يعمل مقدمو القروض متناىية الصغر على فرض فوائد  فانو لغب بذنب مثل ىذا التحديد

 .الدقتًضتُ على تغطية تكلفة عدم كفاءة الدقرض مرتفعة جدا تدفع

على خلق  مل حكومات الدول عادةتع :ان دور الحكومة ىو تسهيل الخدمات المالية وليس تقديمها مباشرة
 أىم الأمور التي تقوم بها بياة مساندة من السياسات برفز تطوير الخدمات الدالية مع بضاية مدخرات الفقراء، ومن

 :الحكومات من أجل التمويل بالغ الصغر ىي

 .الحفاظ على استقرار الاقتصاد الكلي -

 .بذنب غطاءات أسعار الفائدة -
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 يو السوق ببرنامج اق ارض مدعوم عالية التأخر في السداد وغتَ قابلة للاستمرارالامتناع عن تشو  -
 الحر وقمع تساند الحكومات الخدمات الدالية الدقدمة للفقراء بتحستُ بياة الاعمال لأصحاب مشروعات العمل -

 .الفساد
 .اصةبرستُ فرص الوصول الى الأسواق والحصول على خدمات البنية التحتية في أوضاع خ -
 .التمويل قد يكون التمويل الحكومي لدؤسسات مالية بالغة الصغر مبررا عند الافتقار الى أنواع أخرى من -

الذبات،  حيث يقدم الدتبرعون  :يجب ان تكمل أموال المتبرعين راس المال الخاص الا ان تتنافس معو
لبناء مقدرة مقدمي  ولغب ان يستخدموارس الدال للتمويل الأصغر، لغب ان يكون ىذا الدعم مؤقتا  القروض

لرلس الإقراض والدقدرة على التدقيق،  القروض متناىية الصغر، لتطوير دعم البتٌ التحتية مثل مؤسسات التقييم،
الذين يصعب الوصول اليهم الى دعم طويل الاجل  ولدعم التجربة وفي بعض الأحيان قد تتطلب خدمة الافراد

دمج التمويل متناىي الصغر في النظام الداا، وعليهم الاستعانة بخبراء  الدتبرعون الى من الدتبرعتُ، ولغب ان يسعى
عند تصميم وتطبيق الدشاريع، ولغب ان لػددوا اىداف واضحة للأداء بحيث لغب  لذم ستَة جيدة من النجاح

 نقطة لا بعد استمرار التمويل، ولغب ان تكون ىناك خطة معقولة لكل مشروع بحيث يصل الى برقيقها قبل
 .عندىا حاجة الى دعم الدمولتُ

لغمع بتُ  يعتبر التمويل الأصغر ميدان :العقبة الأساسية ىي نقص المؤسسات القوية والمدراء الاكفاء
على بصيع الدستويات،  الاعمال الدصرفية التي لذا اىداف اجتماعية وبتُ الاحتياجات للقدرات التي لغب بناؤىا

 علومات لذياات التنمية الحكوميةالد الية للهياات التنظيمية وجهات الاشراف وأنظمةوبدء من الدؤسسات الد
القطاع سوآءا العام او الخاص على بناء الدقدرة، وليس  والذياات الدالضة، لغب ان تركز معظم الاستثمارات في ىذا

 .فقط على نقل الأموال

والدقيقة  تعتبر الدعلومات النمطية :اح عنويعمل التمويل الأصغر بشكل أفضل عند قياس الأداء والافص
الفوائد، تسديد القروض،  والخاصة بالأداء في غاية الألعية ويتعمن ذل  كلا من: الدعلومات الدالية مثل )نسبة

الوصول إليهم ومستوى فقرىم(. كلا من  استًداد التكالي ،( والدعلومات الاجتماعية مثل )عدد العملاء الذين تم
 .ىذه الدعلومات للحكم على التكالي  والدخاطر والعوائد الدتبرعتُ، مشرفي البنوك والعملاء لػتاجون الدستثمرين،
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 (2013.لطفي،) الصعوبات والعراقيل التي تواجو مؤسسات التمويل الأصغر 4.1: 
بععها، ويرجع ذل  لعدة  تواجو مؤسسات التمويل الأصغر العديد من الصعوبات والعراقيل لشا قد يؤدي الى فشل

  :ل نلخصها فيما يليمشاك
 :مشكلات في العملاء-
 .لؼاف العملاء الفقراء من دخول البنوك ومؤسسات التمويل -
 .العملاء الفقراء قد يكونون غتَ قادرين على سداد القرض -
 .فهم بعض العملاء الفقراء للتمويل على انو خدمة اجتماعية وصدقة وليس استثمار -
 :مشكلات في مؤسسات التمويل-
 .لافتقار للخبرة في فن التعامل مع العملاء الفقراءا -

 .الافتقار للخبرة في دراسة جدوى الدشروعات الدقدمة_ 
 .الافتقار للأموال الكافية لتلبية احتياجات العملاء -
 .عدم التنويع في الدنتجات الدقدمة للعملاء -
 .الاعتماد على ضمانات معينة وعدم تنويعها للتسهيل على العملاء -
 :مشكلات في المشروع الصغير-
 .راسة الجدوى تثبت عدم فعالية ولصاح الدشروعد -
 .فكرة الدشروع الصغتَ معقدة فنيا وتسويقيا واداريا بشكل يصعب على الشخص تنفيذىا -
 ):مشكلات الائتمان )الضمانات-
 .الائتمان لو تكلفة لا يقدر الشخص الفقتَ على سدادىا -
 .لائتمان وخدمات التمويل لا يقدر الشخص على فهمهاىناك أنواع لستلفة ل -
 .مفهوم الائتمان مركب ومعقد لا يقدر على فهمو الشخص الفقتَ -
 () .عدم قدرة الدؤسسة الدالية على برديد نوع الخدمة الدالية الدناسبة للمشروع الصغتَ -

 واقع التمويل الأصغر في الجزائر-2
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ستَ نشاطها وكذا  ر في الجزائر من أىم الدصادر العرورية لإنشاء مؤسسة أو شركة وضمانعتبر التمويل الأصغب  
مصغرة بغية الحد من البطالة  لظوىا، حيث يسمح لفاة معينة من استمع لتحستُ معيشتهم عن طريق تقديم قروض

 :النقاط التالية والفقر واستحداث مناصب شغل، فمن خلال ىذا الدبحث سنتطرق إلى

 .فهوم التمويل الأصغر في الجزائر وألعيتوم -

 .مقدمو خدمات التمويل الأصغر في الجزائر والتحديات التي تواجهها -

 .مسالعة التمويل الأصغر في إنشاء الدؤسسات الدصغرة في الجزائر -

 : مفهوم التمويل الأصغر في الجزائر وأىميتو1.2: 
 . ساسية لظهور الدشاريع الناشاةيعتبر التمويل الأصغر في الجزائر الركيزة الأ

 : مفهوم التمويل الأصغر في الجزائر 3.3.2

 : ألعها ىناك العديد من التعاري  للتمويل الأصغر في الجزائر، نذكر 

طبقا للمرسوم الرئاسي الصادر عن  :(2004/01/25)الجزائرية،   تعريف التمويل الأصغر في الجزائر-
لػدد ىذا الدرسوم الإطار العام لجهاز 2004/01/22الدؤرخ في ، 04-13الوطتٍ رقم  وزارة التشغيل والتعامن

الدخل  الثالثة: " القرض الدصغر لؽنح لفاات الدواطنتُ بدون دخل و/أو ذويالدصغر في الدادة الثانية و  القرض
عبر الدستهدفتُ  ويهدف إلى الإدماج الاقتصادي والاجتماعي للمواطنتُ نتظم،الععي  غتَ الدستقر وغتَ الد

الأنشطة في الدنزل، باقتناء  والخدمات، يوجو إلى إحداث الأنشطة بدا في ذل  نتجة للسلعإحداث الأنشطة الد
  .العتاد والدواد الأولية لانطلاق النشاط

 (2018مارس ،03)ابراىيم، ، :تعريف التمويل الأصغر في الجزائر-

من النظام الداا وإلى الدؤسسات  الدستبعدين للأفراد دمات الدصرفيةيشمل التمويل الدصغر في الجزائر تقديم الخ      
منتجات الادخار، التحويلات الدالية  الإسكان، القروض الاستهلاكية، الدصغرة، ولؽكن أن يشمل ذل  قروض

  .الراغب في إنشاء مشروعات مصغرة وكذا التعليم الداا للشباب

 (2013جوان 27 -69)صاحلي،  :تعريف التمويل الأصغر في الجزائر-
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أو التمويل ىي الصغر والإبشان الأصغر أيعا )الدتنا " يشتَ مصطلح التمويل على الدستوى الاقتصاد الجزائري،
حول التمويل الأصغر في الجزائر( إلى ما يتعلق بتل  الإجراءات الحكومية  الأصغر حسب ما ورد في التقرير النهائي

 (2016)الحكيم،،  .البطالة شروعات الصغتَة والدصغرة ومكافحةعلى إنشاء الد الرامية إلى الدساعدة

  :للتمويل الأصغر ألعية كبتَة في الجزائر، نوضحها فيما يلي :التمويل الأصغر في الجزائر أىمية 2.3.2
 .والبطالةالتخفي  من  اىرة الفقر  -

 .ع مستوى الدعيشةرف - 
 .زيادة وترشيد الددخرات المحلية -
 .استخدام التكنولوجيا المحلية -
 .توفتَ الصناعات الدغذية للصناعات الكبتَة -
 .توفتَ تشكيلة السلع الأساسية بأسعار منافسة -
 .توفتَ الخدمات و خدمبرات الإنتاج -
 .استخدام العمالبرة الداىرة و غتَ الداىرة -
 .نشطة غتَ الرسمية وغتَ الدنظمة إلى أنشطة رسمية ومنظمةبرويل الأ -
 الدسالعة في برقيق التنمية الدكانية بقدرتها على التوطن في  -

  .استمعات الجديدة

 :و بصفة عامة يهدف جهاز القرض الدصغر إلى

للعودة إلى  قرار و الشراكة الاجتماعية عن طريق تشجيع سكان الأريافالبحث عن الاست :الهدف السياسي
رفع  و يتم ذل  بانشاء نشاطات لستلفة و برستُ الوضعية الدعيشية عن طريق :الهدف الاقتصادي.أراضيهم

 .الدخل الفردي من أجل زيادة ثروات البلاد

 .خاصة لذوي الدخل المحدودبرستُ الددخول و روف الحياة للفاات العيفة و  :الهدف الاجتماعي

 (2017)الحكيم،  مقدمو خدمات التمويل الأصغر في الجزائر والتحديات التي تواجهها2.2:
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 :مقدمو خدمات التمويل الأصغر في الجزائر 3.2.2

 الدؤسسات تتولى تقديم خدمات التمويل الأصغر في الجزائر ىياات ووكالات أخذت على عاتقها متابعة ودعم 
 :قدمتُ للتمويل الأصغر في الجزائرالناشاة، وفيما يلي أىم الد

 :البرامج الحكومية -

الدصغرة لفائدة الشباب بوضع  قامت الحكومة الجزائرية في إطار مكافحة البطالة وتشجيع إنشاء الدؤسسات      
والعاطلتُ عن العمل الدساعدة الدالية  ثلاث آليات أو برامج حكومية توفر لأصحاب الدشروعات من الشباب

البرامج الثلاثة من ثلاث أجهزة لستلفة ىي  ض الدنخفعة الفائدة والإعفاءات العريبية، ويتم تسيتَ ىذهوالقرو 
و الوكالة CNACالبطالة، الوطتٍ للتبرأمتُ على الصندوقANSEJ(''، ) الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

 ANGEM.الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر

 للدخل منهاساعدة الدالية والفنية لأصحاب الدشروعات الدصغرة والصغتَة الددرة وتوفر ىذه البرامج الثلاثة الد   
التسيتَ الداا  القروض الددعومة والدخفعة الفائدة، والإعفاءات العريبية، إضافة إلى برامج تكوينية حول أساليب

الثلاثة من حيث حجم  والإداري الدشروعات الدصغرة والصغتَة، ونشتَ ىنا إلى وجود تباين بتُ ىذه البرامج
 الاجتماعية التي تسعى إلى القروض الدقدمة، ومن حيث طبيعة السكان الدستهدفتُ، ومن حيث الأىداف
  )العربي(  .تنفيذ برالرها برقيقها، وعموما بصيع ىذه البرامج تستخدم تقريبا نفس أسلوب التنظيم في

 (2020/09/2،01)ذىبية،  :البنوك -

مرغمة على ذل  من طرف  بدأت بعض البنوك الجزائرية في السنوات الأختَة الاىتمام بتمويل الدشروعات الدصغرة
وذل  في إطار  ،الدصرفية التي تعمل بها الدولة في الكثتَ من الأحيان، أو بدافع لراراة التغتَات التي تشهدىا البياة

الجزائر مثل  قية منظومة الدشروعات الدصغرة فيتطوير وتر  ت الدبرمة بينها وبتُ البرامج الحكومية الذادفة إلىالاتفاقيا
الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر وغتَىا، إلا أن صيغ وأساليب  برامج الوكالة لدعم تشغيل الشباب، وبرامج

لاءم ولا تتفق في الكثتَ من جوانبها مع الدمارسات الدعمول ضمن ىذه البرامج لا تت وإجراءات التمويل الدعمول بها
يعرف ببرامج التمويل الأصغر، وتتمثل ىذه البنوك في: البن  الوطتٍ الجزائري، بن  التنمية  بها دوليا ضمن ما
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البنوك  عضبن  الفلاحة والتنمية الريفية، القرض الشعبي الجزائري، وبالإضافة إلى البنوك العمومية ىناك ب المحلية،
  .خاصة لذا بذارب في لرال التمويل الأصغر وىي بن  البركة الجزائري وبن  السلام

يقوم بالعمل  وبذدر الإشارة إلى أن ىنال  بنكا حكومي آخر ىو بن  الصندوق الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط لا  
الادخار لفاة لزدودي  ن أدواتمع الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر ولكنو يقوم بتوفتَ لرموعة واسعة م

الشراكة الذي لغمعو مع  الدخل، وىو يقوم بذل  سواء من خلال شبكة فروعو الخاصة أو من خلال اتفاق
 .مؤسسة البريد الجزائرية لاستغلال شبكة فروعها في تقديم منتجاتو

 : ومن بتُ بذارب التمويل الأصغر في الجزائر نذكر

      :تجربة بنك البركة الجزائري

 GTZ DEVED)،(في إطار أحد الدشاريع التنموية الدمولة بدساعدة من قبل برنامج التعاون الدوا الألداني   
تسهيل حصول الحرفيتُ على  وبدشاركة وازرة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة على مستوى مدينة غرداية، ومن أجل

 تأسيس مؤسسة للخدمات2008سنة  اق مع نهايةالتمويل الكافي لدمارسة نشاطاتهم الحرفية، تم في ىذا السي
البركة الجزائري، حيث تقوم الدؤسسة بدراسة  بالتعاون مع بن FIDES Algérie)، ( الدالية الدسماة اختصارا

الصغتَة والدصغرة ومدى قابليتها للحصول على التمويل،  وتقييم مشروعات صغار الحرفيتُ وأصحاب الدشروعات
الدشروعات القابلة للتمويل، والتي يتم إرسالذا فيما بعد إلى بن  البركة  اسة يتم اختيارحيث بناء على تل  الدر 

الدشاريع الدقبولة. كما تقوم مؤسسة الخدمات الدالية في إطار الاتفاقيات الدبرمة مع  الجزائري لتقديم التمويل لتل 
ستمرة لأصحاب الدشروعات الدتحصلتُ على ضمن ىذا البرنامج التمويلي بعمان الدتابعة الد بن  البركة الجزائري

  ..التمويل
شبكة واسعة  ئر حيث بستل افي الجز  ئدةراال  ئري الشبكة الداليةتعتبر مؤسسة البريد الجزا :مؤسسة بريد الجزائر -

في السنوات الأختَة  من الفروع بستد في بصيع مناطق الوطن من أجل تقديم خدمات الدالية، وقد أنشأت الدؤسسة
الإلكتًونية وأجهزة الصراف  في لرال بالاستثمارظاما لإدارة الحسابات على شبكة الأنتًنت كما قامت كذل  ن

بدوجب الأمر التنفيذي رقم ، 2002جانفي  14الآا. وقد أنشات مؤسسة بريد الجزائر كمؤسسة حكومية في 
في 03-2000 دور القانون رقموذل  في عقب ص وىي نتاج إعادة ىيكلة وزارة البريد والاتصالات2002-43

الجزائر كمؤسسة حكومية أنها أضحت منفصلة ععويا  ويعتٍ إنشاء مؤسسة بريد2000أوت من سنة ، 05
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والاتصال التي بسثل السلطة الرقابية عليها، كما يعتٍ ذل  ضرورة أن  وو يفيا عن وزارة البريد وتكنولوجيا الاعلام
لم 03-2000لى التمويل الذاتي بشكل كامل، ورغم أن القانون رقم القدرة ع يكون لدى مؤسسة بريد الجزائر

صلاحية تقديم القروض لعملائها إلا أنو لغوز لذا أن تتيح شبكة فروعها للبنوك أو  لؽنح لدؤسسة بريد الجزائر
أشرنا من خلالذا، مثلما ىو الحال بالنسبة لبن  الصندوق الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط كما  شركات التمويل للعمل

الإشارة إلى أن مؤسسة بريد الجزائر تقوم بدور كبتَ في لرال خدمات برويل الأموال في الجزائر،  سابقا كما بذدر
 ويستًن من خلال قيامها بذل  بشكل مباشر، أو من خلال عملها مع بعض الجهات الدولية كشركة   سواء
  .يونيون

  :الجمعيات والمنظمات غير الحكومية -

الدنظمات في  الدنظمات غتَ الحكومية دورا بارزا في لرال التمويل الأصغر، وقد بدأت بعض تل  تلعب      
الدصرفية الدعمول بها،  الآونة الأختَة لضو التحول إلى مؤسسات مالية مستقلة مرخص لذا بذل  وفقا للقوانتُ

تًف لذا بخبرتها في لرال معية الدعالج1989وبالنسبة للجزائر تعتبر بصعية تويزة الجزائرية التي تأسست في سنة،
تقديم الدساندة لأصحاب الدشروعات الدصغرة والصغتَة،  الأصغر، من خلال إنشائها لبرنامج يتعمن التمويل

 .الجزائر والبليدة وبومرداس، وتيبازة وبجاية خصوصا في الولايات التالية: تيزي وزو،

 (2017)الحكيم،  

  :صندوق الزكاة -

ويعمل على 2003إنشاؤه سنة ، ف وازرة الشؤون الدينية، تمرايعتبر صندوق الزكاة مؤسسة دينية يعمل برت إش
طريق الحسابات البنكية والبريدية، ومن ثم  بصع أموال الزكاة عن طريق عملية بصع التبرعات في الدساجد أو عن

الدشاريع الدصغرة للشباب، ويتشكل الصندوق من  تمويلتوزيعها على مستحقيها في شكل ىبات أو قروض ل
الوطتٍ، اللجان الولائية على مستوى كل ولاية، اللجان  ثلاث مستويات وىي: اللجنة الوطنية على الدستوى
وازرة الشؤون الدينية قامت بابرام اتفاق مع بن  البركة ليكون  القاعدية على مستوى الدوائر، والجدير بالذكر أن

  .يل في لرال استثمار أموال الزكاةلذا وك

 :التحديات التي تواجو مؤسسات التمويل الأصغر في الجزائر  2.2.2
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 لا يزال قطاع التمويل الدصغر ناشاا في الجزائر، حيث يواجو ىذا القطاع العديد من الصعوبات
 ا يتعلق بالإطار التنظيمي العام للتمويل الدصغر، ومنها ما يتعلق بالدؤسسات الدقدمةوالتحديات، منها م

 .لخدمات التمويل الأصغر أو ما يتعلق بالفاة الدستهدفة

 (15-16)ناصر،   :التحديات المتعلقة بالإطار التنظيمي العام للتمويل الأصغر 

 :لؽكن الغازه ألعها فيما يلي 

بالبنوك الدالية في  ل  اص بدنح القرض الدصغرة، وأن النظام الدوجود مرتبطأن الجزائر لا تتوفر على نظام ماا خ -
بتَوقراطية وغياب الشفافية وانعدام  عدم وجود مؤسسات مالية لستصة في الإقراض الدصغر، وما ينتج عن ذل  من

 .الدتابعة للمشاريع الدوجهة للشباب

 للتمويل الدصغر فان ىذه الأختَة لا توا الاىتمام الكافي ارتباط التمويل الدصغر في الجزائر بالبنوك العمومية، -
مرونة الإجراءات البنكية  نظرا لتًكيز خب ارتها في الأنشطة الأخرى )الدعتادة عليها،( كما عانت الوكالة من عدم

 .وثقلها لشا أثر سلبا على العديد من الدشاريع

 .القروض عنصر التحفيز لدنح مثل ىذه غياب البنوك الخاصة التي تشيع على التنافس لشا يلغي -

 ) .تعقد وغموض النصوص التشريعية والتنظيمية )كثرة التعديلات -

 .صعوبة الإجراءات الإدارية والتنفيذية، لشا جعل معالجة الدلفات واعتماد الدشاريع تتم ببطء -

  .عدم توفر مراكز أو ىياات تعمل على توفتَ و نشر الدعلومات و الإحصائيات -

  .تستَيو غياب إطار رقابي موحد لتطوير ىذا التمويل، نتيجة تشتت الجهات الدقدمة لو و عدم وجود جهة -

 .(2020/09/2،01)ذىبية،  التحديات التي تتعلق بالمؤسسات المقدمة لخدمات التمويل الأصغر

مج التمويل الأصغر، التي لؽكن ذكرىا في العناصر تق  عائقا أمام برا ىناك العديد من التحديات التي        
  :الآتية

 .على دعم الدولة صعوبة وصول مؤسسات التمويل الأصغر إلى الاستدامة الدالية، وبرقيق الربحية دون الاعتماد -
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 .صعوبة اندماج مؤسسات التمويل الأصغر في النظام الداا الرسمي -
 .مصادر التمويل الدستدامعدم وصول مؤسسات التمويل الأصغر إلى  -

  .الأصغر ضع  استخدام التكنولوجيا البنكية في لرال تقديم الخدمات الدالية من طرف مؤسسات التمويل-
  :تتمثل فيما يلي :التحديات المتعلقة بالفئة المستهدفة

 .يتَية لدى الدستفيدين من خدمات التمويل الأصغرنقص الكفاءة الدهنية والخبرة التس -
 حساب ميل الدستفيدين للاستثمار في النشاط التجاري والخدمي الذي لا يتطلب مناصب شغل كثتَة على -

 .الاستثمار الدنتج والدولد لدناصب شغل
الاستدامة الدالية  وجود نسبة معتبرة من عدم سداد السل  والقروض في آجالذا المحددة، لشا يشكل عائق في -

 .لدؤسسات التمويل الأصغر وبرقيقها للربحية
الطلب على  زايد الطلب على التمويل الأصغر لغعل من الدستحيل من الناحية التقنية للهياات الدالية تلبية كل -

ا مرغوبة القروض الدصغرة ليست دائم القروض الدصغرة أو مواءمة كل الجمهور، فنوعية الأنشطة التي لؽكن بسويلها
 ة.الدصغر  من قبل الراغبتُ في إنشاء الدشاريع

 (2009)سبتي،   :ماىية المؤسسات الناشئة.1
في كل  تعتبر الدؤسسات الناشاة من المحركات الرئيسية للنمو والتخطيط الدستقبلي، وقد أصبح الاىتمام بها     

وشامل، ودل   م واحددول العالم يأخذ حيزا أكبر، لذل  تعددت واختلفت الدفاىيم ومن الصعب برديد مفهو 
 .باختلاف الدفهوم من دولة لأخرى ومن نظام اقتصادي لآخر

 :لشا سبق سنتطرق إلى النقاط التالية 
 .ماىية الدؤسسات الناشاة -
 .ألعية وأىداف ومزايا الدؤسسات الناشاة -
 .أىم المحفزات لإنشاء الدؤسسة الناشاة والصعوبات التي تواجهها -
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 الناشئةمفهوم المؤسسات  3.1

 jeunes pouces أو jeunes entreprisesعلى الدنشآت  start up  مشروع ناشئ تطلق تسمية     
التي تشهد  ل الدبكرة من لظوىا أي تل  الدنشآت التي تكون في مرحلة دراسة القابليةر أي تل  التي تكون في الد 

 التي تكون في مرحلة التقنية والسوقية، والدنشآتالبحث والتطوير السابقة للانطلاق، والتي تهدف لإثبات قابليتها 
  .انطلاقها أو السنوات الأولى من حياتها

التسعينيات، مع انتشار منشآت الإنتًنت حيث شهدت الأسواق  أصبحت ىذه التسمية أكثر تداولا منذ نهاية   
صة وتعد بأرباح قياسية. الدعلومة التي تبحث عن دخول سريع للبور  الدالية عدة معاربات على منشآت تقنيات

 تُ، بعد بزرجهم من جامعات ومدارسأصحابها بعد خبرة مهنية في لرال مع العديد من ىذه الدنشآت يطلقها
 : .أبحاث لستب ارت وفرق بحث جامعية كبتَة، أو بذسيدا لنتائج

لقد شهدت الدؤسسات الناشاة اىتماما متزايدا من طرف    ئةأىمية وأىداف ومزايا المؤسسات الناش  2.1
النشاط الاقتصادي خاصة بعد أن أثبتت فعاليتها في معالجة الدشاكل  العديد من الدول نظرا لدورىا الكبتَ في

 :نستعرض في ىذا الدطلب أىم الدزايا والأىداف للمؤسسات الناشاة الاقتصادية
 (2005)الفاعوري،  :كن إبرازىا فيما يليلؽ :أىمية المؤسسات الناشئة 3.2.1

 .الحد من البطالة وتوفتَ مناصب العمل -
 .التجديد في الخدمات والدنتوجات الدقدمة -

 .استغلال الثروات المحلية- 
 .القعاء على الاحتكار وبرقيق التوازن الجهوي -
 .الطفاض مستلزمات رأس الدال الدطلوبة وصغر القروض والدخاطر الدنطوية عليها -
 .القوة العاملة اللازمة وبرقيق روح الفريق وتقليل التكالي  نسبيا نقص حجم -
 .بساطة التكنولوجيا الدستعملة وسهولة العمل فيها -
 .وجود اجراءات عمل مبسطة وخطط واضحة ووضوح التنظيم -
 .نقص تكلفة الإدارة والدصاري  العمومية -
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 .السرعة والدقة في ابزاذ القرار -
  .لنشاطالسرعة في تغيتَ ا -
  .رفع مشاركة الإناث في النشاط الاقتصادي -
  .لزاربة الفقر وتنمية الدناطق النائية -
  .دعم الصادرات -

 (2002)مباركي، أفريل ، :أىداف المؤسسات الناشئة 2.2.1

 :تسعى الدؤسسات الناشاة إلى برقيق الأىداف الآتية
موجودة من قبل،  والجماعية باستحداث أنشطة اقتصادية سلعية أو خدمية لم تكن ترقية روح الدبادرة الفردية -

 .وكذا إحياء أنشطة اقتصادية ثم التخلي عنها لأي سبب كان

مباشرة عن  استحداث فرص عمل جديدة سواء بصورة مباشرة، بالنسبة لدستحدثي الدؤسسات أو بصورة غتَ-
 .طريق استخدامهم لأشخاص آخرين

تقليص حجم  اج الدسرحتُ من مناصب عملهم جراء الإفلاس لبعض الدؤسسات العمومية أو بفعلإعادة إدم-
 .بعض الأنشطة الدفقودة العمالة فيها، جراء اعادة الذيكلة أو الخوصصة، وىو ما يدعم إمكانية تعويض

الثروة المحلية  قية وتثمتُلؽكن أن تشكل أداة فعالة لتوطن الأنشطة في الدناطق النائية لشا لغعلها أداة ىامة لتً -
 .وإحدى وسائل الاندماج والتكامل بتُ الدناطق

الدؤسسات  تهدف أن تكون حلقة وصل في النسيج الاقتصادي من خلال لرمل العلاقات التي تربطها بباقي-
 .المحيطة والدتفاعلة معها، والتي تشتًك في استخدام ذات الددخلات

 الدالية والإدارية على بستل  الأفكار الاستثمارية الجيدة ولكنها لا بستل القدرة بسكتُ فاات عديدة من استمع التي-
  .برويل ىذه الأفكار إلى مشاريع واقعية
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 (2021)آسية،  : .(2009)سبتي،  . :خصائص المشاريع الناشئة 1.1

وتها وتشكل الأخرى نقاط ضعفها، ق تتميز الدشاريع الناشاة بدجموعة من الخصائص تشكل بععها نقاط   
 .وبعض الدزايا الأخرى

  :نقاط القوة 3.1.1

لذل  بادرت العديد من  تلعب الدشاريع الناشاة دورا كبتَا في تنمية أي بلد بغض النظر عن مدى تقدم اقتصاده   
ميزات الدشاريع  عمنهااستًاتيجية ت الدول إلى تشجيع الاستثمار في ىذا النوع الدشاريع، وذل  بغية برقيق أىداف

 :بينهاالناشاة صغتَة الحجم التي نذكر من 
ىيكل  يعاني ىيكل النشاط الإنتاجي في معظم الدول النامية من خلل في :توازن ىيكل النشاط الإنتاجي -

وبدا أن كثرة عدد  .الاقتصاد الوطتٍ بسبب غياب قاعدة قوية من صناعات الصغتَة والدتوسطة يستند عليها
العروري وضع استًاتيجيات  ات الصغتَة بامكانها إحداث التنويع والتًويج للأنشطة الأخرى، فمنالصناع

 .والإنتاج لإصلاح ىذا الخلل وتوسيع قاعدة الدنشآت الصغتَة القابلة للتطوير
الصناعية  للمنشآت الصغتَة دور داعم لكل النشاطات الاقتصادية وخاصة الشركات :دعم الشركات الكبيرة -
باخراج بعض من و ائفها  العرورية لنشاط ىذه الأختَة التي تقوم أيعا طيةيالوسكبرى، وذل  بتوفتَ الدنتجات ال

 لتقوم بها الدنشآت الصغتَة نيابة عنها.

مؤىلتُ وإكسابهم مهارات وخبرات، لتتمكن الشركات الكبتَة لاحقا من  بالإضافة إلى تكوين عمال غتَ   
 .هارات التي اكتسبوىا بالدنشآت الصغتَةالد تو يفهم والاستفادة من

العالية على  تتميز الدنشآت الصغتَة بقدرتها :توفير فرص العمل الحقيقية المنتجة ومكافحة مشكلة البطالة -
تكون منخفعة، فعلا عن قدرتها  توفتَ فرص العمل، إضافة إلى أن تكلفة فرصة العمل الدتولدة في الدنشأة الصغتَة

 .الداىرة يعاب وتو ي  العمالة نص  الداىرة أو حتى غتَالعالية في است
أو  قدرتها على تو ي  الددخرات الصغتَة بدلا من بقائها مكتنزة :استثمار المدخرات المحلية الصغيرة -

لإطلاقها، لشا لؽنح  مو فة في لرالات لا بزلق قيمة معافة، وذل  يرجع إلى الصغر النسبي لرأس الدال اللازم
أقل دخلا إلى شرلػة أعلى دخلا.  لفرص لإحداث تراكم رأسماا لتطوير استمع، ونقل الأفراد من شرلػةا للأفراد

الرأسماا والتحول الاجتماعي )إعادة توزيع  لذا تعتبر الدنشآت الصغتَة ىي الأقدر على إحداث ىذا التًاكم
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 (.الدخل
السوق  نشآت الصغتَة من إنتاج متطلباتبسكن تنمية الد :المساىمة في تحقيق سياسة إحلال الواردات -

توفتَ نقد أجنبي من خارج  المحلي، لشا يساىم في إحلال الواردات. وقد تتمكن أيعا من تنمية الصادرات، وبالتاا
 .عائدات الطبيعة )زراعة ولزروقات( بالنسبة للاقتصادات الريعية

الصناعية والتنظيمية   تعميق ونشر القيم أو الدبادئتساىم الدنشآت الصغتَة في :نشر القيم الصناعية الإيجابية -
 الدبادرة والابتكار الإلغابية كادارة الوقت، الجودة، الإنتاجية، الكفاءة، الفاعلية، تقسيم العمل،

 المساىمة في تحقيق استراتيجية التنمية المحلية -

بهدف توزيع السكان على أكبر مساحة لشكنة وبزفي  العغط  نمية المحلية، وذل تعع دول عديدة خططا للت
يتوجب تأمتُ الشروط التالية: فرص عمل جديدة، سلع وخدمات وأماكن  على الددن الكبتَة. ولتحقيق ىذا،

 للسكن.

 تساىم في تنميةالدنشآت الصغتَة وخصوصا الصناعية منها بسثل آلية ضرورية لذذه الأنشطة و  ومن الواضح أن   
 الدناطق الدعنية، نظرا لإمكانية بسركزىا بالددن الصغتَة

 :نقاط الضعف 2.1.1   

 للمؤسسات الناشاة العديد من نقاط القوة التي تتميز بها، إلا أنها تتص  بخصائص
  :تشكل نقاط ضع  لذا، أبرز ىذه الخصائص

 .ة وعدم القدرة على اختيار وصياغة استًاتيجية العمللزدودي -
 .عدم قدرتها على تكوين شبكة فعالة للتوزيع، بسبب قلة وضع  إمكانياتها -
زبائن،  ضع  شهرتها وعدم معرفة شرلػة كبتَة من الجمهور بوجودىا، خاصة الدتعاملتُ الاقتصاديتُ من -

 .اا عدم الإقبال على التعامل معهاموردين، بنوك... ما يفقدىا عنصر الثقة، وبالت
غياب  صعوبة بلوغها الدوارد التمويلية لعدة أسباب، لعل أبرزىا: ضع  ىيكلها التمويلي، قلة العمانات، -

 .الداضي الداا لتل  الحديثة منها
 .لا لؽكنها صغر حجمها من الاستفادة اقتصاديات الحجم -
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 (19ص 2007)شبايكي،  : الناشئةجهو المؤسسات والصعوبات التي توا المحفزات خصائص وال -1

 : خصائص المؤسسات الناشئة 1.4

 :تتميز الدؤسسات الناشاة بدجموعة من الدميزات من بينها ما يلي
 .مؤسسات حديثة العهد -
 .والإغلاق مؤسسات شابة يافعة وأمامها خياران إما التطور والتحول إلى مؤسسات ناجحة أو التدىور -
 .تدرلغي والدتزايدمؤسسات لديها الفرصة للنمو ال -
 .مؤسسات تتعلق بالتكنولوجيا وتعتمد بشكل رئيسي عليها -
 .مؤسسات تتطلب تكالي  منخفعة -
 .مؤسسات تتميز بنقص الدوارد -
 .مؤسسات تتطلب تكالي  للبحث والتطوير، والابتكار -
 بالدؤسسات الكبتَ ةمرة مقارن24قدرتها على ابتكار وتطوير منتجات جديدة، نظرا لالطفاض تكلفة ذل  ب  -

 (78ص -2012)ىرقون،  :محفزات إنشاء مؤسسة 2.1

 :ىناك العديد من الحوافز التي تدفع لإنشاء مؤسسة ونذكر ألعها فيما يلي
معظم البلدان  الأزمة الاقتصادية واليت دفعت إلى انهيار الأوضاع الدالية خصوصا مع منتص  الثمانينات في -

الاستمرار في استحداث  ت الاستثمارية وعدم قدرتها علىالنامية ومنها الجزائر، لشا أدى إلى ضع  القدرا
 .الدؤسسات الكبرى وحتى عدم القدرة على الاحتفاظ بالقائمة منها

والتي   هور استًاتيجيات جديدة من قبل الدؤسسات الكبرى التي تعاين من ارتفاع تكلفة الإنتاج الداخلي -
من كلفة الإنتاج  ي، وىي استًاتيجية بركمها إرادة التقليصدفعت بها إلى تشجيع الدناولة أو  اىرة النمو الشبك

 .والمحافظة في نفس الوقت على مراقبة ىياكل الإنتاج وستَورتها
الاقتصاديات طرح  التحولات الاقتصادية العالدية وما صاحبها من تطبيق لبرامج التعديل الذيكلي في عدد من -

الأنشطة وامتصاص الدسرحتُ من  مظاىر التخلي عن بعض حتمية تنمية وتطوير الدؤسسات الدصغرة لعاجلة
 .مناصب عملهم بسبب إعادة ىيكلة قطاعات النشاط الاقتصادي

والقرض  الاىتمام الدتزايد الذي توليو الدؤسسات الدالية والنقدية الدولية بخلق أدوار جديدة كالتمويل الجزئي -
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 .البطالة و ة للتخفي  من عبئ الفقرالدصغر لاستحداث ىذه الدؤسسات الدصغرة كآليات فعال
  .الدور الدتعا م للقطاع الخاص خصوصا في  ل الأوضاع الاقتصادية الحالية -
 التشجيع على الاستثمار ومن ثم عدم معاملتها بدعدل ضريبي على أرباح الشركات مثلها مثل -

 الدنتجالدؤسسات العمومية الاقتصادية بل لغب أن لؼفض بحسب الدنطقة وبحسب نوع 
 . .التشجيع على التشغيل وذل  بالغاء الأعباء العمالية بساما -

 (2009)سبتي،  :الناشئةالصعوبات التي تواجو المؤسسات  1.1

 يات الدول، إلا أنها تواجو لرموعة من العراقيل التياقتصاد بالرغم من الدكانة الدهمة للمؤسسات الناشاة في 
 : كالآتيالصعوبات ىي   تواجهها وتعرقل لظوىا وتطورىا، وأىم ىذه

لدى قيامو  تواجو الدشاريع الناشاة عدة صعوبات إدارية، فالدبادر يواجو عدة عراقيل :الصعوبات الإدارية
الإنشاء، ذل  لظروفو   الكثتَ في الأحيان إلى ترك فكرةباجراءات التأسيس التي تكون معقدة وبطياة تدفع بو في

 .وتواضع إمكانياتو ومستوى خبرتو

سماح إمكانياتها  تعتمد الدشاريع الناشاة على قدرات وخبرات أصحابها بصفة رئيسية نظرا لعدم :الصعوبات الفنية
 .الدادية بحصولذا على الكفاءات البشرية الدتخصصة الدرتفعة التكالي 

 التسويقية، إن الطفاض الإمكانيات الدادية للمشاريع الناشاة يؤدي إلى ضع  كفاءتها :الصعوبات التسويقية
 .إضافة إلى ضع  مهاراتها التسويقية وتفعيل الدستهل  لدنتجات الشركات الكبتَة الدعروفة

 في الصعوبات ناشاة تتمثللعل أبرز الدعوقات التي تعتًض لظو وتهدد بقاء الدشاريع ال :الصعوبات التمويلية
استثمارات العملية  التمويلية، حيث برتاج الدشاريع الناشاة إلى الأموال لتمويل استثمارات البحث والتطوير،

وبسويل الاحتياج من أرس  ،.(..الإنتاجية )معدات، أدوات...،( استثمارات العملية التجارية )إشهار، شبكة البيع
من بسهولة من الحصول على الأموال  نقديات...(، لكن ما لػدث ىو أنها لا تتمكنالدال العامل )لسزون، زبائن، 
التمويل الخارجي حتى تتمكن من تنمية نشاطها  فالدشاريع الناشاة بحاجة لدصادر  اللازمة لدواجهة ىذه الحاجات

لشركات الكبتَة إليها، التمويل بنفس السهولة التي تصل بها ا وضمان لظوىا، لكنها لا تستطيع الوصول إلى مصادر
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الدنشآت الصغتَة التي بذعل من الدخاطرة الدرتبطة بتمويلها مرتفعة، الأمر الذي  وىذا يعود بالدرجة الأولى لخصائص
 .الدالية بصفة عامة لضو تفعيل بسويل الشركات الكبتَة يفسر توجو الدؤسسات

أو الدتجر نظرا لحظر  ضي اللازمة لإقامة الدصنعتواجو الدؤسسات صعوبات في العثور على الأرا :العقار الصناعي
لارتفاع تكلفة الأراضي القريبة من  إقامة بعض ىذه الأنشطة في مناطق معينة لاعتبارات تتعلق بالتلوث البياي

في الدناطق الجديدة نظرا لافتقارىا لخدمات  الأسواق، كما لا يتوفر الحافز لدى صاحب الدشروع لإقامة مشروعو
الدتبادلة ولصغر التجمعات السكانية الدتوطنة بهذه  لعامة والبعد عن الدشروعات الكبتَة ذات الارتباطاتالدرافق ا

أو خدمات الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، وفي الدول النامية  الدناطق، وبالتاا لزدودية الأسواق الدتاحة لدنتجات
ت ويعود ذل  إلى تعقد الإجراءات الدتعلقة بغياب التي تواجو الدؤسسا يشكل الحصول على العقار أولى العقبات

للقيام  الدؤسساتالطويلة لدعالجة الدلفات، كل ىذه الإجراءات تبقى عائقا أم ىذه  الشفافية بالإضافة إلى الآجال
  .بدشاريعها

 السابقة الدراسات-5-

 الأولى الدراسة: 

 الصناعة قطاع في الناشاة الدؤسسات لدعم كألية الأصغر التمويل: ببربربربربر الدعنونة 2021’  كرلؽة والحاجي ةخدلغ الغازي دراسة
 .الجزائر في والحرفية التقليدية

 الجزائر في  الحرفية و تقلدية صناعة قطاع في  الناشاة مؤسسات لدعم كألية الأصغر التمويل العية إبراز إا البحث ىذا تطرق
 التبعية من لػد و  الجزائري استمع  اصالة و  الوطنية الشخصية مقومات على حفاظ في يساىم حيوي عامل تعتبر بحيث

 اصبح الأصغر التمويل أن الى الدراسة وخلصت  .الظل مناطق في خاصة  دخل مصدر يعتبر و  شغل مناصب لؼلق و الإقتصادية
ناشاة   الدؤسسات  إحتياجات مع تتماشى  جديدة بسويل أليات داثاستح على العمل وجوب و الإقتصاد تنمية و لدعم ضروري

 منح في الدختصة والدؤسسات البنوك مع التنسيق و الحرفية الصناعة ىياات مع  الدشتًك التعاون بتفعيل  إىتمام وجوب اأيع و
 .تعاونية مالية شبكات إقامة و  والتمويل القروض

 الثانية الدراسة: 

دراسة حالة الوكالة الوطنية  دعم والدؤسسات الصغتَة و الدتوطة في الجزائر  أليات: ببربربربر الدعنونة و 2021،صالحي سلمى  دراسة
حيث تناولت أليات و ىياكل التي إنتهجتها الدولة الجزائرية لدعم الدؤسسات الناشاة و أبرز ىذا البحث  . لدعم و الدقاولاتية 
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الجزائر  لدعم مؤسسات الناشاة ، و أبرز البحث كيفية مسالعة الوكالة  من أىم ىياكل التي إعتمدتها  ANADEالوكالة 

ANADE    في  بسويل و دعم مؤسسات. 

دعم و تنمية  و ضرورة في ال  ANADEو خلصت الدراسة ألعية مؤسسات الناشاة في القعاء على البطالة  و عن ألعية وكالة 
لتنسيق و ربط  ىياكل داعمة للمؤسسات الصغتَة و ينبغي  جعل  بالدؤسسات صغتَة  و أنو يتوجب إلغاد سبل  لإىتمام 

 .مؤسسات ناشاة من أولويات الدولة 

 الثالثة الدراسة:  

  Les sourxes de financement des start-up en :ب الدعنونة 2022،  مسيل بومنديل الدعنونة دراسة
algeria 

 الإستثماري التمويل و الذاتي التمويل في ةالدتمثل التمويل في الناشاة لشركاتا عليها تعتمد التي الدصادر إلى الدراسة ىاتو تطرقت
 الجزائري الداا النظام أن ةسالدرا خلصت و. الجيوإقتصادية التغيورات بسبب  هورىا سبب و الناشاة الشركات ألعية إبراز تم كما

 . ناشاة شركات بسويل في ASF و شخصية لللاموا  البارزة الألعية يبر أنو كما و  نا ج غتَ الناشاة للشركات

 الرابعة الدراسة: 

  : ب الدعنونة2  أمتَ الداودي ليلى  دراسة

Le crowdfunding :moyen de financement adapté aux startups état des lieux en 
algérie. 

 ضرورة الى و  الريادية  الدشاريع بتعزيز تسمح لتيا التشاركي او  الإبصاعي بسيل ىي و للتمويل معينة طريقة الى البحث ىذا تطرق 
 وشمال الجزائر في ضعي  يزال لا الجماعي بسويل ان الى الدراسة ىذه لصتوخ .الدناسب التنظيمي الإطار و الرقمي الإقتصاد فرض
 الغربية بدول مقارنة اشاةالن مؤسسات بسية و بسويل في تأخرا فرض الذي الأمر اايع تنظيمي إطار يوجد لا انو و عموما إفريقيا
 . الجزائر في تعمم لم التي الإلكتًوني دفع مشاكل اأيعو 

 السابقة درسات عن دراستنا مميزات-

 طريق عن( بذارة– صناعة_ فلاحة) الدمولة قطاعات ةعدفي و  غليزان ولاية من عينة يأخذ بحث أولبة ابدث استناتعتبر در  (1
 . الإستبيان

 شاة.انال اتؤسسالدالأصغر في  التمويل تقنيات استخدامع واق نال تبتُ الدراسة ىذه أن اكم (2
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 طريق عن القروض منح عن يتوق  أن قبل غليزان لولاية  الدشاريع أصحاب بها إستفاد التي التمويل طرق يرصد بحث اول (3
 .الإستبيان

 طريق عن غليزان لولاية   قاولاتيةالد و للدعم الوطنية الوكالة طرف من الإدارية إجراءات كانت كي  بتحري يقوم بحث أول  (4
 .إستبيان

 .إستبيان طريق عن غليزان ولاية في   الدقاولاتية و للدعم الوطنية الوكالة طرف من الدمولة  الدشروعات وضعية يرصد بحث أول (5
 .غليزان ولاية في الدمولة  الدشاريع أصحاب يواجهها التي صعوبات يرصد بحث اول (6
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 لثانيصل الاصة الفخ

الشركات الناشاة تعتبر جزءًا ىامًا من الاقتصاد والابتكار في أي دولة. تلعب الشركات الناشاة دوراً حاسًما في توفتَ 
فرص العمل وتعزيز النمو الاقتصادي. وتتميز الشركات الناشاة بالقدرة على التكي  بسرعة مع التغتَات وابتكار 

 منتجات وخدمات جديدة.

الناشاة بياة مناسبة للمبتكرين والرواد الذين يطلقون أفكاراً جديدة ويسعون لتحويلها إلى واقع قابل  توفر الشركات
 للتطبيق. تلعب الشركات الناشاة دوراً حيوياً في تطوير التكنولوجيا والابتكار وبرفيز الدنافسة في سوق العمل.

ول على التمويل اللازم لدعم لظوىا وتوسيع واحدة من أىم التحديات التي تواجو الشركات الناشاة ىي الحص
أعمالذا. لؽكن أن يكون التمويل الأصغر أو رأس الدال الاستثماري الدقدم من مستثمرين أو مؤسسات مالية صغتَة 

 مفتاحًا لنجاح الشركات الناشاة.

لياتها وتوسيع نطاق تلعب التمويل الأصغر دوراً مهمًا في توفتَ رأس الدال اللازم للشركات الناشاة لتمويل عم
 أعمالذا. يساعد التمويل الأصغر الشركات الناشاة في بذاوز التحديات الدالية الدبكرة وبرقيق لظو مستدام.

توفر التمويل الأصغر أيعًا فرصة للمستثمرين للاستثمار في الشركات الناشاة الواعدة والابتكارية. لؽكن 
 .م عندما تنجح الشركات الناشاة وبرقق لصاحًا ماليًاللمستثمرين الحصول على عائد على استثماراته



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث :

 ( ANADE)   لوكالة ميدانية دراسة
 ـ

 

 

 

 

 



 

 

 تمهيد :

بإنشائو  حيث كانت  الدولة الجزائرية قامت أىم ىيكل الوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية  برتعت
 .ةوالمتوسط ةالمؤسسات الصغير قطاع طوير ت الى  تهدف

نية لدعم و تنمية المقاولاتية بولاية غليزان في طمية الوكالة الو إبراز أىو و في ىذا الفصل سنقوم بشرح 
النظرية و التطبيقية   المحتوى والمعلوماتإنسجام  ىمددرس و سوف ن ،دعم و تمويل المؤسسات الناشئة

توزيع إستبيان لأصحاب المشاريع  من خلالالمقاولاتية  لولاية غليزان و وتنمية عن طريق دراسة وكالة دعم 
 لو  و كل ىذا في جزئين :وتحلي

 جزء الأول:  تقديم عام لوكالة الوطنية للدعم و المقاولاتية .

جزء الثاني : تحليل و مناقشة الإستبيان .
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 ( :ANADEالتعريف بالوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية  لولاية غليزان )1

الدقاولاتية قبل و بعد التسمية وفق ما ورد في سنتطرق في ىذا الدطلب لتعري  الوكالة الوطنية لدعم و تنمية 
 الدراسيم و القوانتُ كما سنعرض أىم مهامها و الأىداف التي تسعى إلى برقيقها .

 تعريف الوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية : 1-3 

  قبل تغيير التسمية : •

-96و ىذا ورد في الدرسوم التنفيذي رقم  أطلقت عليها بالوكالة الوطنية لدعم و تو ي  الشباب(  أونساج) ،
، طبقا لذذا أنشات الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب و تم إستبدال  1996سبتمبر 08الدؤرخ في  296

إسمها ، ومن ىنا تطرقت ىذه الذياة لسلطة رئيس الحكومة و يليها الوزير الدكل  بالتشغيل و التعامن لجميع 
 النشاطات لصالح الشباب .

و لؽكن تعريفها كما يلي : على أنها مؤسسة عمومية مكلفة بتشجيع و دعم الشباب البطال الذي لديو فكرة 
 إنشاء مؤسسة .

 بعد تغيير التسمية : •

 329 -20أصبحت تسمى بالوكالة الوطنية بدعم و تنمية الدقاولاتية ، و ىذا ورد في الدرسوم التنفيذي رقم  
بصادى الأول عام  01الدؤرخ في  374-20لدكمل بالدرسوم التنفيذي رقم و ا 2020نوفمبر 22الدؤرخ في 
، ووفقا لذذا الدرسوم تغتَت التسمية ،و مهام الوكالة الوطنية لدعم  2020ديسمبر 16ىبر و الدوافق ل  1442

 يل .وتنمية الدقاولاتية ، و كان ىذا لصالح الوزارة الدكلفة بالدؤسسات الدصغرة بدل وزارة العمل و التشغ

و لؽكن تعريفها كما يلي : على أنها مؤسسة عمومية مكلفة بدعم و تشجيع الدقاولاتية من خلال متابعة     
 الدبدعتُ و الدقاولتُ الذين شاركوا في تطوير الفكرة كمشروع ىدفو انشاء مقاولة .

 (  :ANADEمهام الوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية ) 3-2

 ساعدة لأصحاب الدشاريع من أجل تطبيقها .دعم و تقديم الد -

 عقد علاقات مع البنوك و الدؤسسات الدالية قصد إلصاز الدشاريع و إستغلالذا . -
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 متابعة الإستثمارات التي ينجزىا الشباب ذوي الدشاريع . -

 .ANSEJالو ائ  الكلاسيكية لوكالة   -

 م الإستثمارية .مرافقة الشباب ذوي الدشاريع في إطار تطبيق مشاريعه -

 (  :ANADEأىداف الوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية ) 3-1

 إستحداث الدؤسسات الدصغرة من خلال تسهيل الإجراءات و تقديم الدعم اللازم في ىذا اسال . -

 تشجيع الدؤسسات على تقديم الأحسن و الأفعل . -

 مع الدؤسسات .العمل على خلق علاقات  لتطوير أشكال التعاون  -

 مرافقة الدؤسسات الناشاة و ضمان دلؽومتها . -

 تشجيع الدشاريع الدبتكرة و العمل على بروزىا . -

 المخطط التنظيمي للمؤسسة:

 قبل تغيير التسمية  :

يتكون لرلس التوجيو من الأععاء الآتيتُ: لشثل الوزير الدكل  بالتشغيل، لشثل الوزير الدكل  بالداخلية   
عات المحلية لشثل الوزير الدكل  بالدالية، لشثل الوزير الدكل  بالشؤون الخارجية، لشثل الوزير الدكل  بالفلاحة والجما

والصيد البحري، لشثل الوزير الدكل  بالشباب، لشثل الوزير الدكل  بالتخطيط، لشثل اسلس الأعلى للشباب، رئيس 
دير العام لتًقية الدستثمرات و دعمها، رئيس الغرفة الوطنية للفلاحة، الغرفة الجزائرية للتجارة والصناعة أو لشثلو، الد

رئيس الغرفة الوطنية للصناعات التقليدية و الحرف، مسؤول صندوق ضمان الصناعية و التجارية الحرفية الدشتًكة 
وزير الدكل  لشثلان عن الجمعيات الشبابية ذات الطابع الوطتٍ والتي تتلاءم و أىداف الوكالة. كما يعتُ ال

سنوات قابلة  03بالتشغيل أععاء لرلس التوجيو بقرار، بناء على اقتًاح السلطات التي ينتمون إليها لددة 
للتجديد، ينتخب رئيس لرلس التوجيو لددة سنة واحدة، ويساعده نائب رئيس ينتخب خلال نفس العملية و 

وتتخذ قرارات لرلس التوجيو بأغلبية أصوات لنفس الددة، ويعوضان حسب نفس الشكل عند انقعاء ععويتهما، 
الحاضرين البسيطة: وفي حالة تساوي الأصوات يكون الرئيس مرجحا، و ترسل لزاضر لرلس التوجيو إلى الوزير 
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الدكل  بالتشغيل و لا تكون قرارات لرلس التوجيو نافذة إلا بعد مصادقة الوزير الدكل  بالتشغيل عليها، وتتعلق 
شاريع تنظيم مصالح الوكالة الدركزية و اللامركزية و الجداول التقديرية النفقات بذهيز الدصالح و ىذه القرارات بد
 (1تسيتَىا . )

 1990سبتمبر  28الدؤرخ في  95-90( الدرسوم التنفيذي 1)

 المدير العام:

بالشكل نفسو، تصن  يعتُ الددير العام بدرسوم تنفيذي بناءا على اقتًاح الوزير الدكل  بالتشغيل وتنهى مهامو 
 و يفة الددير العام للوكالة استنادا إلى الو يفة العليا للدولة ، ويعطلع الددير العام بدا يلي:

 لؽثل الوكالة بذاه الغتَ ولؽكنو الإمعاء على كل العقود الدلزمة للوكالة. -

 لػرص على الصاز الأىداف الدسندة للوكالة.  -

 يو.يتولى تنفيذ قرارات لرلس التوج -

 يعمن ستَ الدصالح و لؽارس السلطة السلمية على بصيع مو في الوكالة . -

 يعتُ الدو فتُ حسب الشروط الدنصوص عليها في التنظيم الدعمول بو. -

 يقاضي أمام العدالة و يقوم بكل إجراء برفظي .  -

 فق عليها.يعد البيانات التقديرية للإيرادات و النفقات ويعرضها على لرلس التوجيو ليوا -

 يعد الحصينة وحسابات النتائج و يعرضها على لرلس التوجيو ليوافق عليها. -

 يبرم كل صفقة أو عقد في إطار التنظيم الدعمول بو . -

 يأمر بصرف نفقات الوكالة. -

 يعد مشروع النظام الداخلي للوكالة و يعرضو على لرلس التوجيو ليوافق عليو. -

 لنظام الداخلي.لػرص على احتًام تطبيق ا -
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ليقدم في نهاية كل سنة مالية تقريرا سنويا على النشاطات ومرفقا بالحصائل و حسابات النتائج و يرفعو إلى 
 (1الوزيرالدكل  بالتشغيل بعد موافقة لرلس التوجيو.)

 1990سبتمبر  28الدؤرخ في  95-90( الدرسوم التنفيذي 1)

 لجنة المراقبة :

أععاء يعينهم لرلس التوجيو، وتعتُ ىذه اللجنة رئيسها من ضمن أععائها للمدة  03تتكون لجنة الدراقبة من 
التي تستغرقها مهمتها، و تكل  لجنة الدراقبة بدمارسة الرقابة الدلاحقة لتطبيق قراراتها، حساب لرلس التوجيو و 

ام أو ععوين إثنتُ من أشهر، وعند الاقتعاء بطلب من الددير الع 3بذتمع بحعور الددير العام في نهاية كل 
أععائها، وتقدم للمدير العام كل الدلاحظات أو التوصيات الدفيدة عن أحسن الكيفيات لتطبيق الدشاريع والبرامج 
التي شرعت فيها الوكالة و تدا برأيها في التقارير الدورية عن الدتابعة و التنفيذ و التقييم التي يعدىا الددير العام، 

تها و توصياتها عن البيانات للمقدرة لإيرادات الوكالة ونفقاتها وبرامج نشاطها، التقرير تقدم للمجلس ملاحظا
السنوي عن تسيتَ الددير العام، مراقبة وتدقيق الحسابات عن استعمال أموال الوكالة وتشرف عليها إلى نهايتها 

نة الدراقبة إعداد لزاضر ترسل إلى بدبادرة منها أو بناء على قرار من لرلس التوجيو. و يتًتب على اجتماعات لج
الوزير الدكل  بالتشغيل وبرفظ وفقا للأعراف، لػدد لرلس التوجيو في نظامو الداخلي تعويعي مصفى لصالح 

 أععاء لجنة الدراقبة و لػدد الدصاري  الدرتبطة مباشرة بدمارستهم مهامهم وتسديدىا .

 بعد تغيير التسمية :

 : مجلس التوجيو -

التوجيو من الأععاء الآتيتُ:" لشثل الوزير الدكل  بالدؤسسات الدصغرة ، لشثل الوزير الدكل   يتكون لرلس
بالداخلية والجماعات المحلية لشثلان عن الوزير الدكل  بالدالية، لشثل الوزير الدكل  بالشؤون الخارجية، لشثل الوزير 

الدكل  بالصناعة، لشثل الوزير الدكل  بالتجارة لشثل الدكل  بالتعامن الوطتٍ و الأسرة وشؤون الدرأة لشثل الوزير 
الوزير الدكل  بالتشغيل و العمل و العمان الاجتماعي، أمتُ سر صندوق ضمان قروض الدؤسسات الصغتَة 
والدتوسطة أو لشثلو، رئيس الجمعية الجزائرية للبنوك و الدؤسسات الدالية أو لشثلو لشثلان عن منظمات الشباب 

الطابع الوطتٍ والتي تتلاءم و أىداف الوكالة ". كما يعتُ الوزير الدكل  بالدؤسسات الدصغرة أععاء  الدستثمر ذات
سنوات قابلة للتجديد، ينتخب رئيس  03لرلس التوجيو بقرار، بناء على اقتًاح السلطات التي ينتمون إليها لددة 
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س العملية و لنفس الددة، ويعوضان لرلس التوجيو لددة سنة واحدة، ويساعده نائب رئيس ينتخب خلال نف
حسب نفس الشكل عند انقعاء ععويتهما، وتتخذ قرارات لرلس التوجيو بأغلبية أصوات الحاضرين البسيطة، 
وفي حالة تساوي الأصوات يكون الرئيس مرجحا، و ترسل لزاضر لرلس التوجيو إلى الوزير الدكل  بالتشغيل، ولا 

إلا بعد مصادقة الوزير الدكل  بالدؤسسات الدصغرة عليها، وتتعلق ىذه القرارات تكون قرارات لرلس التوجيو نافذة 
 ( 3بدشاريع تنظيم مصالح لوكالة الدركزية و اللامركزية و الجداول التقديرية لنفقات بذهيز الدصالح و تسيتَىا. )

 2020نوفمبر  22الدؤرخ في  329-20( الدرسوم التنفيذي رقم 3)

 المدير العام :

الددير العام بدرسوم تنفيذي بناءا على اقتًاح الوزير الدكل  بالدؤسسات الدصغرة وتنهى مهامو بالشكل نفسو،  يعتُ
تصن  و يفة الددير العام للوكالة استنادا إلى الو يفة العليا للدولة ولذل  يدعمو السكرتتَ العام الدفتش العام 

 الددير العام بدا يلي:الددراء و الدستشارين منهم مستشار قانوني، ويعطلع 

 لؽثل الوكالة بذاه الغتَ ولؽكنو الإمعاء على كل العقود الدلزمة للوكالة. -

 لػرس على الصاز الأىداف الدسندة للوكالة. -

 يتولى تنفيذ قرارات لرلس التوجيو. -

 يعمن ستَ الدصالح و لؽارس السلطة السلمية على بصيع مو في الوكالة. -

 الشروط الدنصوص عليها في التنظيم الدعمول بو. يعتُ الدو فتُ حسب -

 يقاضي أمام العدالة و يقوم بكل إجراء برفظي -

 يعد البيانات التقديرية للإيرادات و النفقات و يعرضها على لرلس التوجيو لوافق عليها. -

 يعد الحصيلة و حسابات النتائج ويعرضها على لرلس التوجيو ليوافق عليها.  -

 قة أو عقد في إطار التنظيم الدعمول بو.يبرم كل صف -

 يأمر بصرف نفقات الوكالة. -
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 يعد مشروع النظام الداخلي للوكالة و يعرضو على لرلس التوجيو الدوافق عليو. -

 لػرص على احتًام التطبيق النظام الداخلي. -

بات النتائج و يرفعو إلى الوزير ليقدم في نهاية كل سنة مالية تقريرا سنويا على النشاطات ومرفقا بالحصائل و حسا
 (3الدكل  بالتشغيل بعد موافقة لرلس التوجيو. )

 2020نوفمبر  22الدؤرخ في  329-20( الدرسوم التنفيذي رقم 3)

 لجنة المراقبة :

أععاء يعينهم لرلس التوجيو لددة سنة واحدة قابلة للتجديد، فتعتُ ىذه اللجنة  04تتكون لجنة الدراقبة من 
ن ضمن أععائها لددة سنة واحدة و تكل  لجنة الدراقبة بدمارسة الرقابة الدلاحقة لتطبيق قراراتها لحساب رئيسها م

أشهر، و عند الاقتعاء بطلب من الددير العام أو  03لرلس التوجيو و بذتمع بحعور الددير العام في نهاية كل 
ت الدفيدة عن أحسن الكيفيات لتطبيق نص  عدد أععائها، وتقدم للمدير العام كل الدلاحظات أو التوصيا

الدشاريع والبرامج التي شرعت فيها الوكالة، و تدا برأيها في التقارير الدورية عن الدتابعة و التنفيذ و التقييم التي 
بعدىا الددير العام، تقدم للمجلس ملاحظاتها و توصياتها عن البيانات الدقدرة لإيرادات الوكالة و نفقاتها و برامج 

شاطها، التقرير السنوي عن تسيتَ الددير العام، مراقبة وتدقيق الحسابات عن استعمال أموال الوكالة و تشرف ن
عليها إلى نهايتها بدبادرة منها أو بناء على قرار من لرلس التوجيو و يتًتب على اجتماعات لجنة الدراقبة إعداد 

عراف، لػدد لرلس التوجيو في نظامو الداخلي تعويعي لزاضر ترسل إلى الوزير الدكل  بالتشغيل وبرفظ وفقا للأ
 مصفى لصالح أععاء لجنة الدرقبة و لػدد الدصاري  الدرتبطة مباشرة بدمارستهم مهامهم وتسديدىا.
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 129_21من اعداد الطلبة اعتمادا على المرسوم التنفيذي رقم  المصدر:

الإداسح انؼبيخ    

ص الإسزقجبل خٓب  

 انًهحق 

 الإداسح انؼبيخ 

 انزفزٛش انؼبو 

 ٔكبنخ انٕلاٚخ  

 انفشٔع  انًحهٛخ  

http://www.ansej.org.dz/
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 .إطار الدراسة الميدانية  -2

قد قمنا في ىبرذه الدراسبرة الى دراسبرة الدؤسسسبرات البرتي أنشبرأت مبرن طبررف وكالبرة الوطنيبرة  لبردعم و تنميبرة الدقاولاتيبرة ل
و ليبرتم معرفبرة وضبرعية الدؤسسبرات  و نسبربرية  ADANAيبرة غيليبرزان   ليبرتم معرفبرة  و تقبريم الخبردمات في الوكالبرة  بولا

 ي تم إعداه وفق الأتي ىذا عن كريق إستبيان الذلصاحها كل 

بولايبرة غليبرزان مبرن  ADANAالعينة :أثناء ىذه الدراسة ركزنا على الدؤسسات التي أنشأت بفعل وكالبرة  (1
البربرذي ىبربرو اخبربرر عبربرام قامبربرت ببربرو مؤسسبربرة بتمويبربرل بحيبربرث قسبربرمنا  2020/12/31يبربرة الى غا 2010تبربراري  
 إستمارة إستبيان على مؤسسات . 20

إسبربرتمارة إسبربرتبيان  أعبربردادناىا بنبربراءا علبربرى مبربرا وردنبربرا في جانبربرب النظبربرري مبربرن دراسبربرة  قسبربرمناىا الى ثبربرلال اجبربرزاء   (2
 إقتًحاتهم. الأول  بينات شخصية و ثاني  اراء حول خدمات و ثالث  وضعية مشروعاتهم و

و قمنبربرا بتفريبربرغ الدعلومبربرات في جبربرداول   التحليبربرل: إسبربرتخدمنا في التحليبربرل الوصبربرفي   بعبربررض جبربرداول بسبربريطة  (1
   وبرليلها مستخدمتُ أعمدة بيانية. 

    : عرض و تحليل النتائج -1
و تم تقسبريمهم من خلال دارستنا الديدانية إستعنا بجداول إحصائية لعرض معلومات و برليل مسبرتخدمتُ أعمبردة بيانيبرة  

 : ثلالث لزاور كالأتي  الى

 :المحور الأول : البيانات الشخصية1-3  

 : توزيع أفراد العينة حسب متغتَ الجنس1جدول رقم 

 الجنس التكرار النسبة
 ذكر 15 75
 أنثى 5 25
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات : من اعداد الطلبة اعتمادا علىالمصدر    
 



 انقبٔلارٛخ رًُٛخٔ ذػىنانفصم انثبنث: دساسخ يٛذاَٛخ نهٕكبنخ انٕطُٛخ  
 

 
54 

 

 

ل أعلاهدو الج معطياتبة اعتمادا على : من اعداد الطلالمصدر  
 

يببربربرتُ الجبربربردول أعبربربرلاه توزيبربربرع أفبربربرراد العينبربربرة حسبربربرب متغبربربرتَ الجبربربرنس ، حيبربربرث قبربربردرت أعلبربربرى نسبربربربة لأفبربربرراد العينبربربرة مبربربرن جبربربرنس 
، لشبربرا يبربردل أن غالبيبربرة أفبربرراد العينبربرة في  25في حبربرتُ قبربردرت نسبربربة أفبربرراد العينبربرة مبربرن جبربرنس الإنبربراث ب  75البربرذكور ب 

 يعود مع أن طبيعة الرجال تنجذب أكثر لضو الدشاريع على عكس الدرأة .ىذه الدراسة ىم الذكور و ىذا 

 : توزيع أفراد العينة حسب متغتَ السن2جدول رقم

 السن التكرار النسبة

75 15 19_29 
25 5 30_40 
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب متغٌلا الجنس 03شكل 
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ل أعلاهدو الج معطياتادا على : من اعداد الطلبة اعتمالمصدر  

يببربرتُ الجبربردول أعبربرلاه توزيبربرع أفبربرراد العينبربرة حسبربرب متغبربرتَ السبربرن ، حيبربرث قبربردرت نسبربربة الدبحبربروثتُ البربرذين أعمبربرارىم مبربرا ببربرتُ 
، لشبربرا يبربردل أن  25ب  40إلى  30بينمبربرا قبربردرت نسبربربة أفبربرراد العينبربرة البربرذين أعمبربرارىم تبربرتًاوح مبربرن  75ب  29و  19

 فهم غالبهم إذن شباب. 29و  19ة ما بتُ غالبية أفراد العينة ذو الفاة العمري

 : توزيع أفراد العينة حسب متغتَ الدستوى التعليمي3جدول رقم 

 الدستوى التعليمي التكرار النسبة
 ابتدائي 1 5
 متوسط 2 10
 ثانوي 6 30
 جامعي 11 55
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب متغٌر السن  04شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على رالمصد  
 

يببربربرتُ الجبربربردول أعبربربرلاه توزيبربربرع أفبربربرراد العينبربربرة حسبربربرب متغبربربرتَ الدسبربربرتوى التعليمبربربري، حيبربربرث قبربربردرت نسبربربربة أفبربربرراد العينبربربرة البربربرذين 
و تليهبرا نسبربة أفبرراد العينبرة  30بينمبرا قبردرت نسبربة أفبرراد العينبرة البرذين مسبرتواىم متوسبرط ب  55مستواىم جامعي ب

، لشبربربرا يبربربردل أن 5و في الأخبربربرتَ قبربربردرت نسبربربربة أفبربربرراد العينبربربرة البربربرذين مسبربربرتواىم إبتبربربردائي ب  10تواىم متوسبربربرط البربربرذين مسبربربر
 غالبية أفراد العينة مستواىم جامعي أي أن غالبية الدبحوثتُ لديهم مستوى جيد.

 : توزيع أفراد العينة حسب طبيعة نشاط القطاع4جدول رقم

 طبيعة نشاط القطاع التكرار النسبة
 لاحةالف 2 10
 الصناعة 4 20
 الحرف 4 20
 البناء و الأشغال 1 5
 الخدمات 8 40
 النقل 1 5

 اسموع 20 100
الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب متغٌر المستوى التعلٌمً  05شكل
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

شبربراط القطبربراع ، حيبربرث قبربردرت أعلبربرى نسبربربة لأفبربرراد العينبربرة البربرذين يببربرتُ الجبربردول أعبربرلاه توزيبربرع أفبربرراد العينبربرة حسبربرب طبيعبربرة ن
لكبربربرل  20بينمبربربرا جبربربراءت نسبربربربة نشبربربراط الصبربربرناعة و الحبربربررف متسبربربراوي حيبربربرث قبربربردرت ب  40نشبربربراطهم خبربربردمات ب 

، لشبربرا يبربردل أن غالبيبربرة أفبربرراد 5و قبربردرت نسبربربة نشبربراط النقبربرل ب  10منهمبربرا في حبربرتُ قبربردرت نسبربربة نشبربراط الفلاحبربرة ب 
 العينة لؽيلون إلى نشاط الخدمات.

 :لمحور الثاني : نوعية الخدمات المقدمة من طرف الوكالةا  1-2

 : توزيع أفراد العينة حسب الأسباب التي تدفعها لإنشاء مؤسسة5جدول رقم 

 الأسباب التي تدفع لإنشاء الدؤسسة التكرار النسبة
 الرغبة في العمل الحر 6 30
 التخلص من البطالة 10 50
 رفع مستوى الدعيشة 4 20
 سموعا 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  

 النقل الخدمات البناء و الأشغال الحرف الصناعة الفلاحة
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب طبٌعة نشاط القطاع  06شكل 



 انقبٔلارٛخ رًُٛخٔ ذػىنانفصم انثبنث: دساسخ يٛذاَٛخ نهٕكبنخ انٕطُٛخ  
 

 
58 

 

 

 

ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

يببربرتُ الجبربردول أعبربرلاه توزيبربرع أفبربرراد العينبربرة حسبربرب الأسبربرباب البربرتي تبربردفعها لإنشبربراء مؤسسبربرة ، حيبربرث قبربردرت أعلبربرى نسبربربة 
بينمبربرا قبربردرت نسبربربة أفبربرراد العينبربرة البربرذين أجبربرابوا بالرغببربرة في  50بطالبربرة ب لأفبربرراد العينبربرة البربرذين أجبربرابوا ببربرالتخلص مبربرن ال

، لشبرا يبردل أن غالبيبرة 20في حتُ جاءت نسبة أفراد العينة البرذين أجبرابوا برفبرع مسبرتوى الدعيشبرة ب 30العمل الحر ب
 أفراد العينة أن من بتُ أكثر الأسباب التي تدفعهم إلى انشاء مؤسسات صغتَه ىي التخلص من البطالة.

 : توزيع أفراد العينة حسب الطريقة التي استفادت بها من دعم الوكالة6جدول رقم 

 الطريقة الدستفيد بها من دعم الوكالة التكرار النسبة
 الدؤىلات الخاصة 5 25
 طبيعة الدشروع 12 60
 المحسوبية و الوجاىة 3 15
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  

 رفع مستوى المعٌشة التخلص من البطالة الرغبة فً العمل الحر
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 توزٌع افرادالعٌنة حسب الأسباب التً تدفعها لإنشاء مؤسسة 07شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
يبتُ الجدول أعلاه توزيع أفراد العينة حسب الطريقة التي استفادت بهبرا مبرن دعبرم الوكالبرة ، حيبرث قبردرت أعلبرى نسبربة 

ثم  25الدؤىلات الخاصبرة بو تليها نسبة أفراد العينة الذين أجابوا ببر 60افراد العينة الذين أجابوا بطبيعة الدشروع ب
، لشبرا يبردل أن غالبيبرة أفبرراد العينبرة اسبرتفادت مبرن  15جاءت نسبة أفبرراد العينبرة البرذين أجبرابوا بالمحسبروبية و الوجاىبرة ب

 الوكالة بسبب طبيعة الدشروع.

 : توزيع أفراد العينة حسب عملها في مكان آخر قبل الاستفادة.7جدول رقم 

قببربربرل الحصبربربرول ىبربربرل سبربربربق لبربربر  العمبربربرل  التكرار اسموع
 على ىذه الاستفادة

 نعم 7 35
 لا 13 65
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  

 المحسوبٌة و الوجاهة طبٌعة المشروع المؤهلات الخاصة
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 توزٌع افرادالعٌنة حسب الطرٌقة التً استفادت من دعم الوكالة08شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
قبردرت نسبربة أفبرراد العينبرة يبتُ الجدول أعلاه توزيع أفراد العينبرة حسبرب عملهبرا في مكبران آخبرر قببرل الاسبرتفادة، حيبرث 

،لشبرا يبردل أن غالبيبرة أفبرراد العينبرة لم 35بينما قدرت نسبة أفراد العينة البرذين أجبرابوا ببرنعم ب  65الذين أجابوا بلا ب
 يشغلوا مناصب قبل الاستفادة .

 : توزيع أفراد العينة حسب عملية الاستقبال8جدول رقم 

 كيفية الاستقبال التكرار النسبة
 جيدة 8 40
 سياة _ _

 نوعا ما 12 60
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب عملها فً مكان اخر قبل الاستفادة09شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

يبتُ الجدول أعلاه توزيبرع أفبرراد العينبرة حسبرب عمليبرة الاسبرتقبال، حيبرث قبردرت نسبربة افبرراد العينبرة البرذين أجبرابوا بنوعبرا 
، لشا يدل أن الاستقبال في وكالات البردعم كبران  40بينما قدرت نسبة أفراد العينة الذين أجابوا بجيدة ب 60ا بم

  غالبا نوعا ما جيد.

 : توزيع أفراد العينة حسب تعرض مشروعها لدشاكل.9جدول رقم

 تعرض الدشروع لدشاكل التكرار النسبة
30 6  

 نعم
 لا 14 70
 اسموع 20 100

الاستبيان معطياتمن اعداد الطلبة اعتمادا على  :المصدر  
 

 نوعا ما سٌئة جٌدة
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 توزٌع افرادالعٌنة حسب عملٌة الاستقبال  10شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

يبتُ الجدول أعلاه توزيع أفراد العينة حسب تعرض مشروعها لدشاكل، حيث قدرت نسبة أفبرراد العينبرة البرذين أجبرابوا 
، لشبرا يعبرتٍ أن غالبيبرة الأفبرراد العينبرة لم يتعرضبروا  30وا ببرنعم ببينما قبردرت نسبربة أفبرراد العينبرة البرذين أجبراب 70بلا ب 

 لدشاكل في مشروعهم.

 : توزيع أفراد العينة حسب استعانتها بدصالح الوكالة لحل مشاكلها10جدول رقم 

الاسبربربربربربربربربرتعانة بدصبربربربربربربربربربرالح الوكالبربربربربربربربربربرة لحبربربربربربربربربربرل  التكرار النسبة
 الدشاكل

 نعم 6 30
 لا 4 20
 نسبيا 10 50
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على درالمص  
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب تعرض مشروعها لمشاكل 11شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
يبتُ الجدول أعلاه توزيع أفراد العينة حسب استعانتها بدصالح الوكالة لحل مشاكلها، حيث قدرت أعلبرى نسبربة أفبرراد 

بينمبرا قبردرت نسبربة أفبرراد  30سبة أفراد العينة البرذين أجبرابوا ببرنعم ببينما قدرت ن 50العينة الذين أجابوا بنسبيا ب 
 ، إذن فان غالبية الدبحوثتُ يستعينون نسبيا بدصالح الوكالة لحل الدشاكل.20العينة الذين أجابوا بلا ب 

 : توزيع أفراد العينة حسب استفادتها من برامج التكوين التي نظمتها الوكالة.11جدول رقم 

 الإستفادة من برامج التكوين رالتكرا النسبة
 نعم 15 75
 لا 5 25
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

 نسبٌا لا نعم
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب استعانتها بمصالح الوكالة لحل مشاكلها  12شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

هبرا الوكالبرة ، حيبرث قبردرت أعلبرى يببن الجدول أعلاه توزيع أفراد العينة حسب استفادتها من برامج التكوين البرتي نظمت
، إذن فبربران  25بينمبربرا قبربردرت نسبربربة أفبربرراد العينبربرة البربرذين أجبربرابوا ببربرلا ب 75نسبربربة لأفبربرراد العينبربرة البربرذين أجبربرابوا ببربرنعم ب

 غالبية الدبحوثتُ استفادوا من برامج التكوين التي نظمتها الوكالة.

 ن طرف الوكالة.: توزيع أفراد العينة حسب استفادتها من التمويل الدقدم م12جدول رقم

الاسبربربربرتفادة مبربربربرن التمويبربربربرل الدقبربربربردم مبربربربرن  التكرار النسبة
 طرف الوكالة

 نعم 20 100
 لا _ _

 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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توزٌع أفراد العٌنة حسب باستفادتها من برامج التكوٌن التً نظمتها  13شكل 
 الوكالة
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

عينبربرة حسبربرب اسبربرتفادتها مبربرن التمويبربرل الدقبربردم مبربرن طبربررف الوكالبربرة ، حيبربرث أجبربراب جبربرل يببربرتُ الجبربردول أعبربرلاه توزيبربرع أفبربرراد ال
 .لشا يعتٍ أن كل أفراد العينة استفادوا من التمويل الدقدم 100أفراد العينة بنعم بنسبة كاملة تقدر ب 

 

 : توزيع أفراد العينة حسب كيفية الاجراءات الادارية للحصول على القرض.13جدول رقم 

 طبيعة الإجراءات الإدارية رالتكرا النسبة
 سهلة 7 35
 صعبة 12 60
 صعبة جدا 1 5

 اسموع 20 100
الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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توزٌع أفراد العٌنة حسب باستفادتها من التموٌل المقدم من طرف  14شكل 
 الوكالة 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

ريبرة للحصبرول علبرى القبررض، حيبرث قبردرت أعلبرى يبتُ الجدول أعلاه توزيع أفراد العينة حسب طبيعبرة الإجبرراءات الادا
بينمبرا جبراءت  35و تليها نسبة أفراد العينة البرذين أجبرابوا بسبرهلة ب  60نسبة لأفراد العينة الذين أجابوا بصعبة ب 

، إذن فبران غالبيبرة أفبرراد العينبرة قبرد كانبرت الاجبرراءات الإداريبرة بالنسبربة 5نسبة أفراد العينة الذين أجابوا بصعبة جدا ب
 نوعا ما . لذم صعبة

 : توزيع أفراد العينة حسب امكانية تسديدىا القرض. 14جدول رقم 

 تسديد القرض التكرار النسبة

 نعم 3 15
 لا _ _
 جزئيا 17 85
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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توزٌع أفراد العٌنة حسب كٌفٌة الإجراءات الإدارٌة للحصول على  15شكل 
 القرض
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هل أعلادو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

يببربرتُ الجبربردول أعبربرلاه توزيبربرع أفبربرراد العينبربرة حسبربرب امكانيبربرة تسبربرديدىا القبربررض ، حيبربرث قبربردرت أعلبربرى نسبربربة لأفبربرراد العينبربرة 
في حبرتُ انعبردمت الإجاببرة ببرلا  15بينما قبردرت نسبربة أفبرراد العينبرة البرذين أجبرابوا ببرنعم ب 85الذين أجابوا بجزئيا ب 

 ا.، إذن فان غالبية أفراد العينة لؽكنهم تسديد القرض جزئي

 :.المحور الثالث: وضعية المشروع و آفاق تطويره 1-1

 شروعها حاليا.موضعية    تقيم: توزيع أفراد العينة حسب 15جدول رقم 

 وضعية الدشروع التكرار النسبة
 في مرحلة ربح 5 25
 في مرحلة خسارة 1 5
 في لظو مستمر 14 70
 اسموع 20 100

الاستبيان ياتمعط: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب امكانٌة تسدٌدها القرض 16شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
يبتُ الجدول أعلاه توزيبرع أفبرراد العينبرة حسبرب تقيمهبرا لدشبرروعها حاليبرا، حيبرث قبردرت نسبربة أفبرراد العينبرة البرذين أجبرابوا 

ينمبربرا قبربردرت نسبربربة أفبربرراد ب 25بينمبربرا قبربردرت نسبربربة أفبرراد العينبربرة البربرذين أجبربرابوا في مرحلبربرة البرربح ب 70في لظبرو مسبربرتمر ب
 ، لشا يعتٍ أن غالبية أفراد العينة مشروعهم في لظو مستمر.5العينة في مرحلة خسارة 

 : توزيع أفراد العينة حسب سعيها لتوسيع الدؤسسة مستقبلا.16جدول رقم 

 توسيع الدؤسسة التكرار النسبة
 نعم 18 90
 لا 2 10
 اسموع 20 100

الاستبيان معطياتاعتمادا على : من اعداد الطلبة المصدر  
 

 فً نمو مستمر فً مرحلة خسارة فً مرحلة ربح
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب تقٌمها لمشروعه حالٌا 17شكل
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

يبتُ الجدول أعلاه توزيع أفراد العينة حسب سعيها لتوسيع الدؤسسة مستقبلا، حيث قدرت نسبة أفراد العينة البرذين 
، لشبرا يبردل أن أغلبيبرة أفبرراد العينبرة تسبرعى 10ببينمبرا قبردرت نسبربة أفبرراد العينبرة البرذين أجبرابوا ببرلا  90أجابوا بنعم ب 

 لتوسيع الدؤسسة مستقبلا

 : توزيع أفراد العينة حسب امكانية رفع عدد العمال الدشغلتُ .17جدول رقم 

 الرفع من عدد العمال التكرار النسبة
 نعم 15 75
 لا 5 25
 اسموع 20 100

انالاستبي معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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 توزٌع افرادالعٌنة حسب سعٌها لتوسٌع المؤسسة مستقبلا 18شكل 

 النسبة التكرار
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

يببربرتُ الجبربردول أعبربرلاه توزيبربرع أفبربرراد العينبربرة حسبربرب امكانيبربرة رفبربرع عبربردد العمبربرال الدشبربرغلتُ ، حيبربرث قبربردرت نسبربربة أفبربرراد العينبربرة 
ة أفبرراد العينبربرة ، لشبربرا يعبرتٍ أن غالبيبربر25بينمبربرا قبردرت نسبربربة أفبرراد العينبربرة البرذين أجبربرابوا ببرلا ب  75البرذين أجبربرابوا ببرنعم ب

 لؽكنهم رفع عدد العمال.

 : توزيع أفراد العينة حسب الصعوبات و العراقيل التي تواجهها الدؤسسات في بداية النشاط.18جدول رقم 

الصبربرعوبات و العراقيبربرل البربرتي تواجههبربرا  التكرار النسبة
 الدؤسسات

 نقص السيولة و التمويل 3 15
 العرائب 14 70
 صعوبة التسويق 1 5
 تأىيل العمال _ _
 منافسة الدنتجات الدستوردة 2 10
 اسموع 20 100

الاستبيان معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب امكانٌة رفع عدد العمال المشغلٌن 19شكل 
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ل أعلاهدو الج معطيات: من اعداد الطلبة اعتمادا على المصدر  
 

سبربرات في بدايبربرة النشبربراط، يببربرتُ الجبربردول أعبربرلاه توزيبربرع أفبربرراد العينبربرة حسبربرب الصبربرعوبات و العراقيبربرل البربرتي تواجههبربرا الدؤس 
بينمبربرا قبربردرت نسبربربة أفبربرراد العينبربرة البربرذين أجبربرابوا ببربرنقص  70حيبربرث قبربردرت نسبربربة أفبربرراد العينبربرة البربرذين أجبربرابوا بالعبربررائب 

بينمبربرا أجبربراب  10و تليهبربرا نسبربربة أفبربرراد العينبربرة البربرذين أجبربرابوا بدنافسبربرة الدنتجبربرات الدسبربرتوردة  15السبربريولة و التمويبربرل ب 
وعليبربربرو فبربربران الدؤسسبربربرات تعبربربراني مبربربرن مشبربربراكل وعراقيبربربرل كثبربربرتَة و أكثرىبربربرا مشبربربركل ،  5أفبربربرراد العينبربربرة بصبربربرعوبة التسبربربرويق ب

 العرائب.

 

 

 

 

 تأهٌل العمال صعوبة التسوٌق الضرائب نقص السٌولة و التموٌل
منافسة المنتجات 

 المستوردة

15 النسبة 70 5 0 10

3 التكرار 14 1 0 2
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توزٌع أفراد العٌنةحسب الصعوبات والعراقٌل التً تواجهها المؤسسات 20شكل 
 فً بداٌة النشاط
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 البحث نتائج-1 

 :يلي ما في حصرىا لؽكن التي النتائج بأىم خرجنا  الدذكرة ىذه في درسناه ما كل بعد

 في يساىم أصغر تمويل:  

 في الناشاة للمؤسسات اللازم الالد رأس توفتَ في الأصغر التمويل يسهم: التمويل إلى الوصول تعزيز .1
 الدخاطر الدال رأس مثل للتمويل البديلة والأساليب الصغتَة القروض توفتَ خلال من ذل  يكون أن ولؽكن. الجزائر
 .الاستثماري الدال ورأس

 قنيةوالت الابتكارية الدشاريع دعم في يساىم أن الأصغر للتمويل لؽكن: الاقتصادية والتنمية الابتكار تعزيز .2
 .التنافسية وزيادة الاقتصاد تنشيط إلى ىذا يؤدي أن لؽكن. الجزائر في جديدة صناعات تطوير على تعمل والتي

 خلق إلى يؤدي لشا الناشاة، الدؤسسات ولظو إنشاء يدعم أن الأصغر للتمويل لؽكن: العمل فرص توفتَ .3
 .البطالة معدلات وبزفيض الجزائر في جديدة عمل فرص

 لبدء والنساء والشباب الدهمشة للفاات فرصة الأصغر التمويل يعد: الاقتصادي والتمكتُ الدساواة تعزيز .4
 .الاقتصادية الاستقلالية وبرقيق الخاصة أعمالذم

  القعاء إلى تهدف التي الدشاريع يدعم أن الأصغر للتمويل لؽكن: والبياي الاجتماعي الابتكار دعم .5
 .الدستدامة والزراعة الدتجددة الطاقة مثل الجزائر، في ةوالبياي الاجتماعية التحديات

 في تتمثل ككل للبلد بالنسبة إجابية انعكسات الأصغر التمويل يعطي : 

 فهي. للجزائر الاقتصادي النمو تعزيز في حاسماً دوراً الناشاة الدؤسسات تلعب: الاقتصادية التنمية تعزيز .1
 الإبصاا المحلي الناتج زيادة إلى يؤدي لشا والابتكارية، الإنتاجية قدراتال وتعزيز جديدة عمل فرص خلق في تساىم
 .الاقتصادية الأوضاع وبرستُ

 في والابتكار الأعمال ريادة روح تعزيز على الناشاة الدؤسسات تعمل: والابتكار الأعمال ريادة تشجيع .2
 الاقتصاد تنويع في يساىم لشا للتنفيذ، قابلة يعمشار  إلى أفكارىم برويل في والدبتكرين الشباب تدعم فهي. الجزائر
 .الاقتصادي التحول وبرقيق
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 للتحديات مستدامة حلول تطوير على الجزائر في الناشاة الدؤسسات تركز: الدستدامة التنمية تعزيز .3
 يسهم لشا البياية، اوالتكنولوجي الدستدامة، والزراعة الدتجددة، الطاقة مثل لرالات في تعمل فهي. والبياية الاجتماعية

 .الدستدامة التنمية تعزيز في

 دعم و التنمية وكالة طريق عن جهود من بالعديد قامت و التحدي رفعت الجزائر أن القول لؽكن الأختَ في و
 .الدقاولاتية

 :الناشئة المؤسسات لدعم المقاولات ودعم التنمية وكالة تبذلها التي الجهود بعض تشمل

 والدتوسطة الصغتَة الدشاريع لتمويل خاص صندوق إنشاء تم: الناشاة الدؤسسات ملدع صندوق إنشاء .1
 وتطوير الجديدة الدشاريع إنشاء لدعم الصندوق ىذا خلال من التمويل توفتَ يتم. الجزائر في الناشاة والدؤسسات
 .القائمة الدشاريع

 والاستشارات الفتٍ الدعم اولاتالدق ودعم التنمية وكالة تقدم: الفتٍ والدعم الاستشارات تقديم .2
 .والاستدامة النمو برقيق في ومساعدتها قدراتها تطوير بهدف وذل  الناشاة، للمؤسسات

 التي العمل وورش التدريبية والبرامج الفعاليات من لرموعة تنظيم يتم: التدريبية والبرامج الفعاليات تنظيم .3
 .لنجاحها اللازمة الدهارات وتطوير عرفةالد تعزيز إلى وتهدف الناشاة، الدؤسسات تستهدف

 خاصة برامج خلال من الناشاة للمؤسسات الصغتَة والقروض التمويل توفتَ يتم: الداا الدعم توفتَ .4
 .الدقاولات ودعم التنمية وكالة تقدمها
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 ثلخلاصة الفصل الثا

 من خلال ىذا لؽكن القول أن:

في غليزان، الجزائر، تلعب دوراً حيوياً في دعم الدؤسسات  (ANADE)  ة الوكالة الوطنية للتنمية ودعم الدقاولا
الناشاة وتشجيع روح الدقاولة في الدنطقة. تعمل الوكالة على توفتَ الدعم والدساعدة الدالية والفنية والتقنية للشركات 

 ر الرئيسية التي تلعبها الوكالة ىي:الناشاة، وذل  بهدف تعزيز الابتكار والتنمية الاقتصادية المحلية. ومن بتُ الأدوا

توفتَ التمويل: تقدم الوكالة الدعم الداا للمؤسسات الناشاة من خلال توفتَ القروض والتسهيلات الدالية  .1
 الديسرة. يتم تقديم ىذا الدعم للمشاريع الواعدة التي بستل  رؤية مستدامة وبستل  إمكانية النمو والتوسع.

م الوكالة الوطنية للتنمية ودعم الدقاولاة الإرشاد والاستشارة للمؤسسات الناشاة. يتم التوجيو والاستشارة: تقد .2
ذل  من خلال توفتَ خبراء ومستشارين ذوي خبرة يقدمون الدشورة والإرشاد في لرالات مثل إدارة الأعمال، 

 والتسويق، والتمويل، وتطوير الدنتجات.
برامج تدريبية وورش عمل للمؤسسات الناشاة بهدف تطوير التدريب والتطوير: تعمل الوكالة على تقديم  .3

مهاراتها وزيادة قدراتها التنافسية. يشمل ذل  توفتَ التدريب في لرالات الإدارة، والتسويق، والتكنولوجيا، 
 وغتَىا من الدهارات الأساسية.

سات الناشاة، مثل مراكز الأعمال توفتَ البنية التحتية: تسعى الوكالة لتوفتَ البنية التحتية اللازمة لدعم الدؤس .4
 الدشتًكة والدساحات العامة
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 الخاتمة

أصبحت الدؤسسات الناشاة مفتاحا  لفتح باب التقدم والنمو الاقتصادي السريع  كحوصلة في بحثنا لؽكن القول
مصارعو لذذا  وإزدىار البلد من حيث بصيع اسالات لشا يؤدي الى جعل ىذا البلد متطور ومتكامل على بصيع

الدؤسسات الناشاة مهمة جدا للدول النامية التي ترغب في تطوير نفسها أكثر فأكثر مثل بلدنا الجزائر ولصد أن 
تعتبر الدؤسسات  الابتكار والتقدم التكنولوجيفي الدسالعة مثل  العية الدؤسسات الناشاة تكمن في عدة أشياء 

. فهي غالبًا ما تكون مبادرات جديدة تسعى إلى حل الناشاة مصدراً رئيسيًا للابتكار والتطوير التكنولوجي
الدشكلات وتقديم منتجات وخدمات جديدة ومبتكرة. وبفعل ىذه الابتكارات، يتم تعزيز التنافسية ويتم برستُ 

ىم الدؤسسات الناشاة في خلق فرص العمل وتوفتَ فرص العمل اتس خلق فرص العملو الجودة والكفاءة في السوق.
قلل من معدلات البطالة ويعزز النمو الاقتصادي. فعلًا عن ذل ، فان الدؤسسات الناشاة غالبًا ما الجديدة، لشا ي

تساىم أيعا في و  تكون مرنة ومبتكرة في طرق التو ي ، لشا يتيح للأفراد فرصًا متنوعة ومرونة في سوق العمل.
عر. فهي غالبًا ما تركز على تقديم تعتبر الدؤسسات الناشاة لزفزًا للتنمية الدستدامة والاقتصاد الأخ التنمية الدستدامة

حلول مستدامة للتحديات البياية والاجتماعية، مثل الطاقة الدتجددة وإدارة الدوارد بشكل فعال. وبالتاا، فان دعم 
 الدؤسسات الناشاة يعزز التنمية الاقتصادية والحفاظ على البياة.

ر ولظو الدولة إقتصاديا كانت الجزائر من بتُ الدول وبسبب ىذه الفوائد التي تعطي انعكاسات الغابيو جدا لإزدىا
 الدسارعة لتقوية ودعم الدؤسسات الناشاهةعن طريق التمويل الأصغر بفتح وكالات لسصصة لذال 

وختَ مثال على ذال  الوكالة الوطنية للتنمية ودعم الدقاولات مثالًا للمؤسسة الحكومية التي تقدم التمويل الأصغر 
الناشاة. تهدف ىذه الوكالة إلى تعزيز ريادة الأعمال والتنمية الاقتصادية من خلال توفتَ الدعم وتدعم الدؤسسات 

الداا والاستشاري والتدريب للمشروعات الصغتَة والدتوسطة. تعمل الوكالة على تسهيل الوصول إلى التمويل من 
 أمينات وبرامج العمان الائتماني.خلال تقديم القروض الصغتَة والت

تكون فوائد التمويل الأصغر من خلال الوكالة الوطنية للتنمية ودعم الدقاولات متعددة، فهي تساعد في تعزيز روح 
الدبادرة والابتكار وتشجيع رواد الأعمال على بدء مشاريعهم الخاصة. تسهم أيعًا في تعزيز الاقتصاد المحلي وتوفتَ 

 فرص العمل .



 توصيات و نتائج عامة خاتمةالفصل الرابع:  
 
 

 
77 

 

 اختبار الفرضيات

 الة الوطنية للتنمية و دعم المقاولالتية تجذب الشباب الطموح و تعطيو الرغبة في الفرضية الأولى: الوك
  .المحاولة

قدرتها على إنشاء  لؽكن القول على الفرضية أنها مقبولة  لان  نسبة جيدة من شباب تتجو لضو وكالة  بسبب
 .ANADE الوكالةلصاح كثتَ من شباب فعل بسبب  اعايمبتغاىم و مشروعاتهم وبرقيق 

  دعمالوكالة الوطنية تضمن إستمرار المؤسسات و عدم زوالها عن طريق. 

كل شركات التي كانت تواجو الإفلاس    مقبولة الفرضية الذي أجريناه نقول أن من خلال التًبص الديداني 
 .استمرارىاتم دعمها و و استعانت بالوكالة 

  مؤسسةنشاء الراغب في إ ةفكر إجراءات البنوك تأخذ وقت طويل جدا يقتل. 

لأن كل شباب البطال الذي لا لؽل  دخل الحصول على قرض بنكي عملية شبو  مستحيلة  مقبولة الفرضية 
 بسبب القيود الدفروضة من البن 

  الجزائرالوكالة الوطنية للدعم والمقاولاتية ىي أىم ىيئو للتمويل الأصغر في. 

من الدشاريع التي كان يعاني أصحابها من مشاكل  عديدالديداني  هرت ال بصلتً امن خلال ما رأيناه من واقع 
 .مقبولة وكالة وطنية و بسويل الدشاريع  اذا الفرضية  ودهجالتمويل   هرت بفعل 

  تسهل عمليات حصول على قروض و تخفيف من  المقاولاتية الوكالة االوطنية للتنمية و دعم
 .القرضالقانونية للحصول على  الإجراءات

ولم ينجحو أرادو التمويل لدشروعاتهم  لانو حلت مشكلة الكثتَ من الأشخاص الذين  قبولة مىذه الفرضية 
 حلت مشكلتهم.  ANADEبالحصول عليو من البنوك العادية لكن الوكالة 
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 الإقترحات

  جراءات العريبية في بداية عمل الدؤسسة لإعطائها دفعة للإزدىار والدسالعة في الاالتخفي  من  ةالدولعلى
 تصاد البلدإق

 
  لغب القيام بحملات اعلامية توعوية تعطي تعريفا شاملا للتمويل الأصغر لكي يفهم الشباب كيفية انشاء

 الخاصة عن طريق التمويل الأصغر وتمؤسس
 

  للتنمية وبتُ الشركة الناشاة لدعرفة مسار الشركة ودعمها إبقائها في  الوطنية لغب تطوير الإتصال بتُ الوكالة
 حيحالدسار ص
 

 تثقي  الطلبة الدتخرجتُ الجدد بديدان الدقاولاتية ودعمهم على الاستثمار فيو بصفتهم مثقفتُ وأكفاء 
 

 بزفي  من الاجراءات الادارية لأصحاب الدشاريع ذل  من أجل رواج منتجاتهم ولصاح مشاريعهم 
 

  ية عامةلزاولو التخفي  من الاجراءات القانونية للحصول على قروض في البنوك الجزائر 
 

  الرقابة الصارمة على الذين استفادوا من القرض  لدنعهم من التلاعب بالدال العام الذي يتسبب في حرمان
 تقديم الدعم لدؤسسة تستحق فعلا
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 أفاق الدراسة

تبينت لنا ة  الناشئدور تمويل الاصغر في دعم المؤسسات البحث الذي تطرقنا فيو لبعد دراستنا لهذا 
 الاشكاليات التي من الممكن جدا أن تكون بحوث مستقبلية بعض  نطرح منها بعض تساؤلات 

 و ىذه ىي بعض الإشكاليات التي من ممكن طرحها:

  ىل لؽكن للتمويل الأصغر ان يدعم فكرة بزرج ببراءة إختًاع تستفيد منها الدولة ليستفيد صاحب الفكرة
 وتصبح مصدر للدخل كلالعا

  لتمويل الأصغر تكون أكثر فعالية وأقل جهد وأكثر ضمانا لإستًجاع ىل لؽكن إستخراج طرق جديدة
 الأموال وبرقيق الإزدىار

  ىل لؽكن للوكالة الوطنية أن بذمع بتُ أشخاص راغبتُ في إستثمار أموالذم مع أشخاص راغبتُ في
 .الإستثمار أفكارىم والتحقيق بينهم التكافؤ الذي يولد الإنتاج والإزدىار
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  :الكتب .1
 ،"لرد" والتوزيع والنشر للدراسات الجامعية الدؤسسة ، إدارة وتنمية الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة جواد،نبيل  

  .2007 لبنان، بتَوت،
  :والأطروحات الدذكرات .2
 التنمية،قتصاد ا بزصصرسالة ماجيستار  ،سياسات دعم الدؤسسات الدصغرة وآثارىا على التشغيلون،قر ى احةفت-
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 الدنتجة الاسرتقييم وتقوية التجارب الدماثلة ،ورشة التمويل الأصغر ملتقى حول دعم  الربضان بدع حسن-
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 العلوم لرلة ،،معوقات تنمية وترقية الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في الجزائر  2007ماي  شبايكي سعدان
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 كهيح انؼهىو الإلرصاديح وانرجاسيح وػهىو انرسييش
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 رحضٛش إطبس فٙ ٚذخم انز٘ انجحث ْزا إَدبص فٙ ثًسبػذرُب انزفضم سٛبدركى يٍ َطهت أٌ ٚششفُب
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